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تــقــديــم

صــلاح التربــوي ب�أنــه المدخــل العقلانــي العلمــي النابــع مــن ضــرورات الحالــة،  المســتند �إلــى واقعيــة النشــ�أة، ال�أمــر الــذي  يتصــف ال�إ

انعكــس علــى الرؤيــة الوطنيــة المطــورة للنظــام التعليمــي الفلســطيني فــي محــاكاة الخصوصيــة الفلســطينية والاحتياجــات الاجتماعيــة، 

والعمــل علــى �إرســاء قيــم تعــزز مفهــوم المواطنــة والمشــاركة فــي بنــاء دولــة القانــون، مــن خــلال عقــد اجتماعــي قائــم علــى الحقــوق 

والواجبــات، يتفاعــل المواطــن معهــا، ويعــي تراكيبهــا و�أدواتهــا، ويســهم فــي صياغــة برنامــج �إصــلاح يحقــق ال�آمــال، ويلامــس ال�أمانــي، 

ويرنــو لتحقيــق الغايــات وال�أهــداف.   

ــد جــاءت ضمــن خطــة  ــه، فق ــده ومفاهيم ــه قواع ــاً ل ــا علم ــوي، بوصفه ــر المشــهد الترب ــي تطوي ــة ف ــج �أداة التربي ــت المناه ــا كان ولم

عــداد  متكاملــة عالجــت �أركان العمليــة التعليميــة التعلميــة بجميــع جوانبهــا، بمــا يســهم فــي تجــاوز تحديــات النوعيــة بــكل اقتــدار، وال�إ

لجيــل قــادر علــى مواجهــة متطلبــات عصــر المعرفــة، دون التــورط ب�إشــكالية التشــتت بيــن العولمــة والبحــث عــن ال�أصالــة والانتمــاء، 

والانتقــال �إلــى المشــاركة الفاعلــة فــي عالــم يكــون العيــش فيــه �أكثــر �إنســانية وعدالــة، وينعــم بالرفاهيــة فــي وطــن نحملــه ونعظمــه.   

ومــن منطلــق الحــرص علــى تجــاوز نمطيــة تلقّــي المعرفــة، وصــولاً لمــا يجــب �أن يكــون مــن �إنتاجهــا، وباســتحضار واعٍ لعديــد 

المنطلقــات التــي تحكــم رؤيتنــا للطالــب الــذي نريــد، وللبنيــة المعرفيــة والفكريـّـة المتوخّــاة، جــاء تطويــر المناهــج الفلســطينية وفــق رؤيــة 

ــة المتطلبــات الكفيلــة  ــا، وتلبي محكومــة ب�إطــار قوامــه الوصــول �إلــى مجتمــع فلســطيني ممتلــك للقيــم، والعلــم، والثقافــة، والتكنولوجي

بجعــل تحقيــق هــذه الرؤيــة حقيقــة واقعــة، وهــو مــا كان لــه ليكــون لــولا التناغــم بيــن ال�أهــداف والغايــات والمنطلقــات والمرجعيــات، 

ــاً. ــاً وفكري ــاً وتربوي ــوب معرفي ــراً عــن توليفــة تحقــق المطل ــاج تعبي فقــد ت�آلفــت وتكاملــت؛ ليكــون النت

ــوازن  ــيس؛ لت ــي الت�أس ــول ف ــا الم�أم ــاج دوره ــن المنه ــررةّ م ــب المق ــة الكت ــززّ �أخــذ جزئي ــا يع ــر، بم ــذا التطوي ــر له ــات تؤطّ ــة مرجعي ثمّ

طــار جــاءت المرجعيــات التــي تــم الاســتناد �إليهــا، وفــي طليعتهــا  �إبداعــي خــلّاق بيــن المطلــوب معرفيــاً، وفكريــاً، ووطنيــاً، وفــي هــذا ال�إ

ضافــة �إلــى وثيقــة المنهــاج الوطنــي ال�أول؛ لتوجّــه الجهــد، وتعكــس ذاتهــا علــى  وثيقــة الاســتقلال والقانــون ال�أساســي الفلســطيني، بال�إ

مجمــل المخرجــات.

ــق،  ــة، والتدقي ــف والمراجع ــرق الت�ألي ــن ف ــا؛ م ــة جميعه ــم العامل ــدو �إزجــاء الشــكر للطواق ــن الجهــد، يغ ــة م ــع �إنجــاز هــذه المرحل وم

ــن  ــون م ــر، ونحــن واثق ــن التطوي ــث ع ــة الحدي ــا مرحل ــد تجاوزن ــه، فق ــا يمكــن تقديم ــل م ــا �أق ــة العلي ــم، وللجن ــراف، والتصمي ش وال�إ

ــة مــن العمــل.      تواصــل هــذه الحال
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مــقــدمــة

ــا، وفلســطينيًا، مُســتندةً  ــيّ عالميً ــع المهن ــة، ومجــاراة الواقِ ــة التعليميّ ــوض بالعمليّ ــي الفِلســطينية للنهّ ــم العَال ــة والتعّلي تســعى وزارة الترّبي

�إلــى متطلبــات ســوق العمــل, ســاعيةً لتطويــرِ مناهجهــا؛ لبنــاء جيــلٍ قــادر علــى تحمّــل مســؤولياته, والانخــراط فــي ســوق العمــل بكفــاءةٍ 

وفاعليّــة، مَناهِــجَ تبُنــى علــى المعرفــة العلميّــة الصحيحــة؛ لســد الحاجــة المتزايــدة فــي هــذا المجــال، وعليــه جَــاءت فكــرة �إيجــاد فــرع 

جديــدٍ للطلّبــة الفلســطينيين، وهــو الفَــرع التكّنولوجــي، الــذي يغطّــي الحاجــة الملحّــة لدِراســة تكنولوجيــا المَعلومــات، والاتصّــالات، 

ــة، وقَــد تــمّ  ــة والعمليّ لكترونيــات، مدعمًــا بمبحــث الريّــادة فــي ال�أعمــال, وذلــكَ لتزويــد الطلّبــة وتمكينهــم مــن ال�أساســيات العلميّ وال�إ

بنــاء المِنهــاج ضمــن اســتراتيجيّة التعليــم النظّــري، والتطّبيــق العَملــيّ مدعمًــا بالصّــور والفيديوهــات, وذلــك فــي �إطــار مواكبــة التطّــورات 

العالميــة، لتخريــج طالــبٍ يَســتطيع المُنافســة فــي مجــال البَرمجــة والاتصــالات.

جــاءَ الكتــاب مقسّــمًا �إلــى خمــسِ وحَــد، ر�أينــا �أنهّــا تشــكل عونًــا �أساســيًا للطالــب بعــد �إنهائـِـه للثانويــة العامّــة فــي رسِــم وتحديــدِ مُســتقبله 

المِهنــي، ســواء بفِتــح مشــروعه الخــاص، �أو الاســتمرار فــي المجــال العلمــيّ، والالتحــاق بالتخّصص المناســب جامعيًا.

ــا مبســطًا فــي مجــال صيانــة �أجهــزة الحاســوب، بينمــا  ــا وعمليًّ عُنونِــت الوحِــدة ال�أولــى بصيانــة الحاســوب، حيــث قدمــت دَليــلًا نظريًّ

ــة وتطبيقاتهِــا،  والتقّنيــات الحَديثــة المســتخدمة فيهــا، �إضافــةً �إلــى تَطويــر بعــض  تطرقّــت الوحــدة الثانيــة �إلــى موضــوع الهَواتــف الذكيّ

ــاة  ــوان الحَي ــاب فَجــاءت بعن ــة فــي هــذا الكت ــا الوحِــدة الثالث ــا، �أمّ ــة صيانتهــا برمجيً ــة، والتطــرق �إلــى كيفيّ التطّبيقــات للهواتــف الذكيّ

ــةً �إلــى توظيــف مواقــع التوّاصــل  ــواه، �إضاف �إدارة مُحت ــيّ شــخصي، و ــعٍ �إلكترون ــاء موق ــة بن ــم الافتراضــي، حيــث ذكَــرت كيفيّ فــي العال

ــة  ــي وحماي لكترون ــن ال�إ ــة بال�أم ــادات الصحيحــة المتعلق ــى ممارســة الع ــة �إل ــه الطلّب ــك توجي ــة، وكذل ــبَ �إيجابيّ ــي جوان الاجتماعــي ف

البيانــات، ونظــرًا للحاجــة الماسّــة لموضــوع البرمجــة وتراكيــب البَيانــات فــي السّــوق الفلســطيني فقــد طرحــت الوحِدتــان الرابعــة 

ــات، ومســتوياتها، واستكشــاف بيئــة لغــة  والخامســة موضــوعَ البَرمجــة، وتراكيــب البيانــات والتــي بــد�أتْ بمقدمــةٍ  حَــول تطــور البرمجيّ

ــمّ اســتكمال موضــوع البرمجــة بلغــة )Visual Basic.NET( فــي الوحــدة الخامســة  )Visual Basic.NET Express(، حيــث ت

مــن خــلال طــرح بعــض ال�أنشــطة التــي تســهم بدِورهِــا فــي �إكســاب الطلّبــة بعــضَ المهــارات ال�أساســيةّ فــي مجــال البرمجــة باســتخدام 

ــة المطروحــة. ــة البرمجيّ اللغّ

تــمّ �إنجــاز هــذا الكِتــاب بجهــودِ فريــق عمــل متميّــز، حيــث يعتبــر هــذا الكِتــاب فــي السّــنة ال�أولــى مــن �إصــداره نســخةً تجريبيّــة بحاجــة 

ــا الطلّبــة، و�إخوتنــا �أوليــاءَ  �إلــى التنقيــح والتعّديــل بنــاء علــى التغّذيــة الراجعــة التــي تردنــا مــن الميــدان، لــذا نرجــو مــن معلمينــا، و�أبنائنِ

ثــراء، والتعّديــل،  دارة العامــة للمباحــث العلميّــة - مركــز المناهــج بكافـّـة المُلاحظــات والاقتراحــات؛ مــن �أجــل ال�إ ال�أمــور تزويدَنــا فــي ال�إ

والتحّديــث.

وزارة التربية والتعليم العالي 

المؤلفون
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مقدمة الوحدة:

تحتل �أجهزة الحاسوب مركزاً مهماً في حياتنا اليومية؛ ل�أنها تساعدنا في �إنجاز �أعمالنا الخاصة و�أعمال المؤسسات العامة، 
المادي  القسمان  يتكامل   ،)Software( برمجية  و�أخرى   )Hardware( مادية  مكونات  من  الحاسوب  �أجهزة  وتتكون 
والبرمجي في تنفيذ وظائف الجهاز، �إلا �أنه قد تتعرض مكونات الحاسوب المادية والبرمجية لخلل، يسبب عطل جزئي �أو 

كلي في عمل جهاز الحاسوب، وتسمى عملية �إصلاح العطل �أو منع حدوث العطل بصيانة الحاسوب.
تعُد صيانة �أجهزة الحاسوب مهمة كونها تحافظ على عمل الحاسوب بكفاءة ثم �إنها توفر الوقت والمال فلا يعقل استبدال 

جهاز الحاسوب بمجرد تعرضه لخلل بسيط، وتعلم صيانة الحاسوب يوفر فرصة عمل تحتاج �إلى �أدوات بسيطة وغير مكلفة.

يتوقع منك في نهاية الوحدة �أن تكون قادراً على تجميع جهاز حاسوب وصيانته و�إصلاح �أعطاله.

�أهداف الوحدة:

1- معرفة و تحديد مكونات الحاسوب المادية وخصائصها الفنية.

2- تجميع مكونات الحاسوب المادية.

.)Bios( 3- ضبط �إعدادات البيوس

4- معرفة مكونات نظام التشغيل وتثبيته.

5- صيانة �أعطال الحاسوب البرمجية والمادية.
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خراج، و�إن هذه  دخال وال�إ يتكون جهاز الحاسوب من وحدات �أساسية: هي وحدة المعالجة، وحدة الذاكرة، ووحدات ال�إ
المكونات في مجموعها تشكل المكونات المادية لجهاز الحاسوب، كما يظهر في الشكل )1(.

سؤال: كيف تتصل هذه المكونات فيما بينها لتنفيذ وظائفها المختلفة؟

لكترونية المختلفة عليه، وتوفر منافذ مختلفة  اللوحة ال�أم: المكون المادي الذي يتم تثبيت القطع والدارات والبطاقات ال�إ
ال�أشكال، ونواقل )Buses( للاتصال بين جميع مكونات الحاسوب، ول�أهميتها يجب اختيارها بدقة، وتصَُنَّع بتقنيات 

.ATX ،TX ،BTX مختلفة هي

تصنف المكونات المادية �إلى مكونات مثبتة على اللوحة ال�أم و�أخرى مضافة �إليها.

الدرس ال�أول
المكونات المادية لجهاز الحاسوب

�أتعلم:

TX: �أقدم تكنولوجيا استخدمت في تصنيع اللوحات ال�أم، ومفتاح �إيقاف التشغيل غير موجود على اللوحة ال�أم.
ATX: هي التكنولوجيا ال�أكثر استخداماً وتتميز ب�أنها �أصغر حجم وتحتوي على مفتاح �إيقاف التشغيل، يمكن التحكم به برمجياً.

ووحدات  التوسعة  شقوق  ترتيب  و�إعادة  الصندوق  داخل  الهواء  تدفق  راعت  التي  ال�أحدث  التكنولوجيا  هي   :BTX

خراج لتقليل الحرارة. دخال وال�إ ال�إ
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نشاط1: مكونات اللوحة ال�أم.

التعرف على مكونات اللوحة ال�أم من خلال الشكل ال�آتي:

والجدول ال�آتي يوضح �أسماء مكونات اللوحة ال�أم حسب الشكل السابق:

الاسم رقم الجزء
مقبس المعالج 1
منفذ الطاقة 2

RAM فتحات/شقوق الذاكرة 3
الجسر الشمالي 4
بطارية البيوس 5
SATA منفذ 6

توصيلات الواجهة ال�أمامية 7
توصيلات USB �إضافية 8

منفذ تسلسلي 9
منفذ للصوت 10

PCI شقوق توسعة من نوع 11
PCIe شقوق توسعة من نوع 12
PCIe شقوق توسعة من نوع 13
الواجهة الخلفية للوحة ال�أم 14
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نشاط2: التعرف على مكونات اللوحة ال�أم.

�إحضار لوحات �أم مختلفة مراعيا وجود لوحة جهاز محمول )Laptop( ، لاستكشاف والتعرف على مكونات اللوحة ال�أم.

المكونات المثبتة على اللوحة ال�أم:

11 .:)Control Process Unit, CPU( مقبس المعالج
يبين الشكل المجاور مقبس المعالج )CPU Socket( وهو المكان الذي يثبت عليه 
عليه  ويطلق  المستخدم،  المعالج  نوع  مع  ليتوافق  المقبس  شكل  ويصمم  المعالج، 
ZIF slot Zero Insertion Force( ل�أن المعالج لا يحتاج �إلى قوة �أو دفع لتثبيته، 

.)mother board i5( i5 وتسمى اللوحة ال�أم عادة باسم المعالج، مثل لوحة �أم

22 .:)RAM Socket/slots( شقوق الذاكرة
تثبت الذاكرة العشوائية )RAM( في مكان مخصص كما في الشكل المجاور وتحتوي 

اللوحة ال�أم على شقان ومنها ما يحتوي على �أربعة.

نشاط 3: التعرف على مقبس المعالج وشقوق الذاكرة.

�إحضار �أنواع مختلفة من لوحات ال�أم توزع على الطلبة؛ ليتعرف الطلبة على مقبس المعالج وشقوق الذاكرة والاختلاف 
من لوحة ل�أخرى.

نقاش: كيف يختلف مقبس المعالج وشقوق الذاكرة في اللوحة ال�أم لجهاز حاسوب محمول عن جهاز حاسوب شخصي؟ 

33 .)expansion slots النواقل )شقوق التوسعة
وغيرها،  والتلفزيون  الصوت،  الشاشة،  بطاقات  مثل   )cards( لكترونية  ال�إ البطاقات  لتثبيت  التوسعة  شقوق  تستخدم 

وتحتوي اللوحة ال�أم على �أكثر من شكل من شقوق التوسعة منها:

• PCI: كانت على اللوحات القديمة يوصل عليها بطاقات الشبكة، الصوت وغيرها.	
PCI Express: تعتبر هذه الشقوق تطويراً ل PCI ويدعم هذا الشق نقل البيانات بسرعة �أعلى، يوجد منها �أكثر من 

جيل وبسرعات مختلفة، و�أحجام مختلفة.
• AGP: يعد من شقوق التوسعة الخاصة ببطاقات الرسومات، التي تتعامل مع الرسومات ثلاثية ال�أبعاد، وغالبا يكون لونها بني.	
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والجدول ال�آتي يوضح استخدامات النواقل المختلفة.

السرعة والاستخدامالاسمالصورة

AGP66 بطاقات الرسوماتMHz

PCI ،الشبكة بطاقات   33MHz

DVI الصوت وبطاقات

PCI Express
سرعات مختلفة و�أجيال 

مختلفة

PCI: Peripheral Component Interconnect
AGP:Accelerated Graphics Port

نشاط 4: �أنواع شقوق التوسعة.

تحديد �أنواع شقوق التوسعة الموجودة على اللوحة ال�أم المتوفرة لديك.

نترنت في البحث عن �أنواع وسرعات شقوق التوسعة من نوع PCI Express وقدم  بحث: استخدام شبكة ال�إ
تقريرا محوسبا لمعلمك.

44 لتزويدها . ال�أم  اللوحة  في  المخصص  المكان   :)power connector( الطاقة  منفذ 
بالطاقة ويختلف شكل المنفذ باختلاف التقنية المستخدمة في صناعة اللوحة ال�أم، ويعد 

منفذ ATX الذي يظهر في شكل )3( هو ال�أكثر استخداما.
ملاحظة: منفذ الطاقة في ال�أجهزة المحمولة يختلف بشكل كلي عن ال�أجهزة الشخصية.

55 .:)BIOS) Basic Input/Output System شريحة البيوس
خراج ال�أساسي، وهي شريحة مثبته على اللوحة ال�أم كما في الشكل  دخال وال�إ يُعْرفَ بنظام ال�إ
خراج ويمكن تحديثه حسب  دخال وال�إ �إدارة وحدات ال�إ )4(، يخزن عليها برنامج يساعد في 

الحاجة، وسنتعرف بمزيد من التفصيل عن البيوس و�إعداداته و�أهميته في دروس لاحقة.

شكل )4( شقوق الذاكرة

شكل )3( مقبس المعالج

شكل )2( مقبس المعالج
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66 .)IDE/SATA connectors( منافذ لتوصيل ال�أقراص
 IDE( وغيرها، وتتعدد �أنواع هذه المنافذ فمنها CD/DVD تستعمل لتوصيل ال�أقراص الصلبة وقارئ ال�أقراص

ATA) و SATA كما يظهر في الشكل )5(.

تحتوي اللوحات ال�أم الحديثة على شريحة تعمل كمجس حراري  تمكن المستخدم من ضبط اعدادات 
الحرارة باستخدام البيوس )شريحة ITE وشريحة Winbond( وهما ب�أسماء الشركات المصنعة.

نشاط6: منفذ الطاقة وشريحة البيوس ومنافذ توصيل ال�أقراص.

لل�أقراص وتحديد نوعها، وتحديد  المختلفة  التوصيل  المصنعة لها، منافذ  البيوس والشركة  الطاقة، شريحة  تحديد منفذ 
الشريحة التي تعمل كمجس للحرارة.

مداخل ومخارج في الجهة الخلفية للوحة ال�أم.

الكثير من اللوحات ال�أم ت�أتي بطاقات الصوت والشبكة والشاشة مثبتة على اللوحة، وتسمى في هذه الحــالة متكاملة 
.Integrated أو� )Built In(

بحث:استخدام شبكة الانترنت للبحث في:

١١ الفرق بين USB،USB3 ،USB2  �أحمر اللون من حيث السرعة والطاقة المستهلكة.-
٢٢ شارة المستخدمة.- الفرق بين DVI،HDMI من حيث الدقة وتردد ال�إ

شكل)5( منافذ توصيل الأقراص
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77 .:)Chipset( شريحتا
تتحدد صفات �أي لوحة من خلال شريحتين )chipset( مثبتتين على اللوحة ال�أم هما:

العشوائية  والذاكرة  بالمعالج  الشمالي  الجسر  تتصل شريحة  الشمالي:  الجسر 
وبطاقة الشاشة، وتكون قريبة من المعالج؛ بسبب كونها مسؤولة عن تحديد ما 

ي�أتي:

�أنواع المعالجات التي تتوافق معها.	*
السرعة القصوى في نقل البيانات بين المعالج والذاكرة.	*

بسبب كمية نقل البيانات الهائلة التي تتعامل معها الشريحة تنُتِج حرارة عالية، يتم خفضها بمُِبَردِ يثبت عليها.

خراج وشقوق التوسعة، وتحُدد  دخال وال�إ شريحة الجسر الجنوبي: مسؤولة عن الاتصال مع بطاقة الصوت، ووحدات ال�إ
السرعة القصوى في تبادل البيانات، ولا تحتاج لمُِبَردِ.

�إضاءة: يمكن للطالب معرفة  مواصفات وتوصيلات اللوحة ال�أم من خلال  دليل المستخدم المرفق مع اللوحة، 
�أو من خلال البحث في الانترنت.

نشاط: دليل المستخدم للوحة ال�أم.

�إحضار دليل المستخدم للوحة �أم والتعرف على مواصفاتها وتوصيلاتها.

بحث: استخدام شبكة الانترنت للبحث عن مواصفات اللوحة ال�أم من خلال استخدام اسم اللوحة.
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المكونات المضافة �إلى اللوحة ال�أم:

11.:)CPU( وحدة المعالجة المركزية

يقوم المعالج بمعالجة البيانات، وتنفيذ التعليمات، ويتحكم في عمل جميع القطع 
المعالج  ي�أتي  المعالج،  يصدرها  تحكم  �إشارات  خلال  من  اللوحة  على  المثبتة 

ب�أشكال مختلفة في التوصيل والتركيب كما في الشكل المجاور.

يوضح الجدول ال�آتي مكونات المعالج:

الوظيفةالاسم بالانجليزيةالجزء

وحدة الحساب والمنطق
Arithmetic and 

Logic Unit (ALU)

تنفيذ العمليات 

الحسابية والمنطقية

Control Unit (CU)وحدة التوقيت والتحكم

التحكم والتنسيق في 

عمل جميع �أجزاء 

الحاسوب المختلفة

مجموعة من 

المسجلات
Registers

تخزن وتحفظ البيانات 

�أثناء تنفيذ العمليات 

الحسابية والمنطقية

�أهم المواصفات الفنية للمعالج:
* يعد اسم المعالج من �أهم المواصفات الفنية، ويتضح ذلك من خلال تسمية اللوحة ال�أم به.	
* سرعة المعالج: عدد النبضات التي يولدها المعالج في الثانية لتنفيذ العمليات داخل المعالج.	
* سرعة الناقل الجانبي ال�أمامي )Front Side Bus (FSB : تستخدم هذه السرعة في الاتصال بين المعالج والقطع 	

المثبتة على اللوحة ال�أم مثل الذاكرة والقرص الصلب.
* يستعملها 	 عالية  سرعة  ذات  تجعلها  معينة  بتقنيات  مصنوعة  ذاكرة  هي   :cashe Memory المخب�أة  الذاكرة 

يستعملها  �إذ  المعالج،  بسرعة  مقارنة  نسبياً  البطيئة  العشوائية  الذاكرة  العالية وسرعة  بين سرعته  للمواءمة  المعالج 
المعالج لتخزين البيانات التي يحتاجها �أو قد يحتاجها للمرحلة التالية، و تكون مثبتة في داخل المعالج �أو قريبة منه 

.L3, L2, L1 على اللوحة ال�أم. ويرمز لها عادة في مواصفات المعالج ب
* جهد المعالج: وهو الجهد اللازم تزويده للمعالج للقيام بعمله بالشكل الصحيح.	
* عدد ال�أنوية: يقصد بالنواة الوحدات الرئيسية للمعالج، ف�إذا كان المعالج يحتوي مجموعة واحدة من الوحدات 	

�إذا كان يحتوي مجموعتين يسمى ثنائي النواة وهكذا ... يسمى �أحادي النواة، و



Draf
t

11

بحث: استخدام شبكة الانترنت للبحث في الفروق بين معالجات ال�أجهزة الشخصية وال�أجهزة المحمولة.

نشاط 7: قراءة مواصفات المعالج.

التعرف على مواصفات المعالج من خلال الكتابة الموجودة على سطح المعالج:

السطر ال�أول: اسم الشركة المصنعة.	*
السطر الثاني: العائلة التي ينتمي لها المعالج.	*
السطر الثالث: بلد التصنيع.	*
* 	 )Cache Memory( ،السطر الرابـــــع: تـــردد المعالج: 3.33 جيجاهيرتز

.1333Mhz:الذاكرة المخب�أة 12 ميجابايت، سرعة الناقل
السطر الخامس: الرقم التسلسلي للمعالج.	*

نشاط 8: التعرف على مواصفات المعالج باستخدام نظام التشغيل. 

التعرف على مواصفات المعالج باستخدام نظام التشغيل، �أو �إحدى البرمجيات المناسبة.
كتابة تقريرٍ محوسب تبين فيه مواصفات المعالج والطريقة التي تعرفت من خلالها على مواصفات المعالج.

�إرشادات عامة للتعامل مع اللوحة ال�أم: 

قبل البدء بعملية تثبيت المعالج على اللوحة ال�أم يجب الانتباه �إلى ال�أمور ال�آتية:

١١ لكترونية الحساسة للكهرباء الساكنة، �إذ يُعدّ لمس اللوحة ال�أم باليد دون - اللوحة ال�أم تحتوي على كثير من القطع ال�إ
تفريغ الكهرباء الساكنة سبباً لتلف اللوحة، ويمكن استخدام السِوار المعدني لتفريغ الشحنات �أو لمس شيء معدني 

قبل التعامل مع اللوحة ال�أم.
٢٢ وضع اللوحة ال�أم على سطح غير معدني.-
٣٣ برادة - تساقط  من  والحرص  الصندوق  في  اللوحة  لتثبيت  الممغنط  الر�أس  ذات  المناسبة  والمفكات  البراغي  اختيار 

الحديد، والتي تكون �أحياناً عالقةً في ر�أس المفك.
٤٤ الحرص على منع تساقط العرق على اللوحة ال�أم؛ ل�أن ذلك سببا لحدوث ت�أكسد للوحة في المستقبل.-
٥٥ عدم استخدام القوة في التعامل مع اللوحة �أثناء تثبيتها �أو تثبيت �أي قطعة �أخرى عليها.-
٦٦ من ال�أفضل تثبيت الذاكرة والمعالج في اللوحة ال�أم قبل تثبيتها داخل الصندوق.-
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نشاط 9: تركيب وحدة المعالجة المركزية على اللوحة ال�أم.

شاهد فيديو يوضح طريقة تثبيت المعالج على اللوحة ال�أم، ثم طبق الخطوات الواردة في الجدول ال�آتي؛ لتثبيت المعالج 
عملياً في المختبر.

المواد وال�أدوات: لوحة �أم، معالج، وحدة تبريد )Heat Sink(، مادة التبريد )Heat Sink Compound( والتي تساعد 
في تبديد الحرارة بين المعالج ووحدة التبريد، مفكان مختلفان في شكل الر�أس.

ملاحظة: يجب مراعاة توافق المعالج ووحدة التبريد مع اللوحة ال�أم.

التوضيحالرقمالتوضيحالرقم

 �إزالة غطاء مقبس1

المعالج

 فتح الذراع الذي يغلق مقبس2

 المعالج بهدوء وفتح الغلاف

المعدني

 المسك من الجوانب3

لتجنب تلف المعالج

 وضع المعالج في مكانه كما4
 يظهر في الفرزات على حواف
 المعالج، وهنا يركب المعالج

دون �أي قوة دفع �أو ضغط

 �إعادة الغلاف المعدني5

والذراع ب�إحكام وهدوء

 وضع مادة6
heat sink compound

 تثبيت وحدة7

تبريد المعالج

 مراعاة �أن تكون8

وصلات الضغط ال�أربع مرفوعة

 تثبيت المروحة فوق9

المعالج

 الضغط على وصلات التثبيت10

حتى نسمع صوت التثبيت.

 تثبيت سلك مزود الطاقة11

للمروحة في مكانه

اكتب تقريراً توثق فيه خطوات تثبيت المعالج.
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٢. ذاكرة التخزين المؤقتة والدائمة:

تصنف ذاكرة الحاسوب �إلى صنفين هما الذاكرة الرئيسية والذاكرة الثانوية.
�أولاً: الذاكرة الرئيسية في الحاسوب:

ذاكرة الوصول العشوائي RAM) Random Access Memory(: تفقد البيانات عند انقطاع التيار الكهربائي.	*
*	.)ROM) Read Only Memory ذاكرة القراءة فقط

�أنواع ذاكرة الـ RAM: الجدول ال�أتي يبين �أنواع الذاكرة العشوائية.

تحتوي ال�أجيال المتطورة من الحواسيب على نوعين من الذاكرة الرئيسية.

الشكلنوع الذاكرة
السرعة 
)MHz(

نقل البيانات 
)Mb/s(

SDRAM166-100166-100

RDRAM800-400800-400

DDR1200-133400-266

DDR2400-266800-533

DDR3800-5331600-1066

DDR41600-10663200-2133

نشاط 10: معرفة مواصفات الذاكرة

استخدام تطبيق ادارة المهام في نظام التشغيل؛ لمعرفة خصائص ومواصفات الذاكرة المستخدمة في جهاز الحاسوب 
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سؤال: هل يوجد طرق �أخرى لمعرفة مواصفات الذاكرة ؟

نشاط 11: تركيب الذاكرة 

ولفك الذاكرة نقوم بضغط مقبسي التثبيت �إلى الخارج، ثم رفعها �إلى ال�أعلى بعكس طريقة التركيب، وذلك حسب الخطوات 
المبينة في الجدول ال�آتي:

الشكلالتوضيحالرقم

فتح المقابس الجانبية في شق الذاكرة. 1

تثبيت الذاكرة بالضغط عليها �إلى �أسفل بشكل متوازن 2

حتى سماع صوت المقبس.

ملاحظة:
�إذا 	* �أقصى حجم للذاكرة يمكن لل�أجهزة �أن تتعامل معه هو 4 جيجا بايت �إذا كان نظام التشغيل 32 بت، و

كان 64 بت فهي تختلف من نظام ل�أخر )8 �إلى 192( جيجا.

بعض اللوحات ال�أم تحتوي على �أماكن ل�أكثر من نوع من RAM فلا يمكن التعامل مع نوعين مختلفين في 	*
نفس الوقت فمثلاً يجب تركيب  DDR2 �أو DDR3 فقط.

من ال�أفضل عند تركيب �أكثر من شريحة من ذاكرة RAM �أن يكون لهما نفس التردد .	*

سؤال هل تختلف ذاكرة RAM الموجودة في الحواسيب المحمولة عنها في الحواسيب الشخصية، وما هي 
�أوجه الاختلاف ؟

نشاط 12: تثبيت اللوحة ال�أم داخل الصندوق

يجب مراعاة اختيار براغي التثبيت المناسبة عند تثبيت اللوحة ال�أم داخل الصندوق.

نشاط 13: معرفة نوع الذاكرة

في مختبر الحاسوب، يتم فتح �أحد �أجهزة الحاسوب؛ لمعرفة نوع الذاكرة المستخدمة على الجهاز وحجمها 
وسرعتها.
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ثانيا: الذاكرة الثانوية:
تمتاز الذاكرة الثانوية بسعتها الكبيرة، وهي غير متطايرة، وتستخدم لتخزين المعلومات طويلة ال�أمد، وهي تصنف �إلى عدة 
�أنواع حسب استخدامها والمادة المصنوعة منها وسرعتها، من �أنواعها ال�أقراص الصلبة )Hard Disk(، وال�أقراص المدمجة 

)Compact Disk(، والذاكرة السريعة )Flash Memory(، وغيرها.

 :)HD( ثالثاً: القرص الصلب
يتكون من اقراص معدنية مطلية بمادة ممغنطة موضوعة داخل علبة محكمة الاغلاق ومفرغة من 
يتم  الذي  ال�أساسي  المكان  فهو  امكانية حذفها،  مع  دائم  بشكل  فيه  المعلومات  تخزن  الهواء، 

تنصيب نظام التشغيل عليه، والبرامج التطبيقية و البيانات )صور، ملفات، فيديوهات...(.

انواع الاقراص الصلبة:

• بسرعته 	 يمتاز   :)IDE) Integrated Drive Electronics نوع  من  الصلب  القرص 
ورخص سعره، مما �أدى �إلى انتشاره بصورة كبيرة.

• القرص الصلب من نوع SATA) Serial Advanced Technology Attachment(: تميز هذا النوع عن 	
القرص الصلب IDE في عدة نواحي: 

�أسرع في نقل البيانات.	*
الكابل الذي يتم توصيله باللوحة ال�أم �أطول مما يعطي حرية �أكبر.	*
�أصغر حجما فلا يعيق عملية التهوية في صندوق الحاسوب.	*

• يمتاز 	  :)SCSI) Small Computer System Interface الصلب من نوع  القرص 
بسرعته الفائقة، لم ينتشر كثيرا بسبب ارتفاع ثمنه، حيث يستخدم في �أجهزة الحواسيب التي 

تعمل كخادمات.
• القرص الصلب من نوع SSD) Solid state drive(: يعد تقنية جديدة ل�أقراص التخزين، 	

تخزين  يتم  �إلكترونية  قطع  �إنما  و ميكانيكية  �أجزاء  على  داخله  في  يحتوي  لا  ب�أنه  يمتاز  فهو 
البيانات فيها.

• 	 )Hybrid( يعمل القرص الهجين :)SSHD) Solid State Hybrid drive القرص الصلب
بتقنية ال�أقراص المعدنية التي يعمل بها القرص IDEوكذلك على الرقائق الالكترونية التي يعمل 
بها القرص SSD، فيجمع بين استغلال المساحات التخزينية الكبيرة وسرعة نقل البيانات التي 

.SSD يتميز بها القرص
• القرص الصلب من نوع EXTERNAL USB Drives: من �أكثر ال�أنواع مرونة حيث يسمح 	

بتوصيله بمدخل USB  في �أي لوحة �أم، وكذلك �إمكانية حمله والتنقل به.
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نشاط 14: معرفة نوع القرص

التخزينية  الجهاز وسعته  المستخدم في  الصلب  القرص  الحاسوب، فتح جهاز حاسوب ومعرفة نوع  في مختبر 
وسرعته.

نشاط 15: �أجزاء القرص الصلب

في مختبر الحاسوب، فتح �أحد ال�أقراص الصلبة التالفة ومعرفة �أجزائه الداخلية.

نشاط 16: مقارنة بين ال�أقراص الصلبة

باستخدام شبكة الانترنت �أكمل الجدول ال�آتي:

HDDSSDSSHDوجه المقارنة

السعر

السرعة 

الصوت �أو الضجة

الحرارة

الطاقة

بطاقة الشاشة:.33

ببطاقة  �إلى صور  البيانات  التي تحول  لكترونية  ال�إ الدارات  تعَُرف مجموعة 
الشاشة، ويطلق عليها البعض بطاقة الرسومات �أو الفيديو، حيث يكون بعضها 
مثبت على اللوحة ال�أم )Built in(، ومنها ما يتم �إضافته على اللوحة ال�أم 

عند استخدام بعض التطبيقات �أو ال�ألعاب �أو برامج الرسم الهندسي.

مكونات بطاقة الشاشة:
تختلف بطاقات الشاشة عن بعضها في بعض المواصفات الفنية، لكنها 

تشترك في المكونات ال�آتية:

المعالج: يسمى GPU) Graphical Processing Unit( ومختص في معالجة الصور.	*
الذاكرة: وتستخدم لتخزين الصور التي تم معالجتها قبل عرضها على الشاشة. 	*
البيوس: وهي تشبه في عملها بيوس النظام.	*
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منافذ بطاقة الشاشة: وهي المخارج التي تستخدم لربط بطاقة الشاشة ب�أجهزة العرض ومنها:

1- مخرج الشاشة من نوع VGA وهو من �أشهر المخارج التي تستخدم لتوصيل الشاشة.

2- مخرج للبث التلفازي �أو الفيديو. 

3- مخرج من نوع DVI: اختصار لـ Digital Visual Interface وهو مخرج يستخدم لتوصيل الشاشات الحديثة 
الرقمية وعرض البيانات عالية الدقة.

4- مخرج HDMI: اختصار لـ High Definition Multimedia Interface وهو مخرج يستخدم لنقل الصوت 
والصورة بجودة عالية.

نشاط 17:بطاقة الشاشة.

�إحضار لوحات �أم متعددة، وتحديد بطاقة الشاشة ومخارجها، والمقارنة بينها من حيث المخارج وشقوق التوسعة المثبتة عليها.

ضافة الي  نستنتج مما سبق ان هناك �أنواع كثيرة من بطاقات الشاشة، تختلف في عدد المخارج وشقوق التوسعة، بال�إ
بعض المواصفات الفنية ال�أخرى منها:

.GPU سرعة المعالج  •
•  حجم الذاكرة: وهو عامل مهم في تحديد الدقة الممكنة في عرض البيانات، ولها عدة �أنواع يعد نوع DDR من    

.DDR4 أفضلها، ل�أنها تعمل بنفس سرعة المعالج، يوجد بعض البطاقات تستخدم�
•  سرعة الذاكرة: يقصد بها سرعة الولوج وتقاس بالنانو ثانية )ns( وكلما قل الوقت زادت كفاءة البطاقة.

•  RAMDAC: هي اختصار لـ )Random Access Memory Digital - Analog Convertor( ويستخدم 
هذا الجزء من البطاقة في تحويل الصورة الرقمية �إلى �إشارة تماثلية لعرضها على الشاشة.

نشاط 18: تثبيت بطاقة الشاشة. 

اختيار بطاقة شاشة متوافقة مع اللوحة ال�أم المتوافرة، وتثبيتها في الشق المناسب.
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ال�أسئلة

     عرف مايلي:
4- سرعة الذاكرة. 		 3- منفذ الطاقة. 		 2- النواقل. 		 1- اللوحة ال�أم.

     �أكمل الفراغ:
يتكون الحاسوب من وحدات �أساسية هي ........... و ............ و ..............	*
تقسم الذاكرة الرئيسية �إلى نوعين هما .................... و .......................	*
من �أنواع شقوق التوسعة ................ و ................. و ..................	*
مخارج بطاقة الشاشة هي ............... و ................ و ...................	*

     علل تزود شريحة الجسر الشمالي بمبرد؟

     �أذكر: 
المكونات المثبتة على اللوحة ال�أم.	*
 �أنواع ال�أقراص الصلبة.	*

     وضح �أهمية الذاكرة المخب�أة في عمل المعالج.

     ما وظيفة المكونات ال�أتية:
شريحة البيوس.	*
شقوق الذاكرة.	*
الجسر الشمالي.	*
وحدة التوقيت والتحكم.	*
*	.RAMDAC

     لدى منتصر لوحة �أم ويريد شراء معالج وبطاقة شاشة ليثبتهما على اللوحة، ما المعايير التي يجب 
�أخذها بعين الاعتبار قبل شرائهما؟

    وضح كيف يمكن حماية اللوحة ال�أم من الكهرباء الساكنة �أثناء التعامل معها؟
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تزود اللوحة ال�أم وما عليها من �أجهزة بتيار كهربائي لتعمل بشكل صحيح، وذلك من 
خلال وحدة مزود الطاقة. يعمل مزود الطاقة على تحويل فرق الجهد المتردد من 220 
فولت �إلى جهود  تيار مستمر مناسبة حسب حاجة اللوحة ال�أم وال�أجهزة المضافة عليها. 
يختلف جهاز الحاسوب المحمول عن الحاسوب الشخصي في شكل وحدة مزود الطاقة 

والجهد الذي يزوده للوحة ال�أم.

وصلات مزود الطاقة: يوضح الجدول ال�آتي شكل واستخدام وصلات مزود الطاقة:

الاستخدامالشكلالاستخدامالشكل

وصلة )Pin ATX 20( تزويد اللوحة ال�أم 

بالتيار الكهربائي

تزويد القرص الصلب وقارئ ال�أقراص من 

نوع SATA بالتيار الكهربائي 

وصلة )Pin ATX 24( تزويد اللوحة ال�أم 

بالتيار الكهربائي

تزويد القرص الصلب وقارئ ال�أقراص من 

نوع IDE بالتيار الكهربائي

تزويد بعض ال�أجهزة المضافة على شقوق تزويد القرص المرن بالتيار الكهربائي

التوسعة من نوع PCIe بالتيار الكهربائي

وصلة �إضافية لتزويد اللوحة ال�أم بالتيار 

الكهربائي

تزويد بعض ال�أجهزة المضافة على شقوق 

التوسعة من نوع PCIe بالتيار الكهربائي 

الدرس الثاني

Power Supply Unit وحدة مزود الطاقة في �أجهزة الحاسوب
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تختلف وظيفة �أسلاك وحدة مزود الطاقة باختلاف اللون، والجدول ال�آتي يوضح الاستخدام حسب لون السلك:

الاستخداملون السلك

تزويد جهد كهربائي + 3,3 فولت.برتقالي

تزويد جهد كهربائي + 12 فولت.�أصفر 

تزويد جهد كهربائي - 12 فولت.�أزرق

تزويد جهد كهربائي + 5 فولت.�أحمر

تزويد جهد كهربائي - 5 فولت.�أبيض

خط �أرضي لا يحمل جهد كهربائي )0( فولت.�أسود

Power on عند الضغط على مفتاح تشغيل الحاسوب ف�إنه يتم وصل هذا السلك مع السلك ال�أسود لجعل وحدة الطاقة �أخضر 
تعمل وتزود الحاسوب بالطاقة.

Good Power Line وهو السلك المسؤول عن �إيقاف وحدة الطاقة عن العمل وفصلها عن الحاسوب في حال وجود رمادي
خلل يؤدي �إلى دارة قصر على اللوحة ال�أم.

+ 5 فولت تزود للف�أرة ولوحة المفاتيح عند دخول الجهاز وضع الاستعداد، حيث يعود الجهاز للعمل عند تحريك �أي منهما.نهدي �أو بنفسجي

نشاط1: فولتيات ووصلات مزود الطاقة.

�إحضار مزود للطاقة وباستخدام جهاز الفولتميتر  تحقق من قيم الجهود الخارجة منه. حسب 
الجدول السابق، والتعرف على �أنواع الوصلات المتوفرة في مزود الطاقة. عند انقطاع الكهرباء 
هذه  على  وللتغلب  والبيانات  المعلومات  لبعض  تسبب ضياع  الحاسوب  مفاجئ عن  بشكل 

.UPSالمشكلة يمكن استخدام جهاز تخزين يغذي الحاسوب بالتيار الكهربائي مؤقتاً يسمى

نشاط 2: تثبيت مزود الطاقة داخل صندوق الحاسوب.

لكترونية المثبتة عليها والتي  تثبيت وحدة مزود الطاقة في صندوق جهاز الحاسوب، وتوصيل ال�أسلاك للوحة ال�أم والقطع ال�إ
تحتاج لتوصيلها بوحدة الطاقة.

ملاحظة: �أثناء توصيل �أسلاك وحدة الطاقة يجب الانتباه  للفرزات فلا تثبت الوصلات �إلا باتجاه واحد.

ال�أسئلة

    ما وظيفة وحدة مزود الطاقة في جهاز الحاسوب؟
    عدّد وصلات مزود الطاقة واستخداماتها.

    ما الخطوات العملية لفحص وحدة مزود الطاقة في جهاز الحاسوب قبل تركيبها على اللوحة ال�أم؟
    ما �أهمية الجهد الذي يزودنا به السلك البنفسجي؟

    ما الجهود التي تزودنا بها وحدة مزود الطاقة في ال�أجهزة المحمولة؟
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يستخدم كثير منا جهاز الحاسوب، وعند الضغط على مفتاح )كبسة( التشغيل يبد�أ الجهاز بالعمل ويظهر معلومات على 
الشاشة، قد لا يفهمها �أو يعرفها كثير منا. هل فكرت يوما ما الذي يجري بعد الضغط على مفتاح التشغيل؟ وماذا نسمي 

هذه البرامج التي تقود عملية التشغيل؟

البيوس BIOS: هي اختصار للكلمات Basic Input-Output System: وهو برنامج مكتوب ب�إحدى لغات البرمجة 
كلغة )Assembly( مثبت على رقاقة )ذاكرة ( خاصة، مثبتة على اللوحة ال�أم، تحتفظ بالمعلومات المخزنة عليها حتى 

�أشكال  يبين  �أدناه  البرنامج POST) Power on Self Test(، والشكل  الجهاز ويطلق على هذا  �إطفاء  فترة  خلال 
الرقاقات المثبتة على اللوحة ال�أم التي تحتوي نظام البيوس.

نشاط1: بالاعتماد على الشكل السابق ما �أشهر الشركات المصنعة للبيوس؟

:)Bios( وظائف الـبـيـوس

عند تشغيل جهاز الحاسوب يبد�أ عمل نظام البيوس حيث يقوم بالمهام ال�آتية:

اختبار القطع المادية )Hardware( المثبتة على اللوحة ال�أم .	*
استكشاف ال�أخطاء والمشاكل في قطع الحاسوب المختلفة و�إعطاء رسائل صوتية �أو نصية لتحديد طبيعة المشكلة.	*
*	 Boot قلاع  ال�إ قطاع  يسمى  والذي  القرص،  في  قطاع  �أول  عن  والبحث  الصلبة،  ال�أقراص  مشغل  تنشيط 

.Boot Strap Loader المخزن علية الجزء ال�أول من نظام التشغيل ويسمى Sector

الدرس الثالث
)BIOS( البيوس
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:CMOS شريحة

التشغيل  نظام  و�أولوية تحميل  للمــسـتــخــدم  السري  والرقم  التاريخ  مثل  البيوس  برنامج  �إعدادات  فيها حفظ  يتم  شريحة 

)Boot Order(، حيث يتم تزويد هذه الشريحة في حالة �إطفاء الجهاز عبر بطارية مثبتة على اللوحة ال�أم، ويمكن تغير 
�إعدادات البيوس من خلال واجهة برنامج يكون مخزن على هذه الشريحة يسمى برنامج �إعدادات البيوس.

نشاط 2: التعرف على ضبط �إعدادات البيوس

عدادات على ال�أجهزة. مشاهدة فيديو يوضح ضبط و�إعدادات البيوس المتوفر على �أجهزة المختبر، وتطبق تلك ال�إ
بعد الانتهاء من المشاهدة قم بكتابة تقرير المشاهدة المرفق في الملحق رقم )1(، توثق فيه �إعدادات البيوس التي تم 

ضبطها على الجهاز في المختبر.

ال�أسئلة

    عرف ما يلي:
البيوس.	*
*	.CMOS شريحة 

    عدد وظائف البيوس.

    بين كيف يمكن منع مستخدمي جهاز الحاسوب من تغير �إعدادات البيوس؟

عدادات التي      يوجد بطاقة شاشة مثبتة على اللوحة ال�أم )Built In( ويُراد تثبيت بطاقة �أخرى، ما ال�إ
يجب عملها حتى نتمكن من ذلك؟
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تعرفنا على مكونات جهاز الحاسوب المادية، ولا تستطيع هذه المكونات القيام بالمهام الخاصة 
يتيح  الذي   ،)Software( البرمجي  القسم  الحاسوب؛  مكونات  من  ال�آخر  الجزء  دون  بها 

للمستخدم قيادة المكونات المادية والتحكم بها.
المكونات  استخدام  من  المستخدم  يُمَكِّنُ  حيث  للجسد،  الروح  بمثابة  التشغيل  نظام  يعد 
�إدارتها بشكل فعال، وبذلك يعتبر وسيطا بين المستخدم والمكونات المادية للحاسوب  المادية و

الشخصي والمحمول والهواتف الذكية وال�أجهزة اللوحية.

سؤال: من خلال الجهاز المتوفر لديك حدد نوع نظام التشغيل الذي تتعامل معه.

نظام التشغيل ووظائفه:

�إدارة عمل جهاز الحاسوب، والاستفادة من  نظام التشغيل: يتكون من مجموعة برامج تسهل على المستخدم التحكم و
ال�أجهزة التي يتكون منها الحاسوب مثل المعالج ولوحة المفاتيح والف�أرة ووسائط التخزين وغيرها.

نشاط1: برامج نظام التشغيل.

استعراض البرامج الملحقة، ولوحة التحكم لنظام التشغيل المثبت على جهازك للتعرف على مجموعة برامج خدمات نظام 
التشغيل. يؤدي نظام التشغيل عدة وظائف �أساسية لتوفير خدمات معينه للبرامج وللمستخدمين منها:

�إدارة الذاكرة.	*
�إدارة المعالج.	*
* دعم واجهة المستخدم وهي الشاشة التي يُدْخِلُ المستخدم من خلالها ال�أوامر وقد تكون واجهة نصية،�أو رسومية.	
اكتشاف ال�أخطاء.	*
تنفيذ البرامج..	*

�أنواع نظم التشغيل:
تؤديها،  التي  الوظائف والخدمات  التشغيل على تقديم نظم تشغيل مختلفة؛ لاختلاف  لنظم  المنتجة  الشركات  تعمل 

Linux ,Unix, Mac OS,DOS, Windows :ومواكبة للتطور التكنولوجي في الجزء المادي منها

الدرس الرابع
نظام التشغيل
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والجدول ال�آتي يوضح الفرق بين بعض هذه ال�أنظمة:

العيوبالمميزاتاسم النظامالشركة المنتجةنظام التشغيل

الويندوز

Windows

Microsoft مايكروسوفت

Windows
صابة بالفيروساتيدعم الكثير من البرمجيات * �أكثر نظام معرض لل�إ

* بطيء بالنسبة لل�أنظمة ال�أخرى

* ثمنه غالي نسبيا

* مغلق المصدر

*مدفوع الثمن

لينكس

Linux

مؤسس النظام

لينوس ترافولدز

Linuxمجاني *

* واجهة رسومية سهلة

* توجد مجموعات محترفة

 لحل مشاكل النظام

* يعتمد على واجهة �أوامر صعبة نسبيا

* يحتاج بعض الوقت للتعود عليه

ماكنتوش

Mac

شركة �أبل

Apple Inc

Macأنيق وله واجهة رسومية مميزة� *

* عملي جدا مع برامج التصميم 

ولغات البرمجة

* يصعب �إصابته بالفيروسات

*يعمل على �أجهزة �أبل فقط

*مغلق المصدر

* مدفوع الثمن

* يلزم دفع مبلغ لكل تحديث

تثبيت نظام التشغيل: تتعدد طرق تثبيت نظام التشغيل منها:

تثبيت نظيف )Clean Installation(: وتستخدم عندما لا يتوفر نظام تشغيل على القرص.	*
تحديث نظام التشغيل )Upgrade(: نلج�أ لهذه الطريقة عندما نريد �أن نحتفظ بالبيانات التي على الجهاز ونريد 	*

تحديث نسخة نظام التشغيل لنسخة �أعلى �أو �أحدث.
تثبيت متعدد )Multi boot installation(: تثبيت �أكثر من نظام تشغيل وفي هذه الحالة تحتاج ل�أكثر من جزء	*

Partition من القرص الصلب.

التحضير لتثبيت نظام التشغيل:

حدد نسخة النظام التي تريد تثبيتها على الجهاز، مراعيا �أن تكون متوافقة مع مواصفات 	*
المكونات المادية المتوفرة من حجم للذاكرة والقرص الصلب وسرعة المعالج.

حدد طريقة تثبيت نظام التشغيل �إما عن طريق DVD �أو USB Drive �أو �أي طريقة �أخرى.	*
قلاع )Boot Sequence( بحيث تكون 	* ال�إ �أولويات  البيوس في ترتيب  �إعدادات  ضبط 

قلاع منها. مرتبة للبدء وفق الطريقة المخطط لل�إ
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نشاط2: تثبيت نظام التشغيل.

مشاهدة فيديو يبين خطوات تثبيت نظام التشغيل المتوفر لديك والمتوافق مع العتاد المتوفر في المختبر، وتطبق ذلك على 
جهازك. بعد الانتهاء من عملية التثبيت قم بكتابة تقرير توثق فيه مراحل وخطوات تثبيت نظام التشغيل في نموذج التدريب 

العملي الخاص.

نشاط3: تقسيم القرص الصلب وتهيئته.

مشاهدة فيديو يبين �آلية تقسيم القرص الصلب وتهيئته وتطبيق ذلك على الجهاز المتوفر 
لديك.

�أكتب تقريراً عن تقسيم القرص الصلب وتهيئته موضحاً النقاط ال�آتية:

• ما �أهمية تقسيم القرص الصلب �إلى �أكثر من جزء؟	
ما الفرق بين تقسيم وتهيئة القرص الصلب؟	•
ما الوسيلة التي استخدمتها لتقسيم القرص الصلب وتهيئة )برمجية خاصة �أو من خلال نظام التشغيل(؟	•
ما �أنواع ملفات النظام المستخدمة؟	•
قارن بين نظام ملفات FAT32 و NTFS من حيث حجم  الجزء الذي تدعمه، وحجم الملفات التي تتعامل معها، 	•

�إمكانية التشفير وال�أمن؟
• كيف يؤثر اختيار نظام التشغيل 32 بت �أو 64 بت في �آلية التعامل مع الملفات؟	
ما �أنواع �أقسام القرص؟	•

ناقش: ما الحد ال�أدنى من �أقسام القرص الصلب اللازمة لتثبيت نظام التشغيل؟

.USB Drive نشاط4: تثبيت نظام التشغيل باستخدام

مشاهدة فيديو يوضح خطوات تثبيت نظام التشغيل باستخدام USB Drive، وتطبيق ذلك على 
الجهاز لعمل �أكثر من نظام على الجهاز �أو تحديث النظام الموجود.

Disk Image: يقصد بها عمل نسخة مماثلة للقرص الصلب تسمى image تحتوي على 

جميع محتويات القرص من نظام تشغيل وتطبيقات و�إعدادات، وتكمن �أهميتها في حفظ البيانات، وسهولة استردادها 
عند الحاجة، وتوفير الوقت.

التي  الطريقة  بها  يقصد  النظام:  ملفات 

مثل  البيانات  �إدارة  في  النظام  يستخدمها 

التخزين والاسترجاع وحجم الملفات.حيث 

ونظام   NTFS,  FAT32 ويندوز  يستخدم 

ext4, ext3, ext2 يستخدم Linux
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.)Image( نشاط5: �أنشاء نسخة مماثلة للقرص الصلب

استخدام �إحدى البرمجيات لعمل نسخة مماثلة للقرص الصلب )Disk Image(، من خلال تنفيذ نشاط 5 نجب عن 
ال�أسئلة ال�آتية؟

ماذا تحتوي النسخة المماثلة للقرص للصلب )Image(؟	*
ما الهدف من عمل نسخة مماثلة للقرص الصلب؟	*
�أين يمكن الاحتفاظ بالنسخة المماثلة للقرص الصلب؟	*
ما البرمجية/البرنامج الذي استخدمته في عمل النسخة المماثلة للقرص الصلب؟	*

ناقش: استخدام Image لجهاز ما وتثبيتها على جهاز �آخر له مواصفات مختلفة.

�إضاءة: عند شرائك جهاز مثبت عليه نظام تشغيل، والقرص الصلب غير مقسم، يمكنك تقسيم القرص الصلب 
دون فقدان نظام التشغيل �أو البيانات باستخدام نظام التشغيل )�أمر LVM في نظام Linux �أو shrink في نظام 

ويندوز( �أو برمجية خاصة.

البيانات الموجودة على وسائط التخزين الثانوية؛ خوفاً من  استعادة البيانات )Data Recovery(: هي عملية حفظ 
التلف، �أو عطل في نظام التشغيل. ويمكن استعادة الملفات بعد تهيئة القرص الصلب بوساطة بعض البرمجيات.

نشاط6: استعادة البيانات المفقودة.

استخدام �إحدى البرمجيات �أو نظام التشغيل لاستعادة الملفات المفقودة؟
ملاحظة: لاستعادة الملفات المفقودة بوساطة نظام التشغيل يجب �أن تكون نسخة معدة من قبل تسمى نسخة 

.Backup احتياطية

ال�أسئلة 

     عرف مايلي:
.Disk Image -3 		 2- استعادة البيانات. 		 نظام التشغيل.

     عدد وظائف نظام التشغيل.

     عدد طرق تثبيت نظام التشغيل.

     �أذكر �أمثلة على �أنظمة التشغيل.
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دخال  وهي ال�أجهزة التي يمكن �أن يعمل الحاسوب بدونها، ونحتاجها ل�إ
و�إخراج البيانات بشكل معين، ومن ال�أمثلة عليها: الطابعة و�أجهزة الصوت، 

والماسح الضوئي، و�أجهزة العرض الحائطي، والكاميرات الرقمية.
خاص  للطاقة  مصدر  وجود  على  بناءً  ال�أجهزة  هذه  تصنيف  ويتم  كما 

بالجهاز، ووجود ملفات تعريف خاصة به �إلى عدة �أصناف.

نشاط 1: تصنيف ملحقات الحاسوب

�أكمل الجدول ال�آتي �إزاء كل حالة بناء على ال�أمثلة المذكورة:

مثالالصنف

الميكروفون )Mic(�أجهزة لا تحتاج لمصدر طاقة، ولا لملفات تعريف 

Webcam�أجهزة لا تحتاج لمصدر طاقة منفصل، وتحتاج لملفات تعريف

الشاشة، السماعات الخارجية، القرص �أجهزة تحتاج لمصدر طاقة، ولا تحتاج لملفات تعريف

الصلب الخارجي 

الطابعة، الماسح الضوئي�أجهزة تحتاج لمصدر طاقة خارجي، وتحتاج لملفات تعريف

�إضاءة: للحصول على التعريف الخاص ل�أي جهاز، �أو قطعة الكترونية مضافة للحاسوب يوجد عدة طرق منها:

تعريفات جاهزة ومرفقة في نظام التشغيل: �أحيانا ما يحتوي نظام التشغيل على تعريفات جاهزة لبعض ال�أجهزة 	*
والقطع الالكترونية.

محملة على قرص مضغوط مرفقة مع الجهاز.	*
لكترونية. اذكر �أمثلة على ذلك؟	* لكترونية المصنعة لتلك ال�أجهزة والقطع ال�إ المواقع ال�إ
لكترونيّة، �أو من خلال 	* عن طريق تنزيل البرامج الخاصّة بالتعريف: حيث يتم تحميل هذه البرامج من المواقع ال�إ

CD متوفر في المراكز المختصّة ب�أجهزة الحاسوب.اذكر �أمثلة على ذلك؟

ملاحظة: تختلف ملفات التعريف لل�أجهزة، والقطع الالكترونية، من نظام تشغيل �إلى �آخر واختلاف �إصداره. 

الدرس الخامس
ال�أجهزة الملحقة

ملف التعريف )Driver(: هي ملفات تحفظ 
على القرص المضغوط المرفق مع الجهاز الملحق 
الانترنت. ويتم  له على  المصنعة  الشركة  �أو موقع 
تحميلها بطريقة ما على جهاز الحاسوب، وذلك 
ليتمكن الحاسوب من التعرف على الجهاز، و�إرسال 

�أو استقبال البيانات من و�إلى الجهاز الملحق.
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)Printer( الطابعة
نسان مع الحاسوب، ف�أصبح ب�إمكانه رؤية مستنداته في الحاسوب على شكل �أوراق،  كان لظهور الطابعة �أثر في تعامل ال�إ
وتعد الطابعات من �أكثر ال�أجهزة الملحقة استخداما في المكاتب والمنازل. وسنتعرف فيما يلي على �أنواع الطابعات، 

وطرق الطباعة، وكيفية تثبيت ملفات التعريف الخاصة بها على الحاسوب.

�أنواع الطابعات:

11 الطابعة النقطية )Dot Matrix Printer(: صنع �أول نوع من هذه الطابعات سنة 1964 .
ويرجع سبب تسميتها بالنقطية �إلى طريقتها في الطباعة حيث تستخدم �إبرة متحركة لتصطدم 

بشريط حبري عند الطباعة.

بحث: ابحث في شبكة الانترنت عن مبد�أ عمل الطابعة النفطية 

22 الطابعة النفاثة للحبر )Ink Jet Printer(: اعتمدت تقنية النفث الحبري في الطباعة، .
�إقبالاً عليها، ويوجد لها عدة انواع. وقد لاقت رواجاً و

نشاط 2: معرفة �أنواع الطابعات النفاثة للحبر

استخدام شبكة الانترنت لمعرفة �أنواع الطابعات النفاثة للحبر. وما هو مبد�أ عملها.

خصائص الطابعة النفاثة للحبر:

* تكلفتها ال�أولية منخفضة عند الشراء، ولكن عبوات الحبر الخاصة بها مكلفة.	
* تتوفر في بعضها خصائص احترافية، مثل الطباعة من بطاقات الذاكرة، ووجود شاشات صغيرة لمعاينة الصور قبل الطباعة.	

33 �إلى ذاكرة داخلية، . لذلك تحتاج  سطراً؛  الصفحة كاملة، وليس سطراً  بطباعة  الليزر  تقوم طابعة  الليزر:  طابعات 
فائدتها تخزين الصفحات التي سوف تقوم بطباعتها بشكل متتابع ومتسلسل.

خصائص طابعة الليزر:

تعد طابعات الليزر ال�أسرع في الطباعة.	*
تعد تكلفة تشغيل طابعة الليزر �أقل من تكلفة الطابعة نفاثة الحبر؛ ل�أن الحبر المستخدم �أرخص ويخدم لفترة �أطول؛ 	*

ولهذا تستخدم طابعات الليزر في المؤسسات والمكاتب حين الحاجة �إلى طباعة مستندات كثيرة.
قدرة طابعة الليزر على العمل على نظام الشبكات.	*
يمكن دمج طابعة الليزر، وماكينة تصوير المستندات، والماسح الضوئي، وجهاز الفاكس في جهاز واحد؛ لتوفير 	*

مساحة في المكتب، وتقليل عدد ال�أسلاك المتصلة بين تلك ال�أجهزة والحاسوب.
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44 .)Plotter( الراسمات
طابعة متطورة تسُتخدم لطباعة الرسومات عالية الجودة، مثل: المخططات والخرائط ومخططات 
الدارات الكهربائية، وتسُتخدم هذه الطابعات في مجالات خاصة مثل المجالات الهندسية 

والتخطيط المعماري.

55 .)3D printer( طابعات ثلاثية ال�أبعاد
تعُدّ �إحدى طرق التصنيع الحديثة، حيث يمكن تصنيع منتج ثلاثي ال�أبعاد مجسم وملموس 
من خلال تصميمه على الحاسوب ومن ثم طباعته )تصنيعه( بالطابعة ثلاثية ال�أبعاد. تتم 
عملية الطباعة عن طريق رص طبقات الخامة المستعملة فوق بعضها حتى يكتمل شكل 
ال�أبعاد طباعة المنتج بخامات مختلفة مثل مواد  ثلاثية  للطابعة  المطلوب. يمكن  الجسم 

بلاستيكية �أو معدنية �أو في بعض الحالات مواد بناء. وتستخدم هذه التقنية في مجالات عديدة منها: الطيران والفضاء 
كسسوارات. والهندسة والطب والبناء والتعليم والترفيه، وطباعة الطعام وال�إ

بحث: استخدم شبكة الانترنت لمشاهدة فيديو يبين مبد�أ عمل الطابعات ثلاثية ال�أبعاد و�أنواعها  

�أعطال الطابعات:

من �أكثر الطابعات التي تحتاج �إلى صيانة هي طابعة الليزر؛ لكثرة ال�أجزاء والقطع التي تستخدم �أثناء عملية الطباعة، �أما 
الطابعة النقطية فلا تحتاج �إلا لتنظيفها بين الحين وال�آخر، وكذلك الطابعة نفاثة الحبر فهي تحتاج لتنظيف دبابيس نفث 

الحبر اذا تركت فترة دون استخدام، ويبين الجدول ال�آتي يبين بعض �أعطال الطابعات و�أسبابها والحلول المقترحة.

حلول مقترحةالسببالعطل

�إعادة تثبيت الطابعة على الحاسوبخلل في تنفيذ �أمر الطباعةبطء الطابعة

طباعة مشوهة
تغيير الحبر	*قلة الحبر �أو الطابعة تحتاج �إلى تنظيف

تنظيف ال�أسطوانة �إذا كانت الطابعة ليزر	*
تنظيف ال�أجزاء الداخلية للطابعة	*

الطابعة لا تعمل
في  خط�أ  او  بالحاسوب  غير صحيح  التوصيل 

تثبيت الطابعة
الت�أكد من توصيل كابل الطابعة	*
الت�أكد من تثبيت برنامج الطابعة	*

خط �أسود يظهر على طول 
الورقة المطبوعة في طابعات الليزر

�إلى سوء توزيع الحبر في عبوة الحبر ال�أسفل  من  وتحريكها  الحبر  عبوة  رج 
ال�أعلى، وبالعكس

حدوث حشر متكرر �أثناء 

الطباعة

الورق  نوع  �أو  الــورق،  تغذية  بكرات  في  خلل 
على  �أصــمــاغ  وجــود  مثل  جــيــداً،  ليس 
حواف  الـــورقـــة تــعــيق عملية الــســحــب، �أو 

وجــود رطوبة في الورق نتيجة لسوء التخزين.

صيانة بكرات تمرير الورق عند الفني المختص.	*

الورق 	* �إزالة  بعد  جيدة  بنوعية  الورق  تغيير 
العالق بلطف من الطابعة
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نشاط3 :تثبيت تعريف الطابعة 

اختيار طريقة التعريفات الجاهزة الموجودة داخل قسم التحكم في نظام التشغيل لتعريف الطابعة �إن وجد. 
من قائمة بدء التشغيل )start( يتم اختيار لوحة التحكم )Control Panel(، ومن لوحة التحكم يتم اختيار 

الطابعات والفاكسات )Printers and Faxes(، كما في الشكل

.)Add a printer( 1. اختيار �إضافة طابعة

 .)Add Printer Wizard من شاشة معالج �إضافة طابعة )Next( 2. الضغط على التالي
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3. اختيار الطابعة من شاشة اختيار نمط الطابعة، ويتم اختيار طابعة متصلة مع الحاسوب، كما في الشكل.

*	)Local Printer( طابعة محلية متصلة مع الحاسوب
*	)Automatically Detect( فحص وتثبيت تلقائي للطابعة
*	)A network printer( طابعة شبكة

4. اختيار نوع الطابعة ورقمها.

5. تحديد اسم الطابعة، وهل ستكون الطابعة الافتراضية �أم لا، كما في الشكل.
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6. الشاشة ال�أخيرة التي تظهر في عملية تثبيت الطابعة على الحاسوب، ويظهر فيها معلومات عن الطابعة 
التي تم تثبيتها. كما في الشكل.

ملاحظة : �إن لم تنجح في تعريف الطابعة الخاصة بك بالطريقة المذكورة بالنشاط السابق، استخدم 
طريقة القرص المضغوط المرفق مع الطابعة لتثبيت برنامج تعريفها.

�أجهزة الصورة )العرض(
يقصد بها ال�أجهزة المستخدمة لعرض البيانات والمعلومات بشكل مرئي، ويتكون نظام العرض في الحاسوب من:

11 شاشة الحاسوب )شاشة العرض( تستخدم لعرض نتائج المعالجة التي تتم في الكيان الداخلي للحاسوب، ويوجد .
�أنواع متعددة من شاشات الحاسوب تختلف فيما بينها في مبد�أ العمل وفي المواصفات.

تعبئة الجدول بناء على المعايير الواردة.

ال�أنواع
التكنولوجيا المستخدمة 

في التصنيع
شعاع الناتجتوفير الطاقة العمر الافتراضيالدقة والوضوحمستوى ال�إ

CRT

LCD

Plazma

LED

OLED

نشاط 4: مقارنة بين �أنواع الشاشات.
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22 بطاقة الشاشة )بطاقة الرسومات(..
سبق لك التعرف عليها في درس سابق، وسنتطرق في هذا الدرس من خلال ال�أنشطة �إلى طريقة معرفة مواصفاتها وتعريفها 

على جهاز الحاسوب.

نشاط5: مواصفات بطاقة الشاشة

في مختبر الحاسوب ولمعرفة مواصفات بطاقة الشاشة المستخدمة على جهازك نفذ ما يلي:

11 ..OK كما في الصورة، ثم ، dxdiag أو تشغيل، وكتابة ال�أمر� Run فتح نافذة

22 التحلي ببعض الصبر، قد تحتاج النافذة وقتاً لتفتح، وبعد �أن تظهر، اختر Display، واطلع على التفاصيل..

نشاط 6: تعريف بطاقة الشاشة

لكتروني المصنعّ لبطاقة الشاشة الخاص بجهازك في تعريفه او تحديث التعريف الخاص به. استخدام طريقة الموقع ال�إ
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نظام الصوت في الحاسوب

يتكون نظام الصوت في الحاسوب مما ي�أتي:
• 	)Speakers( السماعات

خراج المرتبطة بالحاسوب، حيث تعمل على استقبال النغمات  تعد السماعات من �أجهزة ال�إ
�إلى المستمع.  النغمات  المختلفة من ّبطاقة الصوت الموجودة في الحاسوب، و�إخراج هذه 

يوجد نوعان من السماعات، حسب مكانها في الحاسوب، وهي :
• سماعات داخلية: سماعات داخل الحاسوب، وتكون موصولة باللوحة ال�أم.	
• سماعات خارجية: يتم توصيلها بمنافذ الصوت الموجودة على واجهة الحاسوب.	

• 	)Mic( الميكروفون
دخال الصوت لجهاز الحاسوب، ويتم توصيله بالحاسوب عبر بطاقة الصوت ويمكن  يستخدم ل�إ

ان يكون داخلي كجهاز اللابتوب.

• بطاقة الصوت	
هي بطاقة تركب على احد شقوق التوسعة للوحة الام، او مثبتة داخليا )Built-in( على اللوحة 
ال�أم، ووظيفتها تحويل البيانات الى اشارات كهربائية لنقلها الى السماعات، �أو �إدخال الصوت 
من الميكروفون �إلى الحاسوب. كما يتوفر بطاقات صوت خارجية، يتم وصلها من خلال منفذ 

.USB

تحتاج بطاقة الصوت �إلى ملف تعريف خاص بها، يتم الحصول عليه باحد الطرق السابقة.

)scanner( الماسح الضوئي

دخال، ويصنف من ال�أجهزة الملحقة بالحاسوب، التي  يعد الماسح الضوئي من وحدات ال�إ
تحتاج �إلىّ مصدر طاقه منفصل وملفات لتعريفه )تثبيته( على جهاز الحاسوب، ويستخدم في �إدخال صور ورسومات �إلى 
الحاسوب، حيث يحولها من طبيعتها الرسومية، �إلى صورة رقمية Digital، حتى تلائم طبيعة الحاسوب ويسهل تخزينها 

نترنت. داخله في ملف، واستدعائها وقت الحاجة �إليها؛ ليتم معالجتها وحفظها وطباعتها �أو نشرها على ال�إ
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)LCD projector( جهاز العرض الحائطي او السينمائي

يعدّ جهاز العرض الحائطي من ال�أجهزة الملحقة بالحاسوب، وتستخدم لعرض ما يختار 
�أو صور مخزنه في الحاسوب، ويكثر  �أو ملفات فيديو  المستخدم من عروض تقديمية 
باجهزة  وصله  ويمكن  كما  العمل،  وورش  والمؤتمرات  التدريس  قاعات  في  استخدامه 

اخرى.

ال�أسئلة
      عرف ال�أجهزة الملحقة.

      �أذكر �أمثلة على �أنواع ال�أجهزة الملحقة.

      عدّد خصائص طابعة الليزر.

      علل ظهور خط �أسود على طول الورقة المطبوعة؟

      �أذكر �أنواع شاشات الحاسوب.

      عدّد مكونات نظام الصوت في جهاز الحاسوب.

      عدّد استخدامات جهاز العرض الحائطي.
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تتعدد المشكلات التي يتعرض لها جهاز الحاسوب؛ لذلك تختلف طرق الصيانة والعلاج؛ بهدف الحفاظ على 
استمرارية عمل الجهاز بكفاءة وتقليل فرص حدوث ال�أعطال. 

�أنواع الصيانة

تقسم صيانة �أجهزة الحاسوب اعتمادا على وقت تنفيذها، �إلى وقائية و�أخرى علاجية، كما يمكن تصنيفها اعتمادا على 
طبيعة العطل �إلى مادية و�أخرى برمجية.

المادية  الجهاز  مكونات  فحص  خلالها  يتم  حيث  العطل،  حدوث  قبل  الجهاز  صيانة  عملية  هي  الوقائية:  الصيانة 
والبرمجية للت�أكد من عملها بالطريقة الصحيحة كما يظهر في الجدول ال�آتي:

الصيانة الدورية الوقائية

وصف الصيانة الجزء التكرار

فحص للفيروسات على الذاكرة والقرص الصلب نظام التشغيل يومياً

عمل نسخة احتياطية من الملفات  القرص الصلب

تنظيف خارجي الصندوق شهرياً

عمل فحص للقطاعات التالفة القرص الصلب

تنظيف وتفقد للمفاتيح لوحة المفاتيح

عدادات تنظيف خارجي وفحص ضبط ال�إ الشاشة

تنظيف وتفقد ال�أحبار الطابعة

فحص تحديثات النظام وفحص ملفات تشغيل النظام النظام

تنظيف داخلي من الغبار الصندوق سنوياً

تنظيف من الغبار اللوحة ال�أم

فحص بطارية البيوس البيوس

تنظيف نقاط التوصيل من الغبار البطاقات المضافة

تحديث ملفات )برامج( التشغيل النظام عند الحاجة

فحص �إعدادات البيوس البيوس

الدرس السادس
مشكلات وحلول
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جرائية(: نجري هذه الصيانة عند حدوث عطل فجائي يعيق عمل جهاز الحاسوب عن الشكل  الصيانة العلاجية )ال�إ
المعتاد، وهنا لا يمكن جدولة العطل كما في الصيانة الوقائية، بل تتطلب تدخل لحظي لحل المشكلة. وسنتناول في 

هذا الدرس مجموعة �أكثر ال�أعطال شيوعا في �أجهزة الحاسوب وطريقة حل هذه المشكلات.

خطوات عملية الصيانة: لحصر المشكلة وتحديد الجزء المسؤول عن العطل نجيب عن ال�أسئلة ال�آتية:

ما ال�أعراض غير الاعتيادية التي سبقت ظهور العطل؟	*
هل ظهرت رسائل تحذيرية قبل حدوث العطل؟ 	*
متى كانت �آخر عملية تشغيل للجهاز ناجحة قبل حدوث العطل؟	*
هل تعرض الجهاز لقطع فجائي للتيار؟ وكيف تمت �آخر عملية �إطفاء؟	*
ملاحظة ال�أعراض الحالية للجهاز، وحدة التغذية، هل يوجد معلومات على الشاشة، هل يوجد �أصوات من 	*

البيوس، هل يتم تحميل نظام التشغيل؟

جابة على ال�أسئلة السابقة وال�أخذ بعين الاعتبار الملاحظات السابقة تستطيع حصر الجزء المسؤول عن العطل، و�إصلاحه. بعد ال�إ

ملاحظة: يُحبذ فصل الكهرباء عن القرص الصلب �أثناء محاولات الصيانة؛ تجنبا لحدوث تلف فيه بسبب 
�إعادة التشغيل المتكرر للجهاز.

ال�أعطال ال�أكثر شيوعًا

�أعطال وحدة التغذية: يؤدي حدوث خلل في وحدة مزود الطاقة �إلى عطل جزئي �أو كلي في عمل جهاز الحاسوب. 

نشاط 1: و�أعطال وحدة التغذية.

ومقارنة  والمخارج  المدخل  على  الكهربائية  الجهود  بقياس  المختبر  في  لل�أجهزة  الطاقة  مزود  وحدة  عمل  من  التحقق 
الجهود بالقيم الحقيقية لمزود الطاقة ومليء الجدول ال�آتي:

ملاحظة: استخدام جهاز متعدد القياسات الرقمي، مراعياً ضبط الجهاز ليعمل كفولتميتر.
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ملاحظاتالقيمة المُقاسة )فولت(القيمة الافتراضية )فولت(لون السلك

ال�أحمر

ال�أصفر

البنفسجي

الرمادي

ال�أزرق

البرتقالي

ال�أبيض

ملاحظة: �إذا عملت وحدة التغذية بعد فصلها عن اللوحة ال�أم، عند ذلك لا تكون وحدة التغذية هي المسؤولة 
عن العطل، ويكون السبب �إما مفتاح التشغيل �أو خلل في اللوحة ال�أم.

�أعطال الذاكرة

• عطل في رقاقة الذاكرة: وعندها الجهاز لا يعمل، واعتماداً على نوع البيوس قد نسمع صوت رنين متصل من 	
�إذا لم يمنع هذا العطل عملية التشغيل يكون عمل النظام غير مستقر، ويلاحظ ذلك من  سماعة الجهاز الداخلية، و
كثرة ظهور الشاشات الزرقاء �أو تعليق الجهاز )Freeze( �أو �إعادة التشغيل الفجائي، �أو تلف لبعض ملفات النظام، 

ويكون الحل في هذه الحالة استبدال الذاكرة.
• عطل في �أطراف التوصيل: تت�أكسد �أطراف الذاكرة؛ بسبب الرطوبة في الجو فتعطي �أعراضاً مشابهة ل�أعراض تلف 	

الرقاقة، ويتم علاج هذا العطل ب�إزالة ت�أكسد �أطراف الذاكرة.

يمكن �إزالة الت�أكسد باستخدام ممحاة �أو كحول )تنر( كما في الشكل ال�آتي:
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نشاط2: فحص الذاكرة.

فحص الذاكرة الموجودة على �أجهزة المختبر ب�أحد البرامج المختصة بذلك.

�أعطال وحدة المعالجة المركزية: لكي يعمل المعالج بكامل كفاءته يجب الحفاظ على نظام التبريد الخاص به، 
ويتم ذلك بجدولة فحص دوري له ضمن الصيانة الوقائية، �إن فشل نظام التبريد في الحفاظ على حرارة المعالج وتكرر 
طفاء �أو �إعادة  ارتفاع الحرارة؛ يؤدي �إلى تلف المعالج وعدم استقراره، �إن تكرار تجمد عمل النظام بشكل مفاجئ �أو ال�إ

التشغيل تعتبر علامات خلل في عمل المعالج.
يمكن بواسطة برمجية مراقبة العتاد )Hardware Monitor( التابعة للبيوس مراقبة حرارة المعالج وسرعة مروحة تبريده، 

وملاحظة الغبار المتراكم عليها.
المبرد مادة  تغيير  ثم  مضغوط،  وهواء  تنظيف،  فرشاة  باستخدام  المروحة  على  المتراكم  الغبار  �إزالة  العطل:   معالجة 
)Heat Sink Compound( ؛ ل�أن هذه المادة تفقد موصليتها للحرارة بسب جفافها وعند تغير هذه المادة يجب تنظيف 

المادة الجافة جيدا قبل وضع المادة الجديدة، لاحظ الشكل.

نشاط3: صيانة �أعطال المعالج. 

تنظيف جهاز الحاسوب الخاص بك من الغبار وتغير مادة التبريد الخاصة بالمعالج، ومراقبة سرعة مروحة المعالج وحرارته 
من خلال برمجية البيوس. �أكتب تقريرا يوثق �أعطال المعالج وطرق صيانته. 

لا  ال�آخر  والنوع  �إصلاحه  يمكن  نوع  ال�أعطال؛  من  نوعين  �إلى  الصلبة  ال�أقراص  تتعرض  الصلب:  القرص  �أعطال 
يمكن �إصلاحه، وفي الحالة الثانية يجب استبدال القرص الصلب، والجدول ال�آتي يوضح �أعطال القرص الصلب وطريقة 

�إصلاح العطل.
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العلاج وصف العطل الرقم

استبدال القرص الصلب خلل في لوحة تحكم مشغل 

القرص

1

استبدال القرص الصلب صوت )طقطقة( عالية صادر عن 

القرص الصلب

2

* �إصلاحها باستخدام برامج خاصة	
* عزلها باستخدام برمجيات فحص ال�أقراص	
* الصلب 	 بالقرص  خاص  برنامج  بواسطة  احتياطية  بقطاعات  استبدالها 

)بعض الشركات المصنعة تدعم هذا الخيار(
* �إذا لم تنجح الخيارات السابقة يتم استبدال القرص الصلب	

وجود عدد من القطاعات السيئة 3

* تغير 	 �أو  �أو استبدالها عند الضرورة  التوصيلات فكها وتركيبها  الت�أكد من 
المنفذ على اللوحة ال�أم.

* فحص �إعدادات البيوس الخاصة بال�أقراص الصلبة	
* فحص القرص على جهاز �آخر	
* �إذا فشلت المحاولات السابقة استبدل القرص الصلب	

لا يتم التعرف على وجود القرص 

الصلب

4

استخدام برامج متنوعة تهدف �إلى �إصلاح جداول توزيع  الملفات كما يمكن 

رجاع ملفات النظام التالفة �أو استبدالها  استخدام برامج النسخ الاحتياطي ل�إ

بملفات جديدة

التعرف على وجود القرص مع 

توقف نظام التشغيل عن العمل

5

نشاط4: فحص القرص الصلب.

 chkdsk أمر� استخدام �إحدى البرمجيات المتوفرة لفحص القرص الصلب المثبت على جهازك، كما يمكن استخدام 
لفحص سريع للقرص الصلب.

• �أعطال بطاقة الشاشة:	
11 عدم ظهور صورة على الشاشة مع سماع صوت منبه �أربع مرات قصيرة متتالية يكون الخلل في البطاقات المضافة ناتجا عن:.

فصل بين بطاقة الشاشة وفتحة التوسعة، ويتم �إصلاح العطل بفك البطاقة و�إعادة توصيلها.	*
خلل في ذاكرة البطاقة �أو خلل في متحكم البطاقة، ويتم �إصلاح العطل بتغير البطاقة.	*
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�أما في البطاقات المبنية على اللوحة ال�أم يكون الخلل ناتجاً عن:

خلل في ذاكرة RAM المشتركة بين بطاقة الشاشة ونظام الحاسوب، عندها يتم فك الذاكرة وتنظيفها و�إعادة 	*
تركيبها مرة �أخرى.

خلل في معالج بطاقة الشاشة وعندها يجب استخدام بطاقة شاشة مضافة، �أو استبدال اللوحة ال�أم.	*

22 ظهور صورة على الشاشة، تكون مشوهة �أو تتشوه بعد فترة من عمل الجهاز، يوجد سببان لهذا العطل هما:.

خلل في ذاكرة الـ RAM: نتبع الخطوات السابقة في معالجة العطل.	*
�إذا لم ينتهي العطل يتم استبدال 	* خلل في معالج بطاقة الشاشة: يتم فحص نظام التبريد الخاص ببطاقة الشاشة، و

بطاقة الشاشة.

33 ظهور صورة على الشاشة تختفي فج�أة �أثناء تحميل ملفات النظام.

قد يظن البعض �أن هذا العطل سببه بطاقة الشاشة، لكن السبب هو عدم قدرة الشاشة على التعامل مع شدة الوضوح 
المبرمجة ضمن �إعدادات بطاقة الشاشة ولحل هذا العطل يتم تشغيل النظام ضمن وضع )VGA Mode(، �أو �إلغاء تعريف 

.)Safe Mode( بطاقة الشاشة بالدخول للوضع ال�آمن

�أعطال اللوحة ال�أم:

باستبدال 	* الحل  ويكون  المواسعات  قمم  في  انتفاخات  شكل  على  تظهر  )المكثفات(:  المواسعات  تلف 
المواسعات التالفة.

عند استخدام منفذ USB: ويكون السلك تالف يؤدي �إلى حدوث تماس بين نقطة جهد التغذية وبين نقطة 	*
نقل البيانات، يؤدي �إلى تلف في رقاقة الجسر الجنوبي، ويكون الحل باستبدال اللوحة ال�أم.

�إذا كان قياس 	* القياسات، ويتم استبدالها  البطارية باستخدام جهاز متعدد  تلف بطارية CMOS: يتم فحص 
الجهد �أقل من 2,9 فولت.

فيروس على ذاكرة البيوس: ويكون حل هذا العطل ب�إعادة برمجة ذاكرة البيوس.	*
صلاح.	* تعرض اللوحة ال�أم لصاعقة عبر خط التلفون �أو الكهرباء هذا العطل غير قابل لل�إ
صلاح.	* الكهرباء الساكنة: هي قادرة على �إتلاف اللوحة ال�أم تلفا غير قابل لل�إ
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ال�أسئلة

س1: عدد �أنواع الصيانة.

س2: كيف تتحقق من صلاحية عمل وحدة مزود الطاقة؟

س3: �أذكر �أعطال الذاكرة والحلول المقترحة.

س4: ما الحلول المقترحة للمشاكل ال�آتية:-

�أ- معالجة القطاعات التالفة في القرص الصلب؟

ب- انتفاخ المواسعات على اللوحة ال�أم؟

�إعادة التشغيل المفاجئ؟ ج- تكرار التجمد المفاجئ و

د- ظهور صورة على الشاشة مشوهة؟
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الدرس السابع
)Viruses( الفيروسات

الى اصابة  الحاسوب بطرق مختلفة، مما يؤدي  الى  ينتقل  البرمجة،  لغات  برنامج مكتوب باحدى  الفيروس عبارة عن 
وتعطيل الوظائف الاساسية لجهاز الحاسوب، بسبب تعطيل الملفات الاساسية لنظام التشغيل والبرمجيات الاخرى.  

فهل سبق لك ولاحظت بطء في عمل جهاز الحاسوب؟ او ظهور رسائل غريبة على الشاشة؟ او اعادة تلقائية لتشغيل نظام 
التشغيل في الجهاز؟ هذه الاعراض وغيرها هي مؤشر على اصابة جهاز الحاسوب بفيروس. 

طرق انتقال الفيروس �إلى جهاز الحاسوب:

نسخ ملفات �أو برامج مصابة بالفيروس من �أو �إلى وسائط التخزين.	*
نترنت.	* تحميل ملفات �أو برامج من شبكة ال�إ
لكتروني.	* من خلال تبادل رسائل البريد ال�إ

يمكن تقسيم الفيروسات حسب درجة الضرر:
الشبكات والانترنت عن طريق دفتر  ينتشر عبر  فيروس   :)Worm( الدودة  .1
عناوين  عن  الفيروس  يبحث  الحاسوب  اصابة  فعند  الاكتروني،  البريد  عناوين 

الاشخاص المسجلين في دفتر العناوين، ويرسل نفسه الى كل شخص.

خبيثة  برامج  وهي  طروادة  احصنة   :)Trojans( التجسس  برامج   .2
)فيروسات(، تنتقل الى جهاز الحاسوب من خلال شبكة الانترنت، وخاصة 
مواقع القرصنة والمواقع الاباحية واستخدام برامج المحادثة، وتختفي داخل 
الجهاز، وتعمل بمجرد تشغيل الحاسوب، وقد تكون على شكل ملف صورة 

او شاشة حماية، وتكمن مخاطر هذا النوع في جمع المعلومات مثل: الاسم وكلمة المرور الخاصة بالمستخدم ثم يرسلها 
نترنت، والاسو�أ من ذلك انه سيسمح للمتطفلين  عن طريق هذا البرنامج للشخص الذي وضعه في الجهاز عند الاتصال بال�إ

من تصفح جهازك او التحكم به بشكل كامل.

3. فيروسات التدمير: صممت هذه الفيروسات لتنتشر وتدمج نفسها بين الملفات في البرامج، وعند تشغيل البرنامج 
المصاب تنتقل �إلى باقي الملفات الموجودة في القرص الصلب.

بحث: ابحث في شبكة الانترنت عن اشهر الفيروسات التي يمكن ان تصيب جهاز الحاسوب وطرق الحماية منها.

 :)Trojan Horse( طروادة  حصان 
بالقصة  لانه يذكر  الاسم  بهذا  سمي 
الشهيرة لحصان طروادة، حيث اختبا 
واستطاعوا  داخله  اليونان  الجنود 
على  والتغلب  طروادة  مدينة  اقتحام 

جيشها
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تقسيم الفيروسات حسب مكان �إصابتها للحاسوب: 

11 فيروسات قطاع التشغيل: من اخطر انواع الفيروسات اذ يقوم بزرع نفسه في قطاع التشغيل )Boot Sector( او .
الاقلاع مما يمنع تشغيل الجهاز.

22 فيروسات الملفات او البرامج: وهي تربط نفسها بالتطبيقات والملفات التنفيذية مثل Exe و COM وSys، وهي .
تتكاثر بتنشيط البرنامج او الملف المصاب، وتقوم بالانتقال الى الملفات الجديدة.

33 الفيروسات المتعددة: تصيب كل من قطاع التشغيل والملفات، مما يجعلها اسرع انواع الفيروسات في التكاثر..

44 فور . عملها  وتبد�أ  الذاكرة،  في  وتتمركز  التنفيذية  الملفات  على  الفيروسات  هذه  تتطفل  الطفيلية:  الفيروسات 
استخدام المستخدم ل�أي من البرامج المصابة، وتبد�أ بعدها بغزو �أي برنامج يتم تشغيله.

55 فيروسات الماكرو: يعتبر هذا النوع من �أكثر �أنواع الفيروسات الحاسوبية حداثة، ويعتمد المبرمجون على برنامج .
معالجة النصوص في كتابته، ويغزو الملفات التي تحتوي على البيانات.

مضاد  برنامج  اقتناء  ب�أن  عتقاد  ال�إ هي  الحاسوب  مستخدمي  بين  الخاطئة  المفاهيم  �أكثر  من  للنقاش  قضية 
للفيروسات يمنع و يحمي من هجوم المتطفلين.

صابة بالفيروس: �أعراض ال�إ

بطء اداء الجهاز.	*
زيادة حجم الملفات وزيادة زمن تحميلها الى الذاكرة.	*
 ظهور رسائل الخط�أ في اكثر من برنامج.	*
ظهور خطا في لوحة المفاتيح �أو الف�أرة.	*
نقص في مساحة الذاكرة وظهور رسالة )الذاكرة غير كافية لتحميل البرنامج(.	*
قلاع.	* تعطيل النظام وذلك بتدمير قطاع ال�إ
�إعادة التشغيل التلقائي لنظام التشغيل.	*

لماذا تنتج الشركات فيروسات الحاسوب؟
�إقتصادية  بين  تتنوع  ل�أهداف خبيثة  متعمد؛  بشكل  ويتم صنعه  الشركات،  او  المبرمجين  قبل  من  الفيروس  برمجة  تتم 
وسياسية وتجارية، �إلا �أن الهدف التجاري هو ال�أهم؛ من �أجل بيع برامج مضادة للفيروسات، وبسبب وجود الفيروسات 

يصبح المستخدم بحاجة �إلى برامج مضادة للفيروسات مما يضطر لشرائها.
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وللوقاية من الفيروسات يمكن اتباع عدة �أمور منها:

وجود برنامج حماية من الفيروسات مثبت ومحدث من الشركة المصنعة.	*

شبكة 	* من  والمنقولة  المحملة  للملفات  بالنسبة  ال�أمر  وكذلك  لها،  فحص  �إجراء  دون  برامج  �أي  تحميل  عدم 
الانترنت فيتوجب الفحص قبل التشغيل.

الاحتفاظ بنسخ احتياطية من البرامج والملفات الموجودة على الحاسوب.	*

استخدام برمجيات الجدار الناري.	*

لكترونيّ، والروابط المجهولة المصدر وفحصها قبل فتحها.	* �أخذ الحيطة والحذر من الرسائل التي تصل عبر البريد ال�إ

نشاط 1: تثبيت برنامج للحماية من الفيروسات

تثبيت احد برامج الحماية من الفيروسات على جهاز الحاسوب في المختبر.

.Short Cut بحث: حل مشكلة فيروس

.ShortCut وظهور اشارة الـ Flash Memory استخدام الانترنت لحل مشكلة اختفاء البيانات المخزنة على ذاكرة

ال�أسئلة 

س1: عرف الفيروس.

س2: عدّد �أنواع الفيروسات حسب درجة الضرر.

صابة بالفيروس؟ س3: ما �أعراض ال�إ
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�أسئلة الوحدة
س1: �أجب بنعم �أو لا في المكان المناسب بما يتناسب مع العبارات ال�آتية:

تقنية ATX هي ال�أكثر استخداما في صناعة اللوحات ال�أم. )       (

يمكن معرفة مواصفات وتوصيلات اللوحات ال�أم من خلال دليل المستخدم فقط. )       (

لا يمكن معرفة خصائص RAM �إلا من خلال برامج خاصة �أو نظام التشغيل. )       (

.SATA يمتاز بسرعة عالية وسعة تخزينية قليلة مقارنة بقرص SSD القرص الصلب )       (

لا يمكن استعادة الملفات بعد تهيئة القرص. )       (

س2: �أكمل العبارات ال�آتية:

الجزء المسؤول عن تخزين وحفظ البيانات �أثناء تنفيذ العمليات الحسابية والمنطقية هو .........................

شقوق التوسعة الخاصة ببطاقات الرسومات تسمى ......................................................

يطلق على شريحتي الجسر الشمالي والجسر الجنوبي ...................................................

�أقصى حجم للذاكرة يمكن ل�أجهزة الحاسوب �أن تتعامل معها ....، �إذا كان نظام التشغيل 32 بت و....، �إذا كان 64 بت.

هو  المختلفة  الحاسوب  قطع  في  والمشاكل  ال�أخطاء  واستكشاف  المادية  القطع  اختبار  عن  المسؤول  النظام 
.............................

جابة الصحيحة  س3: �أضع دائرة حول رمز ال�إ

صابة بالفيروسات هو:1 �أكثر �أنظمة التشغيل المعرضة لل�إ

ماكنتوش.ج.لينكس.ب.ويندوز.�أ.

الجزء المسؤول عن تحويل البيانات �إلى �إشارات كهربائية ثم تحول �إلى صوت هو :2

بطاقة الصوت.ج.المايكروفون.ب.السماعات.�أ.

الجهاز المسؤول عن �إدخال الصور �إلى الحاسوب هو:3

الماسح الضوئي.ج.الطابعة.ب.الراسمات.�أ.

تلف المواسعات من �أعطال:4

جميع ما ذكر.ج.وحدة مزود الطاقة.ب.اللوحة ال�أم.�أ.
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الفيروس الذي ينتشر عبر الشبكات والانترنت هو:5

قلاع.�أ. فيروس التدمير.ج.الدودة.ب.فيروس قطاع ال�إ

س4: علل مايلي:

يتم وضع مادة Heat sink compound على سطح المعالج عند تركيبه؟	*
وجود ذاكرة على بطاقة الشاشة؟	*
تحتاج طابعات الليزر �إلى ذاكرة داخلية؟	*

س5: ما �أهمية اللوحة ال�أم في جهاز الحاسوب؟ 

س6: ما الفرق بين:

CPU و GPU ؟     	*

Data Recovery و Disk Image ؟	*

تهيئة القرص الصلب وتقسيمه؟	*

س7: حدّد الجزء المسؤول عن ال�أعطال ال�آتية وطرق �إصلاحها: 

جهاز ينطفيء بشكل مفاجئ �أثناء تشغيل �إحدى �ألعاب الحاسوب.	*
جهاز حاسوب لا يعمل نهائيا.	*
النظام لا يتعرف على القرص الصلب.	*
الطابعة لا تعمل.	*

س8: مدرسة تريد شراء طابعة، حدد مواصفات الطابعة المناسبة؟ علل �إجابتك.

س9: هل تعتبر ملفات تعريف ال�أجهزة المضافة جزء من نظام التشغيل؟ وضح �إجابتك.

س10: متى نلج�أ الى تحديث البيوس؟

س11: استخدم مخطط سير العمليات في توضيح خطوات صيانة جهاز الحاسوب؟

س12: مختبر للحاسوب يحتوي 20 جهاز حاسوب لها نفس المواصفات، يريد تثبيت نظام تشغيل وبرامج 
التعريف والعديد من البرامج والحزم البرمجية ال�أخرى، �أقترح طريقة مناسبة لانجاز العمل في �أقل وقت ممكن.
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تطبيقات الهواتف الذكية

رحلة في عالم الهواتف الذكية
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مقدمة الوحدة:

لكترونيــات لظهــور وتطــور المعالجــات الدقيقــة processors، وهــي دارات متكاملــة،  يعــود التقــدّم النشــط فــي صناعــة ال�إ
ــة لتكــون قــادرة علــى تنفيــذ العمليــات  لكتروني ــادة كثافــة المكونــات علــى نفــس الشــريحة ال�إ مــكان زي حيــث �أصبــح بال�إ
بســرعات هائلــة، ممّــا �أدّى الــى زيــادة �إمكانياتهــا كدخــول شاشــات اللمــس علــى الهواتــف الذكيــة وال�أجهــزة اللوحيــة.

ــق  ــج دقي ــا معال ــة، ويكــون بداخله ــى وحــدة معالجــة مركزي ــوي عل ــاً، يحت ــف المحمــول الذكــي حاســباً رقمي ــر الهات يعتب
واحــد �أو �أكثــر، تتحكــم بــكل مكونــات الهاتــف الذكــي واســتعمالاته، فمثــلا؛ً عنــد لمــس اصبعــك شاشــة اللمــس فــي 
ــق بتشــغيل برنامــج خــاص  ــج الدقي ــوم المعال ــح، يق ــلاً عــن لوحــة االمفاتي ــر اداة �إدخــال وبدي ــي تعتب ــف الذكــي والت الهات
ــه باصبعــك علــى الشاشــة، ويقــوم بمعالجــة ال�أوامــر والمعلومــات الخاصــة بهــا، ويقــوم  ــذي اخترت ــى ال�أمــر ال للتعــرف عل
خــراج فــي الهاتــف مثــل الســماعة �أو يعرضهــا علــى الشاشــة �أمامــك  بتخزيــن النتائــج �أو عرضهــا علــى �إحــدى �أدوات ال�إ

ــة تكــون الشاشــة تعمــل ك�أداة �إخــراج. وفــي هــذه الحال
ــات الهواتــف التقليديــة،  ــزج بيــن تقديــم خدم ــور، يم ــام تشــغيل متط ــل وفــق نظ ــول يعم ــاز محم ــي جه ــف الذك الهات
�إنجــاز المهمــات  والحواســيب الشــخصية بطريقــة احترافيــة تتيــح لمســتخدميه تلقــي المعلومــات، والتواصــل مــع النــاس، و
ــم  ــى عال ــع مدخــل ال ــة م ــف الذكي ــة الخاصــة بالهوات ــى المعالجــات الدقيق ــذه الوحــدة ســنتعرف عل ــي ه ــة. ف المختلف

برمجتهــا وصيانتهــا برمجيــاً.

اهداف الوحدة:

11 التعرف على معالجات الهواتف الذكية.-

22 الكشف على مواصفات هاتف ذكي. -

33 التعرف على تقنيات حديثة في مجال الاجهزة الذكية.-

44 تطوير تطبيقات �أندرويد. -

55 صيانة الهواتف الذكية برمجياً.-
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علــى الرغّــم مــن عــدم وجــود �إتفّــاق عالمــي موحــد علــى تعريــف الهاتــف الذكي، 
صــدارات المتتابعــة  ــه بدقــة؛ بســبب تــدرجّ التطــورات فــي ال�إ وتحديــد مواصفات
منــه، �إلاّ �أنّ ال�أجهــزة الذكيــة: مصطلــح يطلــق علــى الهواتــف النقالــة الحديثــة، 
التــي تحتــوي علــى العديــد مــن الخصائــص والمميــزات المتقدمــة، مقارنة بغيرها. 
كقــدرة الجهــاز علــى الاتصــال بالانترنت، وتشــغيل التطبيقــات الذكية المختلفة، 
ــرة، وكل  ــة كل فت ــة ذكي ــق �أجهــزة نقال ــي تطل ــد مــن الشــركات الت ــاك العدي وهن
جيــل مــن هــذه ال�أجهــزة يحتــوي علــى مميــزات متطــورة، �أكثــر مــن الجيــل الــذي 
يســبقه، حتــى �أصبــح احتــواء الهاتــف علــى شاشــة لمــس، وكاميــرا عاليــة الجــودة 
ومتجــر يضــم ملاييــن التطبيقــات الذكيــة المختلفــة مــن البديهيــات؛ لكــي يكون 

تصــال. جهــازاً ذكيــاً، والــذي بــات يعتبــر �أكثــر مــن مجــرد وســيلة لل�إ

�أهــم مــا يميّــز ال�أجهــزة الذكيــة، هــو قدرتهــا علــى تشــغيل التطبيقــات، التــي كانــت حكــرا ًعلــى �أجهــزة الحاســب ال�آلــي.
ف�أصبــح الهاتــف المحمــول يحتــوي علــى نظــام تشــغيل، كمــا هــو الحــال فــي الحاســوب. وعلــى تطبيقــات مختلفــة، بــد�أً 
صطناعيــة، وتحديــد  �إنتهــاءً بتطبيقــات الربّــط مــع ال�أقمــار ال�إ مــن تطبيقــات معالجــة النصــوص مــروراً بتطبيقــات ال�ألعــاب، و

ــر. ــة وغيرهــا الكثي المواقــع الجغرافي

�أنواع ال�أجهزة الذكية

ــر مــن طريقــة حســب طبيعــة الجهــاز واســتعمالاته، وحســب نــوع نظــام التشــغيل  ــة ب�أكث يمكــن تصنيــف ال�أجهــزة الذكي
الــذي يعمــل بــه. فــ�إذا �أردنــا تصنيــف ال�أجهــزة الذكيــة حســب طبيعــة اســتعمالاتها ف�إنــه يمكــن تصنيفهــا لهواتــف ذكيــة، 
ــة، و�أهــم مــا يميزهــا �أنهــا فــي منطقــة  ــة الماضي ــة فرضــت نفســها بقــوة فــي ال�أســواق خــلال ال�أعــوام القليل و�أجهــزة لوحي
ثنيــن، نظــراَ  المنتصــف بيــن �أجهــزة الحاســوب والهواتــف، حيــث تجمــع ال�أجهــزة اللوحيــة بيــن بعــض المميــزات مــن ال�إ
لحجــم الشاشــة ال�أكبــر مقارنــة بالهواتــف الذكيــة، ممّــا زاد مــن اســتعمال ال�أجهــزة اللوحيــة فــي بعــض المجــالات؛ 
كالتصميــم و التعليــم والطــب، وعلــى الرغــم مــن �إضافــة ميــزة القــدرة علــى اجــراء الاتصــالات لبعــض �أنــواع ال�أجهــزة اللوحيــة 

�إلا �أنهّــا تعتبــر الخاصيــة الفارقــة  التــي تتميــز بهــا الهواتــف الذكيــة عــن ال�أجهــزة اللوحيــة. 

الدرس الاول
ال�أجهزة الذكية
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�أمــا بالنســبة لتصنيــف ال�أجهــزة الذكيــة حســب نظــام التشــغيل، فهنــاك عــدة �أنظمــة تشــغيل لل�أجهــزة الذكيــة تختلــف 
باختــلاف الشــركة المطــورّة، ويعتبــر نظامــا �أندرويــد و�أي �أو �إس )IOS( مــن �أشــهر �أنظمــة التشــغيل الخاصــة بال�أجهــزة الذكيــة.
�أندرويــد نظــام مجانــي ومفتــوح المصــادر صمــم �أساســاً لل�أجهــزة ذات شاشــات اللمــس، كالهواتــف الذكيــة والحواســب 

اللوحيــة مــن قبــل التحالــف المفتــوح للهواتــف النقالــة الــذي تديــره شــركة جوجــل.
اشــترت جوجــل نظــام �أندرويــد مــن المطوريــن ال�أساســيين للنظــام فــي ســنة 2005، ولديــه مجتمــع ضخــم مــن المطوريــن 

الذيــن يقومــون بكتابــة وتطويــر البرامــج والتطبيقــات، ويعتمــدون بشــكل �أساســي علــى الكتابــة بلغــة الجافــا.
نترنــت، وكتطبيــق علــى هواتــف �أندرويــد يــدار بواســطة  جوجــل بــلاي Google Play Store وهــو متجــر متــاح علــي ال�إ

جوجــل، ويحتــوي علــى ملاييــن التطبيقــات الذكيــة الخاصــة بال�أجهــزة الذكيــة التــي تعمــل بنظــام �أندرويــد.
ــد  ــم حيــث تشــير الدراســات �أنّ نســبة مســتخدمي نظــام �أندروي ــر انتشــاراً حــول العال ــا النظــام ال�أكث ــد حاليً يعــد ال�أندروي
تجــازو 75% مــن مســتخدمي الهواتــف الذكيــة حــول العالــم مــع نهايــة العــام 2015، وهــو النظــام ال�أســرع انتشــارًا حيــث 

يتــم انتــاج 1,3 مليــون هاتــف جديــد يوميــا.

بحث: ماذا نعني بنظام مفتوح المصدر؟ استخدم الانترنت وناقش نتائج البحث مع زملائك

نظــام التشــغيل الشــهير ال�آخــر هــو �أي �أو �إس )IOS(: هــو نظــام تشــغيل ظهــر فــي بدايــة 2007 كنظــام تشــغيل صنعتــه 
ــه متجــر  ــاد. ول ــود تاتــش واللوحــي �آي ب ــح النظــام الافتراضــي لجهــاز �آي ب ــل لهاتفهــا �آي فــون، فيمــا بعــد �أصب شــركة �أب

تطبيقــات خــاص بــه، يســمى اب ســتور )App Store( يضــم �أيضــاً ملاييــن التطبيقــات الذكيــة.
هنــاك �أنــواع �أخــرى مــن �أنظمــة التشــغيل للهواتــف الذكيــة مثــل )وينــدوز فــون Windows Phone( و )ســيمبيان  

�إس. �أو  و�أي  اندرويــد  مــن  انتشــاراً  �أقــل  Symbian( وغيرهــا لكنهــا 

الهواتف الذكية في حياتنا

نشاط )1( �أحدثت الهواتف الذكية نقلة نوعية في مجال الاتصالات وفتحت �آفاقا جديدة وواسعة في مختلف المجالات.

ــال واســتقبال  ــراء الاتصــالات و�إرس ــة ك�إج ــتخدامات التقليدي ــار الاس ــارج �إط ــي خ ــف الذك ــتخدامات الهات ــا �أهــم اس م
ــا؟ ــي حياتن ــرة ف ــة القصي ــائل النصي الرس

للنقاش: هل يستطيع الهاتف الذكي �أن يكون بديلاً للحاسوب في حياتنا.
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ال�أجهزة الذكية التي يتم ارتداؤها والمرتبطة 
بالهواتف الذكية ستكون جزءاً من حياتنا في 

المستقبل القريب

الهواتف الذكية والمستقبل

يصعــب علينــا �أن نتخيــل مــدى التغييــر الــذي �أحدثتــه الهواتــف الذكيــة 
ــا، حيــث �أصبــح  يمتلكهــا ثلثــي البالغيــن فــي العالــم، وتميــزت  فــي حياتن
بمواصفــات عاليــة جــداً، وتكلفــة مناســبة، لــذا �أصبــح مــن الصعــب رســم 
صــورة للمســتقبل دون تصــورّ دوّر الهواتــف الذكيــة فــي حياتنــا القادمــة.
ــن خــلال  ــا المســتقبلية م ــة وتطبيقاته ــف الذكي ــر الهوات ــى تطوي الســباق عل
ــف ذات الشاشــات  ــل الهوات ــدة، مث ــكار الجدي ــن ال�أف ــة م ــلاق مجموع �إط
ــزودة بوحــدات استشــعار، �أو  ــف الم ــاد، والهوات ــة ال�أبع ــة للطــي ثلاثي القابل
شــرائح لتحديــد هويــة المســتخدم، �أو هواتــف يمكــن ارتداؤهــا مثــل الخاتــم 
 Wearable Devices فــي ال�أصبــع، حيــث �أن ال�أجهــزة التــي يتــم ارتداؤهــا
ســتدخل حياتنــا بشــكل �أكبــر، وســنرتدي �أجهــزة الاستشــعار علــى �أجســامنا، 
ــة لاســلكياً،  ــة  الذكي ــى ال�أجهــزة المحمول ــات �إل ــم �إرســال البيان وســوف يت
ــا �أو  ــي نحمله ــزة والمستشــعرات الت ــف المحمــول كل ال�أجه وســيدير الهات
نرتديهــا، مثــل الســاعات والنظــارات الذكيــة بحيــث ســت�أتي المعلومــات مــن 
جهــاز الهاتــف الذكــي الــذي فــي جيــب المســتخدم مباشــرة ويتــم عرضهــا، 
والتنبيــه لهــا عبــر ارتــداء ســاعته، �أو عرضهــا �أمامــه علــى شاشــة النظــارة 
ــد  ــام العدي ــاب �أم ــة الب ــف الذكي ــح تطــور الهوات ــا. يفت ــي يرتديه ــة الت الذكي
 Virtual مــن الاختراعــات الجديــدة، ومنهــا تقنيــات الواقــع الافتراضــي
Reality حيــث ســيصبح فــي المســتقبل القريــب لــدى مســتعملي الهواتــف 

الذكيــة القــدرة علــى عيــش تجربــة افتراضيــة؛ مــن خــلال مشــاهدة ال�ألعــاب، 
والفيديــو لتنقــل المســتخدم لعالــم افتراضــي ثلاثــي الابعــاد باســتعمال �أجهزة، 

ــم. ــة بهواتفه ونظــارات تكــون متصل
ــات الواقــع  ــن، فتقني ــد حــد معيّ ــة عن ــن يتوقــف اســتعمال الهواتــف الذكي ل
المعــززّ Augmented Reality عبــر الهواتــف الذكيــة تدمــج العالــم الواقعــي 
ــى  ــة عل ــة افتراضي ــة �آني ــا تجرب ــة لتمنحه ــاذج افتراضي ــه بنم ــش في ــذي نعي ال
ــر بيتــك مــن خــلال هاتفــك  ــلاً يمكــن تصوي شاشــة الهاتــف الذكــي، فمث
الذكــي، وتجربــة قطــع �أثــاث مختلفــة، ومــدى ملاءمتهــا لغرفتــك، ويعــرض 
ــة كجــزء مــن غرفتــك ك�أنهــا  ــاث الافتراضي ــك هاتفــك مباشــرة قطــع ال�أث ل

حقيقــة.

تقنيات الواقع الافتراضي

استعمالات الهواتف الذكية لتقنية الواقع المعزز.
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�إنّ اســتعمال الهواتــف الذكيــة يتطــور يومــاً بعــد يــوم، وســيدخل فــي مجــالات حياتنــا بشــكل �أكبــر، وســيلعب دوراً �أساســياً 
لكترونــي، حيــث يتــم مــن خــلال الهاتــف الذكــي تدويــن، وتســجيل الملاحظــات �أثنــاء  فــي نمــط التعليــم التفاعلــي، وال�إ
الحصــة، ومــا يعــرض علــى الســبورة التفاعليــة دون حاجــة الطالــب للتدويــن، كمــا يمكــن التفاعــل بيــن الطلبــة ومعلمهــم. 
ويســتخدم الهاتــف الذكــي لتذكيــر الطالــب بمواعيــد الامتحانــات، والواجبــات، وعــرض الكتــب بطريقــة تفاعليــة مجســمة.

نشاط )2(: اقترح فكرة لتطبيق ذكي جديد مع مقارنته مع تطبيقات موجودة مسبقاً في �إحدى المجالات ال�آتية:

• التعليم.	
• الصحة.	
• المواصلات.	
• التسلية وال�ألعاب.	

ال�أسئلة

س1: ما الفرق بين الاجهزة اللوحية والهواتف الذكية، وال�أجهزة التي يتم ارتداؤها؟ 

س2: قارن بين نظامي اندرويد ونظام IOS من حيث المصدر، وال�أجهزة التي يدعمها كل نظام؟ 

س3: وضح المقصود بتقنية الواقع الافتراضي، والواقع المعزز؟ 
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ــام  ــرن الماضــي بنظ ــن الق ــي الخمســينات م ــل ف ــف المتنق اســتخدام الهات
عــرف باســم »اضغــط للتكلــم« )Push To Talk(، ثــم ظهــر الجيــل 
الاول فــي الثمانينــات مســتخدما تقنيــة النقــل التماثلــي للصــوت، وكان 
يعتمــد علــى تقســيم المســاحة المكانيــة الــى خلايــا، كل خليــة يتوســطها 
ــراج تتصــل ببعضهــا بمــا يســمى مكتــب تحويــل الهاتــف  بــرج، وهــذه الاب
المتنقــل، ولا زالــت هــذه الابــراج تســتخدم فــي الاتصــالات، ثــم ظهــر 
الجيــل الثانــي بمــا يســمى النقــل الرقمــي للصــوت عــام 1994م، ثــم الجيــل 
ــع  ــل الراب ــة النقــل الرقمــي للصــوت والمعلومــات، والجي ــث تحــت تقني الثال
والجيــل الخامــس والتــي تعنــي ســرعات عاليــة جــدا وجــودة مرتفعــة فــي 

ــو والصــوت. ــل الفيدي مجــال نق
ظهــر مصطلــح الهاتــف الذكــي عــام 1997م، واســتمر التطــور فــي الجانبيــن البرمجــي مــن حيــث نظــم التشــغيل والتطبيقــات 

المتنوعــة، والمــادي مــن معالجــات وشاشــات وكاميــرات ومجســات ب�إمكانيــات عاليــة ولا زال التطــور مســتمرا. 
في هذا الدرس سنتعرف على المعالجات الدقيقة الخاصة بالهواتف الذكية وتطورها.

بناءً على الشكل ال�أتي ناقش مراحل تطور الهواتف الذكية؟ 	*

نشاط: )1( تطور الهواتف الذكية.

الدرس الثاني
المعالجات الدقيقة في الاجهزة الذكية
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لــو قارنــت الهاتــف الذكــي اليــوم بالهاتــف الخليــوي التقليــدي الــذي لا زال موجــوداً حتــى يومنــا هــذا مــن ناحيــة ال�أداء، 
ــاءً  ــة، وبن لكتروني ــي مجــال ال�أجهــزة ال�إ ــت مــدى التطــورّ المتســارع الحاصــل ف ــع لر�أي ــة التصني ــة الاســتخدام، وتقني وطريق

علــى المناقشــة الســابقة، دوّن الفروقــات مســتعيناً بالجــدول ال�آتــي:

الهاتف الخليوي التقليديالهاتف الذكي الميزة

سهولة الاستخدام

التطبيقات المتاحة 

تقنية اللمس 

تبادل الملفات

تقنية الواي فاي، البلوتوث، الانترنت

الكاميرا

نقاش: هل يعتبر الهاتف الذكي خليوي �أم لا ؟ وهل العكس صحيحا؟ 

المكونات المادية 

• 	:Application Processor معالج التطبيقات
يُنَفِــذ تطبيقــات المســتخدم ومنهــا )مشــغل الصــوت، مشــغل الفيديــو، الالعــاب،  	
معالــج الصــور، معالــج الصــوت، تصفــح الانترنــت، معالــج النصــوص ...( 
يتلقــى معالــج التطبيقــات المســاعدة مــن معالــج الرســوميات، عنــد تنفيــذ 

الرســوميات.  تطبيقــات 
• 	 DSP: Digital Signal( الرقميــة  الاشــارة  معالــج   - المــودم  معالــج 

.)ARM بنــواة   Processing
ــو ونقــل  ــواج الرادي ــة الاتصــال باســتخدام �أم ــج المســؤول عــن عملي وهــو المعال 	

والفيديــو. الصــوت 
استقبال المكالمة: عندما تصل �أمواج الراديو الى الهاتف يستشعر مجس الاستقبال 
شارات القادمة فتعمل على مقاطعة نظام التشغيل يقوم معالج المودم  في المودم ال�إ
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بمعالجتها، يحاكي نظام التشغيل الطرفيات اللازمة لاحضار البيانات للمستخدم )الشاشة، السماعات(. 

�إرسال المكالمة: يتم جمع البيانات، مثل الصوت من السماعات، الصورة والفيديو من الكاميرا، ومن الذاكرة الى معالج 
المودم حتى تناسب بروتوكول النقل، وبثها من خلال المودم. 

• الطرفيات مثل الكاميرا، الميكروفون، الشاشة، GPS، السماعات، لوحة المفاتيح	

معالج الهاتف الذكي

معالــج الهاتــف الذكــي )معالــج التطبيقــات( عبــارة عــن جــزء �أساســي فــي دارة متكاملــة 
Soc) System On Chip( يقــوم بجميــع عمليــات التحكــم والتزامــن للعمليــات المختلفــة. 

تتكون شريحة Soc من ال�أجزاء الرئيسية ال�آتية:

*	.CPU معالج
*	 .GPU معالج رسوميات
ذاكرة.	*
*	.USB متحكم
متحكمات الوسائط المتعددة. 	*
متحكمات الحساسات، والكاميرا، والحماية، والشاشة، والموقع. 	*
معالج المودم DSP: معالج تحليل الاشارة الخاصة بعملية الاتصال.	*

�أجزاء المعالج 

مجموعة المسجلات )Registers(، والعدادات )counters(: تستخدم في التخزين المؤقت للمعلومات داخل 	*
المعالج الدقيق �أثناء معالجتها.

وحدة الحساب والمنطق ALU (ِِArithmetic Logic Unit(: تقوم بجميع العمليات الحسابية والمنطقية.	*
وحدة التحكم )CU Control Unit(: تتحكم في عمل الدارات المختلفة، وتحافظ على التزامن في عمل الدارات 	*

داخل المعالج، و�إرسال �إشارات التحكم الضرورية؛ لتنفيذ ال�أوامر �إلى الدارات �أو ال�أجزاء الاخرى.

لكل معالج مواصفات، منها السرعة، وتقاس بوحدة التردد )Hertz(، بسبب وجود مذبذب في المعالجات، وهي دارة 
كهربائية مسؤولة عن توليد نبضات تنظم عمل المعالج في دورات Cycles، يتم خلالها تنفيذ التعليمات، وبالتالي ف�إن 
سرعة المعالج تقاس بعدد التعليمات التي تنفذ في الثانية، فعند شراء هاتف ذكي سرعته 2,4 جيجا هيرتز؛ هذا يعني �أنّ 

قدرته معالجة 2,4 مليار عملية حسابية في الثانية الواحدة وهي سرعة عالية جداً. 
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)Embedded Systems( ال�أنظمة المضمنة

�أنظمــة حاســوبية قابلــة للبرمجــة، تعمــل علــى معالجــة وتنفيــذ مهــام متنوعــة، مثــل قيــادة المحــركات وال�أنظمــة الميكانيكيــة، 
.)Microcontroller( وقيــادة �أذرع الروبــوت، اعتمــاداً علــى لوحــة الكترونيــة واحــدة، ومــن �أهــم مكوناتهــا المتحكــم الدقيــق
دخــال  بحــث: ابحــث عــن الفــرق بيــن المعالــج والمتحكــم الدقيــق، مــن حيــث تثبيــت المعالــج، الذاكــرة، وبوابــات ال�إ

ــة.  ســتخدام، الموثوقي ــات، ال�إ ــة المســتهلكة، عــرض البيان ــات ســعة الذاكــرة، الطاق خــراج علــى اللوحــة ال�أم، ثب وال�إ

الوظائف ال�أساسية للمعالج الدقيق:

 �إحضار التعليمات من الذاكرة وحفظها مؤقتا في المسجلات داخل المعالج لحين تنفيذها �إذا كانت تعليمات 	*
  خاصة ببرنامج ما. 

فك تشفير التعلميات. 	*

تنفيذ العمليات الحسابية والمنطقية.	*

�إرسال المعلومات الناتجة عن التنفيذ �إلى الذاكرة.	*

دخال المختلفة مثل شاشة اللمس.	* القراءة من وحدات ال�إ

خراج مثل الشاشة �أو السماعة.	* �إرسال البيانات �إلى وحدات ال�إ

معمارية معالجات الهواتف الذكية

الحواسيب؛  المحمولة، وفق معمارية معينة تختلف عن معالجات  الهواتف  ب�أجهزة  يتم تصنيع معالجات دقيقة خاصة 
لتتناسب مع المواصفات الخاصة بالهواتف الذكية كصغر الحجم، وعدم الحاجة للتبريد. 

تصنع معالجات الهواتف الذكية وفقا لمعماريات محددة، منها: 

*	ARM : Advanced Risc Machine معالجات
*	.ARM ت�أتي في المرتبة الثانية في الاستخدام بعد معالجات : MIPS معالجات
 معالجات Intel:  تعمل انتل بشكل محدود في مجال تصنيع معالجات الهواتف الذكية   	*

والشكل المقابل صورة لمعالج هاتف ذكي مبني وفق معمارية انتل.

معمارية المعالج: المخطط الذي يوضح مكوناته المادية المختلفة وطرق توصيلها وكيفية 
.)PCB( تبادل البيانات داخليا فيما بينها، وخارجيا مع القطع الاخرى على اللوحة الالكترونية

الوحدة الثانية  تطبيقات الهواتف الذكية
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والجدول ال�آتي يوضح الفرق بين هذه المعالجات 

Intel x86ARMMIPSالمحور

هتمام  تقليل استهلاك الطاقة تقليل استهلاك الطاقة رفع مستوى ال�أداء ال�إ

ويندوز، لينوكس، �أندرويد، لينوكس، �أندرويد، و iosويندوز، لينوكس، �أندرويد. نظام التشغيل 
ويندوز موبايل.

الحاسوب والهاتف والرواترالهواتف الذكية، ال�أجهزة اللوحية الحاسوب، والقليل من الهواتف  ال�أجهزة

مفتوحة المصدرمفتوحة المصدرغير مفتوحة المصدر المصدر 

متوسطكثيرقليلالانتشار والاستخدام 

CISC RISCRISCمجموعة التعليمات المعتمدة

Risc: Reduced Instruction Set مجموعة التعليمات

ــوع، البســاطة  ــذا الن ــزات ه ــن مي ــن المعالجــات، وم ــواع  م ــع �أن ــل م ــي تتعام ــر الت ــن ال�أوام ــة محــدودة نســبياً م مجموع
والقصــر، ممــا يســرع فــي عمليــة التنفيــذ، وكل �أمــر يحتــاج دورة واحــدة مــن المعالــج، وجميــع ال�أوامــر موحــدة الطــول.

CISC: Complex Instruction Set Computer مجموعة التعليمات
مجموعــة �أوامــر الحاســوب المعقــدة التركيــب، وعددهــا كبيــر، وتتلخــص فــي نقــل التعقيــد مــن عالــم البرمجــة الــى عالــم 

المكونــات الماديــة. 

وهناك فرق في مجموعة التعليمات بين RISC و CISC، والجدول ال�آتي يوضح ذلك:

RISCCISC

تعليمات معقدة التركيب تعليمات بسيطة التركيب  

سريع بسبب تنفيذ ال�أوامر بشكل متوازي

تقسم التعليمة الى �أجزاء صغيرة وتنفذ الاجزاء بالتوازي 

بطيء بسبب تنفيذ ال�أوامر بشكل متتالي 

التقسيم قليل.

البرمجيات غير معقدة التركيبالتعقيد في البرمجيات التي تستخدم هذه المعمارية

ARM, MIPS تستخدم في معالجاتINTEL تستخدم في معالجات
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نشاط )3( �أحدث المعالجات.

البحث عن ثلاث شركات تصنع معالجات ARM وتعبئة الجدول ال�آتي: 

تقنية التصنيععدد �أنوية �أحدث معالج�أحدث معالجالشركة

سؤال: ما ميزات معالجات ARM من حيث استهلاك الطاقة، الحجم، وانتاج الحرارة وتبددها، تقنية التصنيع؟  

ARM أنواع معالجات�

تحديثــات معالجــات ARM بــد�أت مــن ARM v1 حتــى ARM v9، ولهــا سلاســل مختلفــة تعطــى �أرقامــا لتميزهــا، وكل 
نــوع لــه خصائــص تتناســب ووظائــف ال�أجهــزة، ومــن �أشــهر هــذه السلاســل ARM Cortex منهــا: 

• Cortex - M Series): Microcontroller Series( يســتخدم فــي المتحكمــات الدقيقــة، وســرعته تتــراوح مــا 	

 .MHz 200 بيــن 40 الــى
• 	 MHz 400 يســتخدم فــي الهواتــف الذكيــة، ومــن �أكثــر ال�أنــواع انتشــارا تتــراوح ســرعته مــا بيــن :Cortex-A series

.GHz 2,5 إلــى�

سؤال: قارن بين معالجات 32 بت ومعالجات 64بت؟ 

نشاط )4( تحديد نوع معالجات الجهاز الذكي

البحث عن تطبيق يحدد مواصفات معالجات الهواتف الذكية. 
تنزيل التطبيق وفحص معالجات جهاز لوحي �أو هاتف ذكي وتشغيله وتدوين معماريته.

الوحدة الثانية  تطبيقات الهواتف الذكية
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العوامل التي تؤثر على �أداء المعالج 

• ــة �أي 	 ــى ال�أنوي ــج زادت ســرعته؛ ل�أن المعالجــة تكــون موزعــة عل ــة فــي المعال ــة: كلمــا زاد عــدد الانوي عــدد الانوي
ــواة. ــي الن ــواة، وثمان ــواة، رباعــي الن ــي الن ــوازي، ومنهــا مــا هــو ثنائ تعمــل بالت

• دقــة التصنيــع: مــن المعالجــات مــا صنــع بدقــة 10 نانومتــر ومنهــا بدقــة 14 نانومتــر، وكلمــا كان المعالــج مصنعــاً 	
بتقنيــة �أصغــر �أصبــح يســتهلك قــدرًا �أقــل مــن الطاقــة و�أصبــح �أداؤه �أعلــى.

• ــت 	 ــى درجــة حــرارة ناتجــة عــن التشــغيل، كلمــا كان ــددة TDP) Thermal Design Power(: �أعل الحــرارة المتب
عاليــة احتــاج الــى نظــام تبريــد �أقــوى. 

نشاط )5( الكشف عن معالج الهاتف الذكي 

البحث ب�أكثر من طريقة للكشف عن مواصفات معالج الهاتف الذكي، �أو جهاز لوحي )Tablet(  متوفر.	*
تسجيل نتائج الفحص من حيث نوع المعالج وسرعته وعدد الانوية، والذاكرة الداخلية ومعالج الرسوميات. 	*
تدوين نتيجة البحث من حيث الخطوات التفصيلية لكيفية الكشف واسم البرنامج �أو عنوان الموقع. 	*

خطوات العمل البرنامج �أو الموقع 

معالج الرسوميات الذاكرة الداخليةعدد الانويةالسرعةنوع المعالجالمواصفات 

بعد تعبئة الجدول قم بطباعته وحفظه في مجلد �أعمالك.

ملاحظــة: يمكــن الكشــف عــن مواصفــات معالــج جهــازك الذكــي مــن خــلال تطبيــق خــاص �أو مــن خــلال 
موقــع علــى انترنــت.
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نشاط )6( مواصفات الهاتف الذكي

الجدول ال�آتي جزء من مواصفات لهاتف ذكي، تفحص الجدول ثم �أجب على الاسئلة التي تليه: 

ما نوع الشريحة SOC ؟ 	*
ما عدد الانوية في المعالج؟ 	*
ما اسم معالج الرسوميات؟ 	*
ما سعة الذاكرة العشوائية ؟	*
ما سعة التخزين الداخلية ؟ 	*
ما سعة الذاكرة الخارجية الممكن دعمها؟	*

ناقش مع زملائك  �أجهزة ذكية،  لتكون  الخلوية  الهواتف  تطورّ  الدقيقة في  المعالجات  لدور  ال�آن وبعد فهمك  سؤال: 
ومعلمك علاقة سرعة المعالج الدقيق ببطء تجاوب الجهاز المحمول وتعليقه في بعض ال�أحيان عند تشغيل عدة برامج 

عليه في نفس الوقت خاصة �إذا كان الجهاز المحمول من طراز قديم بعض الشيء.

الوحدة الثانية  تطبيقات الهواتف الذكية
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ال�أسئلة

11 �أذكر جهازين تستعملهما  يحتويان على معالجات دقيقة بداخلها..

22 ماذا يعني �أن سرعة هاتف ذكي 1.6 جيجا هيرتز؟.

33 مــا علاقــة المعالــج الدقيــق الموجــود بالهاتــف الذكــي عنــد حصــول تعليــق �أحيانــاً فــي �أدائهــا عنــد تشــغيل عــدة .
برامــج بنفــس الوقــت؟

44 ــى شاشــة . ــر عل ــى زر التصوي ــد ضغطــك عل ــي تحصــل داخــل هاتفــك الذكــي عن اشــرح بالرســم الخطــوات الت
ــة. ــذه العملي ــذ ه ــي �إدارة وتنفي ــق ف ــج الدقي ــح دور المعال ــه، ووضّ اللمــس الخاصــة ب

55 بلغتك الخاصة تحدث عن الحرارة المتبددة، تعدد الانوية في المعالج. .

66 مــن خــلال اطلاعــك علــى مــادة الــدرس - قــدم نصيحــة واحــدة لزملائــك حــول طريقــة اختيــار هاتــف ذكــي عنــد .
شــرائه، ونصيحــة ثانيــة تتعلــق بالمحافظــة عليــه عنــد اســتخدامه؟

77  قارن بين معالج الهاتف ومعالج الحاسوب من حيث: .

معالج الهاتف ARM معالج الحاسوب CPUالبند 

انتاج الحرارة 

التثبيت والتركيب

88 علل: اختفاء �أجهزة نوكيا في الفترة الاخيرة؟ .

99 عند شرائك هاتف ذكي، ما الامور التي يجب �أخذها بعين الاعتبار؟ .

مــن خــلال الجــدول التالــي: مــا عــدد الانويــة فــي المعالــج؟ مــا نــوع المعالــج ؟ مــا المعماريــة المســتخدمة؟ مــا 1010
عــدد الترانزســتورات المســتخدمة؟ كــم قيــاس دقــة التصنيــع ؟ 

)”mobile SoC“ quad-core ARM64( Apple A10 transistors 3,300,000,000 nm 16
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الدرس الثالث
 تصميم وبرمجة تطبيقات الهواتف الذكية

�أصبحــت تطبيقــات الهواتــف المحمولــة التــي نســتعملها كل يــوم تؤثــر 
ــة، وال�أفــكار  ــزداد �أهميتهــا مــع اتســاع المجــالات الحياتي ــا، وت فــي حياتن
الجديــدة فــي تلــك التطبيقــات التــي لــم يعــد برمجتهــا، واطلاقهــا مقتصــراً 
�إنمــا �أصبــح المبرمجــون ال�أفــراد قادريــن  علــى شــركات البرمجــة الكبيــرة، و
علــى تصميــم، وبرمجــة، ونشــر تطبيقاتهــم علــى المنصــات، والمتاجــر 
المختلفــة، وليــس غريبــاً �أن نعلــم �أن مئــات �آلاف التطبيقــات المنتشــرة 
اليــوم �أطلقهــا مبرمجــون شــباب، وهــواة باســتعمال �أدوات تصميــم، وتطويــر 
مفتوحــة المصــدر لا تعتمــد علــى كتابــة لغــات البرمجــة جعلــت مــن تطويــر 

التطبيقــات الذكيــة �أمــراً بالــغ الســهولة. 
ولكن كيف جعلت هذه التطبيقات من الهواتف المحمولة �أدوات ذكية تؤثر في حياتنا؟ 

 �إنّّ تعلــم البرمجــة مــن عمــر مبكــر يفيــد فــي تنميــة مهــارات التفكيــر المنطقــي، والرياضــي، وحــل المشــكلات، والتقييــم، 
�إلــى مهــارات التواصــل، والعمــل الجماعــي، والتعــاون، وجميعهــا مهــارات ضروريــة للنجــاح،  ضافــة  والتحليــل، بال�إ

ــا، والســرعة.  ــى التكنولوجي ــذي يعتمــد عل ــي هــذا العصــر ال والمنافســة ف

وظيفة مطور تطبيقات الهواتف الذكية

مــع زيــادة اســتخدام الهواتــف الذكيــة فــي حياتنــا، تظهــر الحاجــة لتطويــر تطبيقــات ذكيــة جديــدة كل يــوم فــي مختلــف 
مجــالات حياتنــا، ولذلــك فــ�إن وظيفــة مطــورّ التطبيقــات الذكيــة باتــت تعتبــر مــن �أكثــر الوظائــف طلبــاً حــول العالــم.

ــات والمنطــق  ــات والرياضي ــي الخوارزمي ــة ف ــات البرمجــة ومعرف ــة بلغ ــب المعرف ــام تتطلّ ــج بشــكل ع ــة المبرم ــت وظيف كان
ــوم الحاســوب. ــي البرمجــة �أو عل ــب �أخــذ شــهادة دراســية ف وهــذا كان يتطل

اليــوم فــي عالمنــا المفتــوح، �أصبــح ب�إمكانــك تعلّــم تصميــم وتطويــر تطبيقــات الهاتــف الذكــي عبــر الانترنــت، ولــم يعــد 
ــة؛ بفضــل وجــود منصــات تمنحــك القــدرة  يتطلــب معرفــة لغــات البرمجــة الخاصــة بــكل نظــام تشــغيل للهواتــف الذكي
فــلات مــع كتابــة بعــض ال�أوامــر المنطقيــة البســيطة، وتصديــر تطبيقاتــك  علــى تطويــر تطبيقاتــك مــن خــلال الســحب وال�إ
لمختلــف �أنظمــة الهواتــف الذكيــة، وحتــى تجريبهــا بشــكل افتراضــي علــى برامــج المحــاكاة المجانيــة دون الحاجــة 

لفحصهــا علــى ال�أجهــزة الذكيــة المختلفــة.



Draf
t

64

يمكــن لمطــورّ تطبيقــات الهاتــف الذكــي الحصــول علــى وظيفــة فــي شــركات البرمجــة المختلفــة �أو العمــل عبــر الانترنــت 
عــن بعــد مــع تلــك الشــركات، وال�أهــم �أنـّـه يمكنــه تطويــر تطبيقــات خاصــة بــه واطلاقهــا علــى المتاجــر المختلفــة وجنــي 
ال�أربــاح منهــا، وذلــك �إمّــا مــن خــلال بيــع تطبيقاتــه للمســتخدمين، �أو مــن خــلال اطــلاق تطبيقــات مجانيــة للمســتخدمين  
ــون  ــق بحيــث يقــوم المعلن ــة داخــل التطبي ــة مســاحات �إعلاني ــاح مــن خــلال �إضاف ــق �أرب ــة يمكــن تحقي وفــي هــذه الحال
ضافيــة التــي  بشــراء تلــك المســاحات مــن مطــورّ التطبيــق، �أو يمكــن �أن يحتــوي التطبيــق المجانــي علــى بعــض المزايــا ال�إ

يتطلــب شــراؤها مــن قبــل المســتخدمين.
لا يشــترط فــي التطبيقــات الناجحــة �أن تقــدّم خدمــة جديــدة ليســت موجــودة مــن قبــل، فكثيــر مــن التطبيقــات التــي تــدرّ 
علــى �أصحابهــا الكثيــر مــن المــال هــي عبــارة عــن �ألعــاب وتطبيقــات للتســلية والتواصــل الاجتماعــي �أو تطبيقــات تقــدّم 

حلــولاً مبتكــرة لمشــكلة شــائعة.

نشاط )1( بعد تعرفّك على وظيفة مطور تطبيقات الهواتف الذكية ومستقبلها، قم بالبحث عن تطبيقات ذكية 
مجانية فلسطينية التطوير.

تطوير التطبيقات الذكية دون كتابة جمل برمجية   

مــن �أســهل طــرق �إنشــاء تطبيــق ذكــي ل�أجهــزة ال�أندرويــد للمبتدئيــن هــو اســتخدام برنامــج يعتمــد علــى ســحب وافــلات 
ــا  ــا، وربطه ــن خــلال تجميعه ــزة  يمكــن م ــة جاه ــى جمــل برمجي ــوي عل ــات -Blocks- تحت �أدوات وقطــع تســمى اللبن
بمنطــق معّيّــن. تصميــم �أي فكــرة تطبيــق فــي دقائــق دون الحاجــة ل�أي خبــرة بالبرمجــة، وكتابــة الجمــل البرمجيــة، ومــن 
ال�أمثلــة علــى تلــك البرامــج برنامــج App Inventor الــذي سنســتعمله فــي هــذا الــدرس لتصميــم، وتطويــر تطبيقــات ذكيــة. 
ــر  ــاء العمــل علــى تطوي ــه فــي صفــوف ســابقة �أثن ــذي تعرفــت علي ــاج الاســتعانة ببرنامــج ســكراتش Scratch، وال  قــد تحت
تطبيقــك باســتعمال برنامــج App Inventor، حيــث تعمــل البرامــج التــي يتــم انتاجهــا بلغــة ســكراتش Scratch علــى 
الحاســوب الشــخصي بينمــا تعمــل البرامــج المنتجــة باســتخدام App Inventor علــى ال�أجهــزة التــي تعمــل بنظــام اندرويــد. 

هل تعلم

طــورّت جامعــة MIT ال�أمريكيــة برنامــج ســكراتش Scratch كلغــة مفتوحــة المصــدر، �إذ يمكــن بنــاء برامــج �أخــرى عليهــا، 
 ،MIT ــى ــم تحــولّ �إل ــل شــركة جوجــل، ومــن ث ــر App Inventor مــن قب ــم تطوي ــة، بينمــا ت ــة العربي ــام للغ ــر بدعــم ت وتتوف

ــة.  نجليزي ومــا زال الدعــم مقتصــرا علــى اللغــة ال�إ
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يوفــر برنامــج ســكراتش وموقــع App Inventor الفرصــة لمســتخدميهما الفرصــة لمشــاركة �إبداعاتهــم، و�أفكارهــم، وتبــادل 
ال�آراء، والتعــاون فــي �إنتــاج المشــاريع، والحصــول علــى التغذيــة الراجعــة.

 App inventor تنصيب برنامج

يمكنــك بــدء اســتعمال App inventor مباشــرة علــى موقــع البرنامــج دون الحاجــة لتنصيبــه مــن خــلال متصفــح جوجــل 
نترنــت طــوال فتــرة عملــك، ويمكــن التســجيل، والبــدء باســتعمال الرابــط التالــي:  كــروم، ولكــن ذلــك يتطلــب اتصالــك بال�إ

http://ai2.appinventor.mit.edu 

نترنت، ويتم ذلك بتحميل البرنامج يفّضّل تنصيب البرنامج، والعمل عليه دون الحاجة للاتصال بال�إ
Ultimate 2 App inventor من الانترنت حسب نظام التشغيل الخاص بحاسوبك. 

ــه علــى جهــاز الحاســوب الخــاص بــك وتشــغيله ك�أي برنامــج �آخــر، وتشــغيل متصفــح جوجــل كــروم ووضــع  ــم تنصيب ث
ــم تشــغيله دون اتصــال.  ــى login فيت ــم الضغــط عل ــى click on، ث ــوان LocalHost8888 والضغــط عل العن

مساعدة قبل البدء باستعمال البرنامج ت�أكد �أنّ جهازك مجهز ببيئة جافا Java لكي يعمل بالشكل المطلوب.

App inventor تعرفّ على واجهة برنامج

ــك، الواجهــة  ــر تطبيقات ــه لتطوي ــاء عملــك علي ــن ســتحتاج اســتعمالهما �أثن ــى واجهتي ــوي برنامــج App inventor عل يحت
ال�أولــى تعــرف باســم واجهــة التصميــم Designer، وتســتعمل لبنــاء الشــكل العــام لبرنامجــك بحيــث تتيــح لــك اســتعمال 
ــي  ــات Blocks، والت ــة فهــي واجهــة اللبن ــاء الشــكل العــام لتطبيقــك. �أمــا الواجهــة الثاني ــلات لبن ــة الســحب والاف خاصي
ــات الخاصــة ببرنامجــك، وربطهــا مــع بعضهــا حســب المنطــق  ــع اللبن ستســتعملها لبرمجــة تطبيقــك مــن خــلال تجمي

الخــاص بتطبيقــك. 

• 	Designer شرح واجهة التصميم

تتكــون مــن قائمــة ال�أدوات التــى تســتخدم فــى تصميــم التطبيــق، مثــل ال�أزرار، والقوائــم و�أدوات الرســم، والتصويــر، 
ــر  ــع التواصــل الاجتماعــي، وغي ــع مواق ــط م ــو، والرب ــة كالحّسّاســات، والفيدي ــن ال�أدوات المتقدم ــة م ــة لمجموع بالاضاف
فــلات علــى الشاشــة، ويمكــن التحكّــم بخصائــص كل �أداة  ذلــك مــن ال�أدوات التــى تســتخدم عــن طريــق الســحب وال�إ

.”Properties” مــن خــلال

الوحدة الثانية  تطبيقات الهواتف الذكية
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App Inventor في برنامج Designer واجهة التصميم

• 	  Blocks شرح واجهة البرمجة
مــن �أهــم مميــزات برنامــج App inventor �أنــه لا يحتــاج �إلــى كتابــة �أكــواد برمجيــة، ل�أنــه يعتمــد علــى  تركيــب قطــع، �أو 
عطــاء �أوامــر البرمجــة لــكل جــزء مــن التطبيــق، و تقســم هــذه القطــع بشــكل عــام فــي مجموعــات  اللبنــات ”Blocks” ل�إ
ــك  ــات خاصــة ب ــر لبن ــات حســابية كمــا ويمكــن تطوي ــر التحكــم، �أو المنطــق، �أو عملي ــة )built in( ل�أوام �أساســية مبني

بشــكل متقــدّم لاحقــاً ل�أداء وظائــف خاصــة بــك. 

App Inventor في برنامج Blocks واجهة البرمجة
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اللبنــات البرمجــة توجــد علــى شــكل مجموعــات، وعنــد الضغــط علــى المجموعــة تظهــر 
اللبنــات الخاصــة بهــا ولادراج �أي منهــا يتــم بالنقــر عليهــا.

*	 Control, Logic, Math, Colors, Text, Variables,( :مثل )built in( مبنية
)Procedures

كائن 	* �أي   )TextToSpeech1,  Button1,  Screen1( مثل  بالمستخدم  خاصة 
 ) �أمر  �أزرار  )مثل  ما  نوع  من  كائن  تكرار  عند  تستخدم   :)Any Component(

لبرمجتها مرة واحدة. 

فــي  عمليــة  �أنشــطة  خــلال  مــن  البرمجيــة  ال�أجــزاء  وظائــف  علــى  ســنتعرف 
موقــع  فــ�إنّ  �أكثــر  بتفصيــل  برمجــي  جــزء  كل  تفاصيــل  ولمعرفــة  الــدرس،  هــذا 
 البرنامــج يوفــر شــرح كامــل لــكل جــزء، وكيفيــة التعامــل معــه علــى الرابــط ال�آتــي: 

http://appinventor.mit.edu/explore/ai2/support/blocks.html    
 

نشاط )2( تصميم وتطوير تطبيق )تحدث مع هاتفك الذكي Talk-To-Me( خطوة بخطوة.

خطوات العمل: 
:Project أولا: بدء مشروع جديد من قائمة�

 ثــم اختيــار الامــر Start New Project و�إعطــاء اســم للمشــروع يتكــون مــن حــروف انجليزيــة بــلا فراغــات مــع ملاحظــة 
عــدم قبــول الحــروف العربيــة.

الوحدة الثانية  تطبيقات الهواتف الذكية
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ثانيا: تصميم واجهة التطبيق: 

*	User Interface الى الشاشة في قائمة )Button( إضافة زر�
*	User Interface من مجموعة button زر �أمر ،label مربع تسمية ،Textbox سحب الادوات مربع نص
ضبط الخصائص لكل من ال�أدوات. 	*
خاصية Text لمربع التسمية ) �أدخل عبارة ( 	*
خاصية Text لزر الامر )تحدث معي (	*
خاصية width, Height طول وعرض الزر 	*
*	 .Background ولون الخلفية Shape وشكل الزر
�أداة تحول الكلمات المكتوبة الى صوت، وهذه 	* �أداة TextToSpeech من مجموعة Media، وهي  سحب 

الاداة من الادوات المخفية التي لا تظهر على الشاشة. ولتفعيل هذه الاداة يجب تغيير اللغة والدولة، مع ملاحظة 
�أن هذه ال�أداة لا تدعم اللغة العربية.

ثالثا: تجميع اللبنات البرمجية: 

الانتقال الى واجهة Blocks  بالضغط على زر Blocks يمين الشاشة.	*
سحب لبنة الحدث Click  الخاص بالكائن Button1 - جميع الجمل التي 	*
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ستدرج فيه يتم تنفيذها عند الضغط على الزر button1 وهو 
ما يسمى بالاجراء الخاص بالحدث. 

مجموعة 	* من  بالتحدث  الخاصة  البرمجية  اللبنة  سحب 
.TextToSpeech1 لبنات ال�أداة

سحب اللبنة البرمجية الخاصة بمربع النص ووضعها كعبارة 	*
)message( ليتم التكلم بها وتركيبها في لبنة التحدث. 

Button1  كما في 	* الزر  النقر على  اللبنة في حدث  تركيب 
الشكل الاتي :

رابعا: معاينة التطبيق: 
يمكن معاينة التطبيق بثلاث طرق: 

الطريقــة ال�أولــى: المعاينــة علــى جهــاز ال�أندرويــد مباشــرة، �إذا كان لديــك جهــاز يعمــل بنظــام �أندرويــد، ومتصــل 

ــه علــى متجــر  ــد مــن خــلال البحــث عن ــق Companion MIT AI2 علــى هاتــف ال�أندروي نترنــت، قــم بتثبيــت تطبي بال�إ

نترنــت  Play Store  الخــاص بتطبيقــات الهواتــف الذكيــة التــي تعمــل بنظــام �أندرويــد. لابــد �أن يكــون هنــاك �إتصــال بال�إ

لــكل مــن الحاســوب والهاتــف، �إفتــح قائمــة Connect بالبرنامــج ثــم اختــر Al companion ثــم عــن طريــق كاميــرا الهاتــف 

قــم بعمــل Scan QR code كمــا هــو موضــح فــي الشــكل ثــم Connect with code حتــى يعمــل التطبيــق علــى الهاتــف. 

الوحدة الثانية  تطبيقات الهواتف الذكية
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الطريقــة الثانيــة: وهــى مناســبة لمســتخدمي برنامــج App inventor فــي حالــة 
 Wifi ــن خــلال شــبكة ــاز المحمــول م ــى جه ــت  عل نترن ــر اتصــال بال�إ ــدم توف ع
حيــث يمكــن معاينــة التطبيــق علــى هاتــف ال�أندرويــد مــن خــلال وصــل الحاســوب 
ــي  ــي نفــس الواجهــة الموضحــة ف ــة USB، ف بجهــاز المحمــول مــن خــلال وصل

 .USB بالبرنامــج ثــم �إختــر  Connect الشــكل �أعــلاه  �إفتــح قائمــة

ــة  ــد معاين ــت تري ــد و كن ــاز �أندروي ــك جه ــم يكــن لدي ــة: �إذا ل ــة الثالث الطريق
التطبيــق علــى جهــاز الحاســوب فيمكــن ذلــك عــن طريــق Emulator  وهــو 
ــاز الحاســوب.  ــى جه ــد عل ــام ال�أندروي ــف �إفتراضــى يعمــل بنظ ــارة عــن هات عب
وفــي هــذه الحالــة تحتــاج لتنزيــل البرنامــج aistarter مــن الموقــع الرســمي 

وتشــغيله.  http://appinv.us/aisetup-windows للبرنامــج: 

�إفتــح قائمــة Connect  بالبرنامــج و�إختــر Emulator وســيظهر لــك صــورة 
لجهــاز محمــول وســيعمل تطبيقــك داخلــه بشــكل افتراضــي كمــا هــو موضــح 

فــي الشــكل المقابــل.

خامسا: حفظ التطبيق وتحميله 
بعد الانتهاء من عمل التطبيق نقوم بحفظه وتحميله ليكون جاهز للاستخدام بالخطوات التالية: 

المشروع 	* قائمة  من   Save Project المشروع  حفظ  الامر  اختيار 
Project اختيار الامر App (Save .apk to my computer ) من 

قائمة Build  كما هو موضح في الشكل.
اختر المكان الذي تريد حفظ البرنامج فيه على حاسوبك واختر اسماً 	*

.Apk مناسباً له. ستجد الملف في المكان الذي اخترته بصيغة
يمكنك نقله الى هاتفك المحمول �أو هاتف صديقك وتجربة التطبيق. 	*
*	)App provide QR code for .apk( يمكن حفظ التطبيق وتحميله مباشرة على جهاز الاندرويد من خلال اختيار الامر

من قائمة Build  وفتح برنامج المعاينة على جهاز الاندرويد والضغط على الامر Scan QR code  فيبد�أ بعمل 
السماح  بعد  نفسه  بتنصيب  التطبيق  يبد�أ  الانتهاء من تحميلها  وبعد  الاندرويد  apk على جهاز  البرنامج  نسخة 

بتنزيل التطبيق. 



Draf
t

71

الانترنت عن ميزات صيغة APK للملفات الخاصة بتطبيقات �أجهزة المحمول  نشاط )3( ابحث مستخدماً 
العاملة بنظام �أندرويد وناقشها مع زملائك

 App Inventor طورّ تطبيقاتك باستخدام قوالب جاهزة في برنامج
مــن �أهــم مزايــا اســتعمال البرامــج و المنصــات مفتوحــة المصــدر، توفيــر عــدد 
ــام  مســتخدمون �آخــرون بتطويرهــا،  ــي ق ــر مــن البرامــج والتطبيقــات الجاهــزة الت كبي
ســتعانة بهــا مجانــاً واســتعمالها والتطويــر عليهــا بــدلاً مــن برمجتهــا  بحيــث يمكــن ال�إ
مجــدداً. الشــكل �أدنــاه يوضــح كيفيــة  اســتيراد القوالــب الجاهــزة مــن خــلال 
Import project (aia) from respository ثــم اختيــار Project الضغــط علــى
يكون  �أن  الانترنت، شرط  للتعديل من شبكة  تطبيق  �أي  الحصول على  وتستطيع 
ال�أمر  طريق  عن  حسابك  الى  �إضافته  تستطيع  عليه  الحصول  وعند   ،aia امتداده 

 .Projects من قائمة import Project (aia) from my computer

نشاط )4( ابحث عن تطبيق لعبة، ثم تبادل ملفات aia مع زملائك، وابحث في البرمجة عن �أفكار جديدة مفيدة.

ما الامر الذي يساعدك على ارسال ملف aia من حسابك على App Inventor ؟ 	*
ما الفرق بين الامتدادين apk, aia؟ 	*

نشاط )5( تطوير تطبيق )اهتزاز الهاتف الذكي ليتحدث(

قم ب�إدخال تطويرات على تطبيق تحدّث مع هاتفك الذكي الذي قمت بتطويره في النشاط السابق من خلال �إضافة الاداة 
AccelerometerSensor حيث سيتم استخدامها ليتحدث كلما اهتز الهاتف الذكي.

خطوات العمل:

�أولا: فتــح التطبيــق Talk-To-Me مــن قائمــة Projects اختــر الامــر My Projects تظهــر قائمــة بمشــاريعك وتاريــخ 
انشــائها وتاريــخ تعديلهــا.

الوحدة الثانية  تطبيقات الهواتف الذكية
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ثانيا: تعديل تصميم واجهة التطبيق:

*	.sensors من مجموعة Accelerometer زر الامر - البديل هز الهاتف، سحب �أداة
حذف مربع النص ومربع التسمية.	*

ثالثا: تجميع اللبنات البرمجية: 

*	.Blocks الدخول الى واجهة البرمجة
* �إنشاء متغير قائمة list لتحتوي مجموعة عبارات يتم التحدث بها عشوائيا. 	
*	   Variables من مجموعة global initialize سحب اللبنة
name. واستبدالها 	* بالضغط على  list وذلك  باسم   المتغير  تسمية 

.list بكلمة
*	  list من مجموعة .make a list سحب اللبنة
�إضافة العناصر سحب �أداة النص من مجموعة Text وتركيبها على لبنة 	*

make a list لتظهر بالشكل المقابل: 

 .Duplicate ملاحظة: عند تكرار استخدام اللبنة، يمكن الضغط عليها على الزر الايمن ثم اختيار الامر

الزر 	* من   list للقائمة  عناصر  ضافة  ول�إ عنصرين،  بسعة  القائمة  ت�أتي 
المربع بالاشارة اليه وسحب item الى القائمة كما في الشكل ال�آتي: 

مضاعفة �أداة النص وتعبئة العبارات  فتصبح اللبنات كالتالي: 	*
سحب ««  AccelerometerSensor1 بـ  الخاصة  البرمجية  اللبنات  من 

الحدث Accelerometer.shaking �أي هز الهاتف: 
مــن ««  Speak.call TextToSpeech1 البرمجيــة  اللبنــة  ســحب 

.TextToSpeech1 لبنــات  مجموعــة 
عشوائية «« بطريقة   list القائمة  من  بها  التكلم  المراد  العبارة  تعيين 

بسحب اللبنة pick a random item list، والتي تعني اختر عشوائيا 
العنصر من القائمة.

تحديد اسم المتغير الذي يعبر عن القائمة التي سيتم الاختيار منها ««
بسحب اللبنة get global list من القائمة variable لتعطي الشكل النهائي لللبنات البرمجية كال�آتي:

ملاحظة: معاينة هذا التطبيق على الهاتف الذكي ولا تصلح المعاينة على emulator لهز الهاتف �إذ لا 
يمكن هز المحاكي.
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نشاط )6( حساب المبلغ عند ادخال الكمية والسعر.

كثيــرا مــا تقــوم بشــراء العديــد مــن الســلع، وتحتــاج لحســاب المبلــغ 
ــة  ــف والكمي ــي ادخــال الصن ــق يخدمــك ف ــم تطبي ــع، حــاول تصمي للدف
وســعر الوحــدة ويحســب المبلــغ لعــدة �أصنــاف تراكميــا ويظهــر نتيجــة 

ــق.  ــى شاشــة التطبي عل
 .apk بعد الانتهاء من التطبيق - انشر التطبيق على هاتفك بصيغة

فــي هــذا التطبيــق ســيتم التعامــل مــع احــدى العمليــات الحســابية البســيطة وهــي 
الضــرب، )العمليــت الحســابية المتوفــرة    الجمــع، الطــرح، الضربوالقســمة، والرفــع، ودوال �أخــرى التــي تتوفــر فــي 

 .math مــن مجموعــة   Blocks البرمجــة  واجهــة 
ــم بناءهــا فــي واجهــة البرمجــة Blocks مــن  ــرات حيــث يت كمــا ســيتم التعامــل مــع المتغي

.)built in( وهــي مجموعــة �أساســية Variables مجموعــة
ــة الخاصــة  ــم ســحب اللبن ــه، مــن مجموعــة Variables يت ــة ل ــر والقيمــة الابتدائي ــن اســم المتغي ــرات بتعيي تعريــف المتغي

فتكــون علــى  الشــكل المقابــل قبــل التعديــل عليهــا:  
تغييــر اســم المتغيــر الــى price بالضغــط علــى name وكتابــة اســم المتغيــر price وتعييــن 
القيمــة الابتدائيــة )0( ويتــم  ســحب القيمــة )0( مــن مجموعــة Math كمــا فــي الشــكل المقابــل:

11 اللبنة الخاصة بتعيين قيمة للمتغير..
22 اللبنة الخاصة ب�أخذ القيمة من المتغير. .

سؤال: ما سبب ظهور علامة التعجب الحمراء في اللبنات set, get؟ 

خطوات العمل: 

�أولا: بدء مشروع جديد.
ثانيا: تصميم واجهة التطبيق: 

*	 fill لت�أخد القيمة Width وتغيير الخاصية Layout من المجموعة HorizontalArrangement1 سحب الاداة
parent لت�أخذ العرض الكلي. 

*	 ،HorizontalArrangement1 وافلاتها داخل الاداة UserInterface ثلاث مرات من مجموعة label سحب �أداة
ليتم ترتيبها بالعرض وتغيير الخاصية text لكل منها )الصنف، العدد، السعر(.

تغيير خاصية width لكل مربع تسمية ليكون 30% من العرض الكلي.	*
*	 fill لت�أخد القيمة Width وتغيير الخاصية Layout من المجموعة HorizontalArrangement2 سحب الاداة

الوحدة الثانية  تطبيقات الهواتف الذكية
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parent لت�أخذ العرض الكلي لترتيب مربعات النص Textbox �أفقيا فيها. 
11 . .Height هي نفسها لخاصية Width :خيارات الخاصية
22 الخيار الاول: Automatic كما ت�أتي دون تغيير..
33 الخيار الثاني: Fill parent عرضها عرض الشاشة. .
44 الخيار الثالث: Pixels تحديد عرضها بالبكسل..
55 الخيار الرابع: Percent تحديد عرضها بنسبة مئوية من عرض الشاشة..
خاصية 	* وضبط   HorizontalArrangement2 الاداة  داخل  �إفلاتها  و مرات  ثلاث   textbox الاداة  سحب 

width لكل منها %30. 

*	 HorizontalArrangement ومربع نص ليكون الناتج فيه وترتيبها �أفقيا باستخدام �أداة Button1 سحب �أداة زر الامر
كما تم �أعلاه. 

تغيير لون خلفية زر الامر واختيار الخاصية backgroundcolor واختيار اللون المناسب وبنفس الطريقة يتم تغيير 	*
خلفية مربع التسمية كما في الشكل المقابل: 

تغيير شكل زر الامر ليكون دائريا �أو بيضاويا �أو مربع مستدير الزوايا من الخاصية Shape. الخيارات المتوفرة، 	*
تلقائي، دائري، مستطيل، بيضوي على الترتيب.

ثالثا: تجميع اللبنات البرمجية:

*	Blocks الانتقال الى نافذة البرمجة

   
* 	.cost سعر الوحدة ،no لعدد الوحدات ،result تعريف المتغيرات: متغير للنتيجة
button1 وهو ما 	* الزر  الضغط على  تنفيذها عند  يتم  فيه  التي ستدرج  الجمل 

يسمى بالاجراء الخاص بالحدث. 
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ليتم 	*  text3,  text2 النص  لمربع  النص  خاصية  تحدد  التي  اللبنة  سحب 
تشكيل جمل الادخال ل�أخذ الارقام  المدخلة  في مربعات النص وتخزينها في 

 .cost, no المتغيرات
السعر 	* ضرب  حاصل  وتساوي  النتيجة  حساب 

cost في عدد الوحدات no، وذلك بسحب لبنة حاصل الضرب من مجموعة Math ووضع قيم المتغيرات فيها.
وتجميع المبلغ result باستخدام لبنة حاصل الجمع من مجموعة Math ووضع المتغير result ولبنة الضرب 	*

السابقة فيها. 
وضع المبلغ في المتغير result بعد حسابه فيصح الكود البرمجي كال�أتي:	*
دخال صنف جديد. 	* اخراج النتيجة في مربع التسمية وتصفير مربعات النص استعدادا ل�إ

دخــال صنــف جديــد بعــد �إظهــار النتيجــة بالاســتعانة بالكائــن )notifier1( مــن  تطويــر التطبيــق - حيــث يظهــر تلميــح ل�إ
مجموعــة User Interface ومــن حيــث ترتيــب الواجهــة واضافــة الصــور للخلفيــة ولخلفيــة الازرار وشــكلها.

تحميل التطبيق على جهازك وحاول استخدامه.

نشاط )7( تطبيق مدن فلسطينية: 

تصميــم تطبيــق يتكــون مــن ثلاثــة نوافــذ، كل نافــذة فيهــا صــورة لمدينــة فلســطينية، وعبــارة واحــدة مكتوبــة عــن المدينــة، 
و�أزرار انتقــال حســب الحاجــة )التالــي(، )الســابق(. 

.apk بعد اختبار التطبيق، والت�أكد من عمله بالصورة الصحيحة انشره بصيغة

خطوات العمل: 
�أولا: تحضير الصور 

تحضير الصور الثلاث من الانترنت، ومعالجتها،  وكتابة نص عليها في برنامج الرسام، وحفظها في مجلد خاص.
ثانيا: تصميم واجهة التطبيق

من 	* الشاشات  �إدارة  يتم  المتعددة:  الشاشات  مع  التعامل 
.Designer مجموعة الازرار في واجهة التصميم

*	 Add Screen إدراج شاشة جديدة يتم بالضغط على الزر�
ي�أتي   Screen3  ,  Screen2( الشاشات  �إضافة   ( التصميم  شاشة  في 
.ok صندوق حوار لتسمية الشاشة، تدوين اسم الشاشة ثم الضغط على زر
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*	 Remove Screen حذف شاشة ما يتم تحديدها ثم
* الانتقال بين الشاشات في وضع التصميم باستخدام القائمة المنسدلة التي تحتوي على جميع الشاشات التي يتم �إضافتها. 	
*	 )Screen3 ,Screen2 ,Screen1( تصميم الشاشات 
�إدراج صورة مدعمة بنص مكتوب عليها لكل شاشة، وزر �أمرللشاشة ال�أولى للتقدم،  والشاشة الاخيرة للرجوع، 	*

والوسطى زري �أمر واحد للتقدم، و�آخر للرجوع. 
*	 Width, Height وضبط خصائصها التالية: الخاصية ،User Interface من المجموعة )image1( سحب �أداة

لتحديد الطول، والعرض للصورة ليتم الحصول على الوضع المناسب)تتسع للصورة ول�أزرار التنقل( .

 
ضبط خاصية Picture تحميل الصورة من جهازك، بالضغط عليها، ثم الضغط على زر Upload File ليتم 	*

 ،open يتم تحديد الصورة، ثم الزر Choose File ثم الضغط على زر الامر ،uplaod file ظهور صندوق حوار
فتظهر الصورة على الشاشة.

سحب زر الامر button1  من مجموعة UserInterface لاستخدامه للانتقال الى الشاشة الثانية عند الضغط عليه. 	*
الانتقال الى الشاشة الثانية في وضع التصميم:	*
سحب �أداة Image وضبط خصائصها كما مر معك في الشاشة الاولى، وكذلك زر �أمر واحد للتقدم الى الشاشة 	*

الثالثة والاخر للرجوع الى الاولى ولترتيب الازرار �أفقيا يمكن الاستعانة بالاداة HorizontalArrangement التي 
مر العمل بها.

الانتقال الى الشاشة الثالثة في وضع التصميم، و�إدراج الصورة وزر �أمر واحد للرجوع. 	*

ثالثا: تجميع اللبنات البرمجية: 

11 سحب اللبنة البرمجية الخاصة بزر الامر في الشاشة ال�أولى )التقدم الى الشاشة الثانية(..

 

22 ..Control سحب اللبنة البرمجية الخاصة بفتح شاشة ما يتم �إدراجها من  مجموعة
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33 ..Screen2 ثم كتابة اسم الشاشة البرمجي Text سحب لبنة نص فارغ من مجموعة

44 اللبنات البرمجية الخاصة بحدث الضغط على زر التالي: .
55 للبنات البرمجية الخاصة بحدث الضغط على زر السابق في الشاشة الثانية للعودة الى الشاشة الاولى..

نشاط )8( تطبيق يعمل على ادخال علامات المواد الاساسية وحساب التقدير ) ممتاز، جيد جدا، جيد، راسب(

خطوات العمل: 
�أولا: تصميم واجهة التطبيق:

رسم الكائنات ) مربعات التسمية العدد )7(، مربعات النص العدد )3(، زر �أمر العدد )1(.	*
صبط خاصية text لمربعات التسمية 1، 2، 3 ل�أسماء المواد.	*
ضبط خاصية text لزر الامر )احسب التقدير(.	*

ثانيا: تجميع اللبنات البرمجية:

*	Blocks الانتقال الى شاشة

تعريف المتغير result الخاص بالعلامة بالارقام	*

*	Procedures من مجموعة procedure )سحب لبنة )�إجراء الحدث

جراء ويمكن 	* تغيير اسم الحدث �أو �إبقاؤه كما هو، واضافة المعامل الشكلي x لل�إ
�إعادة تسمية المعامل بحيث يكون مناسبا. المعامل x يستقبل العلامة من مربعات 

النص ليحسب التقدير ويخزنه في المتغير result، لاظهاره في مربع التسمية.

استخدام الحدث لحساب التقدير ل�أي علامة يتم تمريرها فيه.	*

�إضافة اللبنات البرمجية لحساب التقدير.	*

سحب لبنة if من مجموعة  Controls لفحص عدة شروط تطبق على العلامة لتعيين التقدير.	*

زيادة الشروط بالضغط على الزر الازرق.	*

الوحدة الثانية  تطبيقات الهواتف الذكية
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�إضافة اللبنة الشرطية   else If �أربع مرات ليتسع ل�أربعة شروط.	*

*	.procedure2 إضافة اللبنة الشرطية الى الاجراء�

*	.Math تجميع الشرط ب�أخذ اللبنة البرمجية �أكبر �أو يساوي من مجموعة

�أخذ المتغير x بالت�أشير على  المعامل x، وتخزين التقدير في المتغير 	*
result بالت�أشر على المتغير في اللبنة البرمجية الخاص بالمتغير.

تجميع كافة الشروط كما في الشكل التالي: 	*

* لاستدعاء اجراء الحدث العام لحساب التقدير للمادة الاولى والثانية عند ضغط زر الامر يصبح الكود البرمجي كال�أتي:	



Draf
t

79

المدخل الى الاجراء العام علامة المادة والمخرج التقدير. 	*

طور برنامج الشهادة ليحسب العلامة بالحروف. 	*

حمل التطبيق على هاتفك الاندرويد �أو �أي جهاز �أندرويد؟	*

نشاط )9( تطوير التطبيق مدن فلسطينية  

طــور تطبيقــك الســابق مــدن فلســطينة ب�إضافــة فيديــو قصيــر زمنــه 1 دقيقــة يتحــدث عــن المدينــة، لــكل مدينــة فلســطينية، 
تــم �إدخالهــا فــي التطبيــق الســابق، يتــم تشــغيل الفيديــو بالضغــط علــى زر تشــغيل خــاص بــه.

 3gp ــداد ــى الامت ــه ال ــم تحويل ــه، وق ــه، وقــص مــدة دقيقــة من ــم بتنزيل ــو مــن الانترنــت، وق ملاحظــة: ابحــث عــن الفيدي
المتوافــق مــع الهاتــف. 

خطوات العمل: 
)3gp أولا: تحضير الفيديو بالمواصفات السابقة ) مدته 1 دقيقة، امتداده�

ملاحظــة: التصميــم يبقــى كمــا هــو ويضــاف كائــن videoPlayer1 مــن مجموعــة 
media، وتحــدد خاصيــة source المصــدر للفيديــو المطلــوب كمــا فــي الشــكل التالــي: 

ok وتحديد الملف من جهاز الحاسوب ثم Upload file ويتم الضغط على

ثانيا: تجميع اللبنات البرمجية:
اللبنة البرمجية الخاصة بتشغيل الفيديو: 

نشاط )10( الدخول بكلمة مرور واسم مستخدم

تصميــم شاشــة دخــول تطلــب مــن المســتخدم كلمــة المــرور واســم المســتخدم، �إذا تــم �إدخالهــا بشــكل ســليم يدخــل 
الــى الشاشــة الثانيــة، وفــي حــال الخطــ�أ فــي �إدخــال �أي منهمــا يعطــي ملاحظــة )�أعــد المحاولــة (. 
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خطوات العمل: 

�أولا: تصميم واجهة التطبيق 

*	 ،Button1 دخال اسم المستخدم، وزر�أمر تصميم شاشة الدخول: باستخدام الادوات مربع النص Text Box1 ل�إ
.User Interface وجميعها من الادوات الاساسية ، Notifier1 و ،PasswordTextBox1 ومربع كلمة المرور

Notifier1: تستخدم لاظهار تلميح ما، وهي �أداء غير مرئية. 	*
*	 . Screen2 إنشاء شاشة جديدة�

ثانيا: تجميع اللبنات البرمجية:

*	.password ومتغير لكلمة المرور user تعريف المتغيرات: متغير لاسم المستخدم
سحب لبنة �إجراء الحدث الخاص بالضغط على رز الامر.	*
*	.else مع توسعتها ب�إضافة Controls من مجموعة if سحب لبنة الجملة الشرطية
المستخدم 	* اسم  يكون  �أن  الاول  قسمين  من  يتكون  الشرط  الشرط:  تحضير 

Ahmad وكلمة المرور password ومع تحقق كلا الشرطين يفتح الشاشة الثانية. 

عناصر الشرط: 
العملية المنطقية And  وتعب�أ بالشرطين. 

الشرط الاول:

الشرط  الثاني:
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العملية المنطقية تصبح: 

تنفذ جملة  )الانتقال الى الشاشة رقم 2( في حال تحقق الشرطين.

تنفذ الجملة )تلميح : �أعد المحاولة ( وفي حال عدم تحقق الشرطين.

الشكل النهائي للبنات البرمجية كالتالي: 

اعمــل علــى تطويــر البرنامــج حيــث يســمح ب�إعــادة المحاولــة ثــلاث مــرات وعنــد الادخــال للمــرة الرابعــة يعمــل علــى جعــل 
مربــع النــص ومربــع كلمــة المــرور وزر الامــر خافتــة لا تعمــل. 

حمل التطبيق على جهازك الاندرويد.

نشاط )11( مشروع: لعبة تصنيف القطع الى حاسوبية وهواتف ذكية:

تصميــم تطبيــق يوجــد بــه مربعــان مربــع لقطــع الحاســوب، ومربــع لقطــع الهواتــف الذكيــة، ومجموعــة مــن صــور القطــع 
المختلفــة، عنــد ســحب الصــورة الــى الصنــف الــذي تنتمــي اليــه تســتقر فــي المربــع، وعنــد 

افلاتهــا فــي المربــع مــن صنــف غيــر صنفهــا تعــود الــى مكانهــا. 

خطوات العمل: 
�أولا: تحضيــر الصــور: احضــار صورتــان تتعلــق كل منهمــا بمكونــات الحاســوب، وصورتــان 

ــاة حجــم  ــع مراع ــا م ــا، وحفظه ــف الذكــي، وتحجيمه ــات الهات ــا بمكون ــق  كل منهم تتعل
ــت.  ــو باي الصــورة لا يتجــاوز 30 كيل
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ثانيا: تصميم واجهة التطبيق:

• رسم الكائنات وتحديد خصائصها: 	
من مجموعة Draw and animation �إدراج الادوات:	*
Canvas - العدد )1(	*
Imagesprite: واحدة مربع مكتوب فيه حاسوب، وال�أخرى مربع مكتوب فيه هاتف ذكي، وصورة لصور قطع 	*

الحاسوب، وصورتان لصور قطع الهاتف الذكي )العدد الكلي 6(. 
تحديد خصائص width ، height  لجميع الصور 30×30 بكسل ما عدا صورتي الصنفين 100×100بكسل.	*
*	 . imagesprite وتحميل الصور لكل ، pictue تحديد خاصية
ال�أدوات وواجهة التطبيق تبدو بالشكل التالي:	*

ثالثا: تجميع اللبنات البرمجية.

• تعريف متغيرين لحفظ المكان الاصلي للصورة المراد سحبها واحد للاحداثي السيني، والاخر للاحداثي الصادي.	

 
• 	.mob المراد سحبها الى الصورة التي تمثل الادوات الخاصة بالهاتف واسمها  mob1 سحب الحدث تصادم الصورة

• 	 )mob وضع شرط يحدد الصورة الهدف )الهاتف
• تحديد مكان الصورة  على مربع الهواتف �إن كانت من قطع الهواتف في حال تم التصادم بصورة صحيحة.	
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• �إرجاع الصورة الى مكانها الاصلي في حال تم التصادم ب�أي صورة �أخرى.	
• الحــدث الســحب – ســحب الصــورة معالــج الهاتــف الذكــي،  وعنــد التوقــف عــن الســحب تســكن الصــورة فــي المــكان الا 	

�إذا حــدث تصــادم. وهكــذا لبقيــة الصــور. 

طور التطبيق بحيث يتم العمل مع مجموعة من الصور، ويتم تصنيفها الى فئتين .
 .apk حمل التطبيق على هاتفك بصيغة

الوحدة الثانية  تطبيقات الهواتف الذكية
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ال�أسئلة: 

س1: وضع دائرة حول رمز الاجابة الصحيحة: 

ما استخدام الاداة HorizontalArrangement؟ 
ب. ترتيب الصور بجانب بعضها �أفقيا.  				   �أ. �إدراج فيديو 

د. لترتيب �أسطر النص. 		 جـ. لتوسيط الاداة بعرض الشاشة

س2: ما الاداة الغير مرئية في واجهة التصميم؟ 
Notifier .ب 		 PasswrodTextBox .أ�

ImageSprite  .د 			  VideoPlayer .جـ
ما اللبنة البرمجية في الشكل المقابل، وما الذي تعبر عنه ؟ 

 .cost ،no ومعاملان شكليان ،procedure2 أ. �إجراء حدث اسمه�
ب. �إجراء حدث له ثلاثة �أسماء.

ج. �إجراء حدث له ثلاثة معاملات شكلية. 
د. غير ذلك.

س3: بناءً على اللبنات البرمجية ال�آتية: 

ما نتيجة التنفيذ في مربع النص Textbox1؟
د. 62. 		 جـ. 23  ب. 20 	 		 60

بماذا تسمى اللبنات البرمجية السابقة؟.
.result واستدعاؤه بجملة ،Cost2 واستدعائه.       ب. الاجراء ،result  أ. �إجراء حدث�

جـ. �إجراء حدث cost2  يضرب رقمين وجملة استدعاء ليعطي نتيجة الضرب في مربع النص.

د. �إجراء حدث call واستدعاؤه.
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الدرس الرابع
صيانة ال�أجهزة الذكية برمجياً

الوحدة الثانية  تطبيقات الهواتف الذكية

يُعَــدّ الهاتــف المحمــول مــن ال�أجهــزة الضروريــة فــي وقتنــا  	
الحاضــر، و�أحيانــاً يصيــب هــذه ال�أجهــزة خلــلا برمجيــا، ومشــاكل بحيث 
يصعــب اســتخدامها، مثــل البــطء فــي فتــح التطبيقــات، تعليــق الجهــاز 
عنــد شــعار الشــركة، و�إطفــاء الجهــاز بشــكلٍ مفاجــئ، �أو �إعــادة تشــغيله 
تلقائيــا، �أو نســيان كلمــة المــرور، لــذا يحتــاج المســتخدم لصيانــة جهــازه 
برمجيــاً، تختلــف طــرق الصيانــة البرمجيــة مــن نظــام تشــغيل الــى �آخــر، 

ــا؟ً ــة برمجي ــم �إصــلاح الاجهــزة الذكي ــف يت فكي

صلاح الهواتف برمجياً:  هناك ثلاث طرق ل�إ

.)Factory reset( ضبط المصنع

 .)system recovery( استرجاع النظام

صلاح النظام.  برمجة الهاتف )Software(: �أي استخدام برنامج مساعد على جهاز الحاسوب ل�إ

         ســنتطرق فــي هــذا الــدرس �إلــى عمــل �إعــادة ضبــط المصنــع، واســتعادة النظــام، وبرمجــة ل�أجهــزة تســتخدم نظــام 
الاندرويــد، و�أجهــزة تســتخدم IOS، ك�أشــهر �أنظمــة تشــغيل للهواتــف الذكيــة.                                

         �أولاً: �أجهزة ال�أندرويد:

:)Factory Reset( ضبط المصنع 

�أسباب استخدام عملية �إعادة ضبط المصنع:

1- بيع الهاتف المحمول دون ملفّات شخصية مُخزنّة عليه. 

2- حذف الملفات في حال كانت غير مُهمّة من �أجل توفير مساحة على ذاكرة الهاتف. 

3- حذف الفيروسات، ومُعالجة اختراقات الهاتف المحمول.

عدادات لما كانت عليه قبل حدوث ال�أخطاء. 4- �إعادة ال�إ

تتم هذه العملية بثلاث طرق، وهي: 
�أولا: �إعادة ضبط المصنع من داخل �إعدادات الهاتف المحمول كما في الجدول ال�آتي:
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التوضيحالرقمالتوضيحالرقم

1

Settings اضغط على الضبط

2

Back up and reset اختر النسخ الاحتياطي و�إعادة التعيين

3

اضغط على �إعادة تعيين بيانات المصنع

Factory data reset

.

الاختيار الافتراضي سيجعل هاتفك يقوم بالنسخ 
الاحتياطي لجميع بياناتك واستعادتها بعد �إعادة 
التعيين. �إذا كنت، لا تريد �أن يتم نسخ بياناتك 
الشخصية واستعادتها بعد �إعادة الضبط قم ب�إلغاء 

جميع الخيارات في الشكل �أعلاه.

4

reset Device اضغط على

 �إذا كنت تستخدم كلمة مرور، �أو نمط، يطلب منك �إدخال 
 PIN كلمة المرور، �أو فك النمط، �أو �إدخال رمز

قبل �إعادة تعيين الجهاز. 

ــة  ــى ثماني ــة الهاتــف )SIM(: ويتكــون مــن �أربعــة �إل رمــز PIN (Personal Identification Number( للهاتــف وبطاق
�أرقــام متسلســلة، ولــكل بطاقــة رمــز مختلــف عــن ال�آخــر يســتخدم لحمايتهــا مــن العبــث. 
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   نشاط )1(: �إعادة ضبط المصنع لجهاز يعمل بنظام �أندرويد.

 �أحضر جهاز لوحيا )tablet( ظهرت  فيه �إحدى المشكلات ال�آتية: 
• بطء الجهاز.	
• �إعادة التشغيل. 	
• نسيان كلمة المرور �أو النقش.	
• جمود النظام )التوقف عند شعار الشركة(.	

قم بعمل �إعادة ضبط المصنع من داخل الجهاز اللوحي.

 :)recovery mode(  ثانياً: طريقة استرجاع النظام
تعمــل هــذه الطريقــة عندمــا يعمــل نظــام التشــغيل مــع وجــود مشــاكل، ولا تعمــل عندمــا يكــون نظــام التشــغيل لا يعمــل 

بشــكل كامــل.

   خطوات العمل:

التوضيحالرقمالتوضيح الرقم 

1

الت�أكُّد من شحن بطاّرية الهاتف المحمول..11

كبسة .22 من  المحمول  الهاتف  جهاز  �إغلاق 
غلاق الموجودة على جانب الهاتف �إغلاقاً  ال�إ

تامّاً.

الرئيسي .33 الزر  ثم  الصوت  رفع  على  الضغط 
ثمّ زر التشغيل مع �إبقاء الضغط على الثلاثة 
�أزرار حتى يفتح الجهاز، الخيارات كما في 
زر  بضغط  ال�أجهزة  بعض  �أعلاه،  الشكل 

التشغيل و�أزرار الصوت فقط.

2

يتمّ التحرك ب�أزرار تخفيض الصّوت، ورفعه، والضغط 
على زر التشغيل على  خيار �إعادة ضبط المصنع 
Swipe data factory reset  )الخيار الرابع(.
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3

يظهــر تبويــب يؤكِّــد علــى �إكمــال العمليّــة، 
فيتــمّ الضّغــط علــى خيــار )نعــم(. 

4

 
reboot system now اختيار �إعادة تشغيل الجهاز

:)Recovery system( استرجاع النظام :)نشاط )2    

.)system recovery( احضر جهازاً ذكياً، �أو جهازاً لوحياً، وقم بعمل استرجاع للنظام

ثالثاً: عمل صيانة برمجية باستخدام برامج خاصة.
ــص  ــا مخت ــاز الحاســوب، كل منه ــى جه ــد باســتخدام برامــج خاصــة عل ــزة ال�أندروي ــة ل�أجه ــة برمجي يمكــن عمــل صيان
ب�إصــلاح الاجهــزة الذكيــة المنتجــة مــن شــركة مــا، مثــل برنامــج  Samsung Kies الخــاص بشــركة سامســونج، وبرنامــج 

HI Suite الخــاص بشــركة هــواوي وغيرهــا مــن البرامــج، ويتــم اســتخدامها بالخطــوات ال�آتيــة: 
11 تنصيبها على جهاز الحاسوب.-
22 وصــل الجهــاز الذكــي بجهــاز الحاســوب، وتعريــف جهــاز الحاســوب علــى متحكــم جهــاز الهاتــف �إن لــم يتعــرف -

عليــه.
33 فتح البرنامج واستخدامه. -
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صلاح البرمجي لل�أجهزة الذكية.      نشاط )3(: ال�إ

ابحــث عــن برنامــج يســتخدم فــي عمليــة الاصــلاح البرمجــي )Software( لجهــازك الذكــي، وتعــرفّ �إلــى طريقــة 
اســتخدامه، وقــم ب�إعــداد عــرض تقديمــي بالخطــوات التفصيليــة للاســتخدام.

    نشاط )4(: برمجيات �إصلاح ال�أجهزة الذكية: 

من البرامج المستخدمة في صيانة ال�أجهزة الذكية برمجياً ما ي�أتي:
• 	.Samsung Kies  برنامج
• 	. Odins برنامج
• 	.Jurras>sic UniAndroid Tool برنامج
• 	.Android Multi tools برنامج
• 	.AVS Android Tool برنامج

قم بعرض فيديو يوضّح طريقة استخدام �إحدى البرامج السابقة، وناقش الطلبة في امكانياته. 
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.)IOS System( ثانياً: �أجهزة �أبل  

مــن ال�أســباب التــي تســتدعي عمــل صيانــة برمجيــة لجهــاز ال�أيفــون، بيــع الجهــاز، �أو مســح البيانــات الخاصــة، ويتــم ذلــك 
بثــلاث طــرق، هــي:

.Factory Reset أولا: ضبط المصنع�

التوضيحالرقمالتوضيحالرقم

1

”Settings“ اضغط على الضبط

2

)General( اختيار خانة عام

3

)Reset( الانتقال �إلى �إعادة تعيين

4

عدادات  مسح جميع المحتويات، وال�إ

 )Erase All Content and Setting(

 Erase iPhone انتظر حتى تنتهي العملية ثمّ اختر

يســتخدم الخيــار )Reset All Settings ( لحــل مشــاكل برمجيــة يمكــن معالجتهــا بســهولة، مــع المحافظــة علــى 
ــا. ــات وغيره ــام، الصــور، الفيديوه ــل الارق ــات الخاصــة مث البيان
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    نشاط )5( ضبط المصنع ل�أجهزة �أبل:

�أحضر جهاز �أيباد �أو �أيفون، واعمل على �إعادة ضبطه مصنعيا دون حذف البيانات الخاصة. 

:)icloud( ثانيا: اصلاح ال�آيفون باستخدام التخزين السحابي

ــة  ــد عمليّ ــون، لاســتعادتها بع ــات الخاصــة بجهــاز ال�آيف ــات، �أو البيان ــن الملف ــة م 1- عمــل نســخة احتياطي
ــة، وهــذه الخدمــة توفرّهــا شــركة �أبــل: التهيئ

• عدادات Settings الخاصّة بالجهاز الذكي.	 فتح ال�إ

• 	.)icloud( الضغط على �أيقونة

• 	 .)backup( الضغط على خيار نسخ احتياطي

• 	 .)backup now( الضغط على خيار نسخ احتياطي ال�آن

• نترنت. 	 تستغرق هذه العملية قليلاً من الوقت، ويعتمد هذا على سرعة ال�إ

       توفــر شــركة �أبــل  للمســتخدمين مســاحة مجانيــة محــدودة، فــ�إذا كان حجــم الملفــات المــراد نســخها �أكبــر مــن 
�إذا لــم يرغــب المالــك فــي اســترجاع الملفــات، فمــن الممكــن الاســتغناء عــن  ــة،  و ذلــك يمكــن شــراء مســاحة �إضافيّ

هــذه الخطــوة.
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2- البرمجة: 
• الضغط على �إعدادات.	
• 	.)iCloud( الضغط على �أيقونة
• 	.)IPhone( الضغط على خيار العثور على
• 	 .)Icloud( إيقاف تفعيل هذه الخاصيةّ بعد �إدخال كلمة المرور الخاصة بـ�
• عدادات مرة �أخرى.	 الضغط على ال�إ
• الضغط على خيار )عام(.	
• الضغط على خيار )�إعادة تعيين(. 	
• ــه ســيتم حــذف 	 ــد ب�أن ــة تفي عــدادات(، �إذ تظهــر شاشــة تحذيري ــار )مســح جميــع المحتويــات وال�إ الضغــط علــى خي

ــة الفورمــات.  ــة عــن الجهــاز. الضغــط علــى مســح IPhone . فســتبد�أ عملي ــات كافّ البيان

     نشاط )6(: �إصلاح �أجهزة �أبل باستخدام التخزين السحابي: 

نفّذ النشاط في الحالات ال�آتية: 
• توفر جهاز �آيباد، �أو �أيفون يحتاج �إلى صيانة برمجية: 	

     - قم بعملية الاصلاح باستخدام التخزين السحابي. 
• عدم توفر جهاز �آيباد، �أو �آيفون يحتاج �إلى صيانة:	

     - قم بعرض فيديو يعرض الخطوات التفصيلية في عملية الصيانة.

  ثالثاً: �إصلاح ال�آيفون باستخدام تطبيق iTunes وجهاز حاسوب.

11 تحضير ال�أجهزة: .
• جهاز ال�آيفون.	
• 	/http://www.apple.com/itunes/download :عليه من خلال الرابط ال�آتي iTunes جهاز الحاسوب: تحميل تطبيق
• الكابل الخاص بالتوصيل. 	

22 توصيل جهاز ال�آيفون بجهاز الحاسوب باستخدام الكابل الخاص..
33 تحميل البيانات الخاصة بالهاتف على تطبيق iTunes تلقائيا بمجرد توصيل الهاتف بالحاسوب. .
44 الضغط على خيار Backup now؛ لعمل نسخة احتياطية من البيانات الخاصة بالهاتف..
55 الضغط على خيار Restore حتى تبد�أ عملية �إعادة ضبط المصنع للهاتف، والضغط زر التالي ... التالي، حتى .

تظهر الشاشة النهائيّة.
66 عدادات. . كمال ضبط ال�إ جراءات، ل�إ �إعادة تشغيل جهاز الهاتف، وضبط الخيارات الخاصة باللغة والوقت وغيرها من ال�إ
77 الضغط على restore back up؛ لاستعادة الصور، ومقاطع الفيديو، وال�أسماء وغيرها من جهاز الحاسوب. .
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�أسئلة الدرس:

س1: ما الفرق بين ضبط المصنع، �إسترجاع النظام، واستخدام برامج مساعدة؟

س2: قارن بين استخدام iTunes و iCloud في صيانة ال�آيفون؟ 

س3: اذكر �أهم ال�أسباب التي تستدعي الصيانة البرمجية لل�أجهزة الذكية؟ 
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�أسئلة الوحدة:
السؤال ال�أول: اختر الجواب الصحيح فيما ي�أتي: 

�أ. ما المقصود بكلمة Symbian ؟ 
11 شركة.-
22 تطبيق يعمل على �أندرويد.-
33 تطبيق يعمل على الايفون.-
44 نظام تشغيل. -

ب. �أي من الاتية نظام مفتوح المصدر؟ 
11 ويندوز فون.-
22 سيمبيان.-
33 -.)I.O.S( أي �أو �إس�
44 �أندرويد.-

الشكل ال�آتي يمثل مواصفات هاتف ذكي، �أجب عن ال�أسئلة من ج  الى هـ  التي تليه:

جـ. ما نوع المعالج؟
Octa -4                    Android -3               	     Mali -2                    	   Exynos -1

د. ما المعمارية المبني عليها المعالج ؟
Arm cortex A53 1-

Microsd -2
chipset soc -3

octa core -4
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هـ . ما اسم معالج الرسوميات؟ 
11 -Gp1
22 -Mali- T830mp2
33 -Cortex a53
44 -Octa 7870

السؤال الثاني: ما الطرق المستخدمة في الصيانة البرمجية ل�أجهزة نظام IOS؟

علل:

11 تستخدم الصيانة البرمجية ل�أجهزة �أندرويد �أحيانا لازالة الفيروسات ولا تستخدم لنفس الهدف في �أجهزة IOS؟ .

22 تعلمت البرمجة ل�أجهزة الاندرويد..

السؤال الثالث: اقترح طريقة لحذف بياناتك بحيث لا يستطيع �أحد �إرجاعها؟ 

السؤال الرابع: ما الفرق بين ضبط المصنع في نظام اندرويد ونظام  IOS ؟
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الوحدة
الحياة في العالم الافتراضي3
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 �أهداف الوحدة

يتوقع منك بعد الانتهاء من هذه الوحدة �أن تكون قادراً على:

�إدارة محتواه.  بناء موقع �إلكتروني شخصي و

 توظيف مواقع التواصل الاجتماعي في جوانب �إيجابية.

لكتروني وحماية البيانات.  ممارسة العادات الصحيحة المتعلقة بال�أمن ال�إ

  التعرف �إلى المهن والوظائف المختلفة التي يطرحها العالم الافتراضي .

نترنــت مــن مقومــات الحيــاة؛ لمــا �أحدثتــه مــن ثــورة فــي عالــم التكنولوجيــا، ومــا نتــج عنهــا  تعــدّ شــبكة ال�إ

مــن فتــح �آفــاق العالــم الافتراضــي �أمــام جميــع فئــات المجتمــع؛ لتســويق �أفكارهــم و�أعمالهــم، ونشــرها مــن 

لكترونيــة بجميــع �أنواعهــا. خــلال التفاعــل مــع المواقــع ال�إ

�إلــى كونــه مركــزاً ومصــدراً  �إضافــة  للاســتثمار،  للمعلومــات ومركــزاً  الافتراضــي مصــدراً  العالــم  يُعــدّ 

لل�أبحــاث العلميــة، وملتقــىً لجميــع شــرائح المجتمــع، كلٌّ فــي مجــال تخصصــه وميولــه واهتماماتــه، مــن 

خــلال مكونّاتــه المختلفــة مــن مواقــع �إلكترونيــة، وصفــوف افتراضيــة، ومواقــع تواصــل اجتماعــي ....�إلــخ.

ــي  ــع �إلكترون ــم موق ــة تصمي ــلاف �أنواعهــا، وكيفي ــى اخت ــة عل لكتروني ــع ال�إ ــي هــذه الوحــدة نســتعرض المواق ف

شــخصي، و�آليــات التعامــل معــه مــن الجوانــب المختلفــة، وكيفيــة �إدارة محتــواه، مــع مراعــاة القواعــد الصحيحــة 

فــي ذلــك.

ا
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الدرس ال�أول 

لكترونية المواقع ال�إ

ــوان  ــرن الماضــي، بعن ــة تســعينياّت الق ــي بداي ــة ف ــى الشــبكة العنكبوتي ــي عل ــع �إلكترون ــق �أول موق �أطل

info.cern.ch ؛ ليكــون فــي ذلــك بدايــة  انطلاقتهــا �إلــى العالــم لتبــادل الملفــات والمعلومــات، ولتصبــح 

ــن شــبكة  ــات ع ــد المســتخدمين بمعلوم ــى تزوي ــع عل ــذا الموق ــل ه ــد عم ــذه، وق ــا ه ــي �أيامن ــا ف ــا نراه كم

نترنــت و�آليــات الوصــول �إلــى الصفحــات والمواقــع المختلفــة، لتشــكّل انطلاقــة لبــدء العمــل علــى ت�أســيس  ال�إ

ــة �أخــرى. ــع �إلكتروني مواق

ــم،  ــل النظ ــي مجــال تحلي ــن ف ــن المه ــن م ــور نوعي ــى ظه ــة �إل لكتروني ــع ال�إ ــم المواق �أدّى ت�أســيس وتصمي

والبرمجــة، انطلاقــاً مــن مرحلــة الدراســة، والتحليــل، ثــم التصميــم، حتــى نشــر الموقــع علــى الشــبكة 

ــع  ــم موق ــا تصمي ــف يمكنن ــع؟ وكي ــذه المواق ــواع ه ــي �أن ــا ه ــي؟ وم لكترون ــع ال�إ ــو الموق ــا ه ــة. فم العنكبوتي

�إلكترونــي ب�أســس وخطــوات ســليمة؟



Draf
t

99

هيكليّة شبكة الانترنت

نترنت من العناصر الرئيسة ال�آتية:  تتكونّ شبكة ال�إ

معلومــات   11 تخزيــن  مثــل:  المختلفــة،  الخدمــات  بتوفيــر  تقــوم  التــي   )Servers( الخــوادم  �أجهــزة 

نترنــت. ال�إ وصفحــات 

ــل   22 ــى مواقــع الشــبكة للتصفــح وتحمي ــراد للوصــول �إل ــن )Clients( التــي يســتخدمها ال�أف �أجهــزة الزبائ

ــل الملفــات. �أو تنزي

نترنت.  33 الشركات المزودة لخدمة ال�إ

وسائل الاتصالات السلكية واللاسلكية وتقنياتها التي تشكل العمود الفقري للشبكة.  44

الانترنت

زبونخادم الويب
زبون

زبون

زبون

زبون

زبون

زبون

		 شبكة الانترنت نشاط )1(

ــي الوصــول  ــة ف ــات الحديث ــر محوســب، يتضمــن التقنيّ ــم ب�إعــداد تقري نترنــت، ق مســتخدماً شــبكة ال�إ

�إلــى شــبكة الانترنــت.
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)Websites( نترنت مواقع ال�إ

المتصلــة   الصفحــات  مــن   مجموعــة 

 ،)Hyperlinks( معــاً عبــر وصــلات تشــعبيّة

مــن   )Client( المســتخدم  تمكّــن  التــي 

تصفــح محتويــات المواقــع وعرضهــا، حيــث 

ملفــات  علــى  الصفحــات  هــذه  تحتــوي 

ــون  ــو، وصــور، وتك ــة، وفيدي ــة، وصوتي نصّي

هــذه المواقــع مخزنــة علــى جهــاز حاســوب، 

 ،)Web Server( الويــب يســمّى خــادم 

ــة برمجــة  ــة بلغ ــع تكــون مكتوب وهــذه المواق

 ،ASP.Net، PHP، Html :ــل ــة مث معين

 ،)URL( ــمّى ــوان خــاص يس ــع عن ــذه المواق ــون له ــج متخصصــة، ويك ــتخدام برام ــا باس ــمّ تصميمه ويت

ــى الشــبكة. ــا عل يحــدّد مكانه

 

نترنت �أبحث عن �أسماء ثلاثة مواقع فلسطينية مختصة في المجالات ال�آتية:  مستخدماً شبكة ال�إ
1. موقع تجاري. 	
2. موقع �إعلامي. 	
3. موقع تعليمي. 	

لكترونية تسمية المواقع ال�إ

لكترونــي: اســم حصــريّ وفريــد، لا يمكــن �أن  عنــوان الموقــع ال�إ

يكــون مكــرراً، ويتكــونّ مــن مقطعيــن: ال�أول يعبّــر عــن المجــال، 

ويتكــون مــن حــروف و�أرقــام فقــط، والثانــي يســمى الملحــق، 

وغالبــا مــا يــدل علــى اســم الدولــة، فمثــلا PS تــدل علــى دولــة 

فلســطين، ويطلــق اســم مجــال )Domain( علــى اســم الموقــع  

ــداده.  وامت

Com: للمواقع التجارية.
Org: لمواقع المنظمات.
Net: لمواقع الشبكات.

Gov: للمواقع الحكومية.
Edu: للمواقع التعليمية.

URL: Uniform Resource Locator



Draf
t

101

مثال:

لكتروني لمركز تطوير المناهج الفلسطينية: الموقع ال�إ 	

							       Pcdc.Edu.ps 

لكتروني مكونات عنوان الموقع ال�إ نشاط )2(	 	

اكتب عناوين المواقع )URL( في نشاط البحث السابق، وقارن بينها من حيث:

1   اسم الموقع.

2   نوع الموقع حسب المجال الظاهر.

3   الدولة التابع لها، �إن كان ظاهراً فيه.

نترنت ح موقع على شبكة ال�إ �آليّة تصفُّ

نترنت.  11 فتح �أحد برامج تصفّح ال�إ

لكترونــي فــي المــكان المخصّــص )شــريط العنــوان( فــي برنامــج المتصفح،ثــم   22 كتابــة عنــوان الموقــع ال�إ

 .)Enter( دخــال الضغــط علــى مِفتــاح ال�إ

يقــوم الجهــاز ب�إرســال رســالة �إلــى خــادم خــاص   33

يســمى )DNS(، لتحديــد رقــم الخــادم الــذي 

ــذا  ــع، ويســتخدم ه ــك الموق ــى ذل ــوي عل يحت

يصال رسالة طلب �إلى الخادم.	 الرقم ل�إ

يحــدث   44 صحيحــاً،  العنــوان  يكــون  عندمــا 

اتصــال بيــن جهــاز المســتخدم والخادم بوســاطة 

TCP/IP الاتصــال بروتوكــول 
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عنــد حــدوث الاتصــال، يبــد�أ بروتوكــول خــاص يســمّى )HTTP( بنقــل الصفحــة الرئيســة للموقــع بــكل   11

محتوياتها من الخادم �إلى الزبون.	

عندمــا تصــل هــذه المعلومــات �إلــى جهــاز المســتخدم،  تخُــزنّ فــي مجلــد مؤقــت علــى القــرص   22

الصلب، ثم يتم عرضها داخل المتصفح.
	

يســتطيع المســتخدم التنقــل مــن الصفحــة الرئيســية �إلــى   33

صفحــات �أخــرى علــى الموقــع، باســتخدام الوصــلات 

التشعبيّة الموزعّة داخل الصفحة.	

لكترونية �أنواع المواقع ال�إ

لكترونيــة تبعــاً لاســتخدامها، فمنهــا مــا يهتــم بال�أمــور الشــخصية، الاجتماعيــة، التجاريــة،  تتنــوع المواقــع ال�إ

لكترونيــة التــي قسّــمت حســب  علاميــة، وغيرهــا، وهنــاك نوعــان رئيســان مــن المواقــع ال�إ التعليميــة، ال�إ

تصميمهــا وتفاعــل المســتخدمين معهــا:

المواقــع الســاكنة )static web sites (: مواقــع بســيطة التصميــم والبرمجــة، تحتــوي علــى   11
�أنــواع بيانــات مختلفــة، نصــوص، صــور، فيديــو،... ولا يمكــن التعديــل عليهــا �إلا مــن قِبــل مصمّمهــا، 

مثــل: المواقــع التعريفيّــة والشــخصيّة.

المواقــع التفاعليّــة )dynamic web sites(: تســتخدم لغــات البرمجــة المتطــورة والمختلفة   22
ــة عليهــا  ــع، ومــن ال�أمثل ــر باســتمرار دون تدخــل مســؤول الموق ــاز محتواهــا بالتغي ــي بنائهــا ويمت ف

ــ�إدارة  ــه نظــام خــاص ب ــع ل ــوع مــن المواق ــة، وهــذا الن ــة، والاجتماعي ــة، والتجاري ــع الصحفي المواق

محتــواه مــن خــلال لغــات البرمجــة المختلفــة يطلــق عليــه اســم )نظــام �إدارة المحتــوى( �أو 

)Content Management System(

يقــوم DNS بتحويــل العنــوان المدخــل 
ــم الخــادم  ــل رق ــي، يمث ــوان رقم ــى عن �إل

ــى الشــبكة. ــه عل ــراد الاتصــال ب الم
HTTP: Hyper Text Transfer 

Protocol

DNS: Domain Name Server

ملاحظة
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لكترونية  المواقع ال�إ 	 		 نشاط )3(

المطلوب: القيام بال�آتي:

1  قارن بين المواقع الساكنة والتفاعلية.

لكترونية الواردة: 2  امل�أ الجدول ال�آتي بكتابة ثلاثة �أمثلة لكلّ من المواقع ال�إ

مواقع جامعاتمواقع بريد �إلكترونيمواقع تواصل اجتماعيمواقع بحثالرقم

1

2

3

لكتروني الجيد مواصفات الموقع ال�إ 	 نشاط )4( 	

تصفــح مــع زملائــك موقعــاً �إلكترونيــاً، ثــم �أكمــل الجــدول ال�آتــي بكتابــة وصــف مختصــر لــكلّ مــن 

المحــاور المبينــة:

الوصفالمحورالرقم

جاذبية عنوان الموقع للمستخدم وارتباطه بمحتوى الموقع.1

موضوعات الموقع حصرية ونوعية ذات فائدة ودقيقة 2
وموثوقة.

محتوى الموقع غير منقول من مواقع �أخرى.3

مواضيعه مجزّ�أة �إلى عناوين فرعية بسيطة ذات دلالة 4
وتخصصية.

تناسق شكل الموقع وشموليته.5

القوائم التي يتضمنها الموقع.6
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لكترونية  تصميم المواقع ال�إ
ســبق �أنْ تعاملــت مــع الشــبكة العنكبوتيــة، التــي تتكــون مــن مجموعــة مــن صفحــات مترابطــة بعضهــا مــع 
بعــض؛ ممــا يتيــح �إمكانيــة الانتقــال مــن صفحــة �إلــى �أخــرى، �أو مــن موقــع �إلــى �آخــر، فــي هــذا الجــزء ســوف 

�إلــى كيفيــة تصميمهــا. نتعــرف �إلــى �آليّــة عملهــا، و
لكترونيــة بالوضــوح والفاعليـّـة، ويكــون مصمّمهــا علــى علــم تــام بمواصفــات الموقــع  تمتــاز المواقــع ال�إ

ــع. ــم هــذا الموق ــي مــن �أجلهــا صمّ ــق ال�أهــداف الت ــد، لتحقي ــي الجي لكترون ال�إ
لكترونــي، فمنهــا مــا يحتــاج �إلــى لغــات البرمجــة، مــن خــلال كتابــة  يوجــد طــرق عــدة لتصميــم الموقــع ال�إ
الجمــل البرمجيــة الخاصــة، �أو مــن خــلال اســتخدام �أحــد البرامــج المتخصصــة فــي ذلــك، وخــلال عمليــة 

ضافــات. جــراء بعــض ال�إ التصميــم باســتخدام هــذه البرامــج، قــد تحتــاج �إلــى الاســتعانة بــ�أدوات برمجيــة ل�إ
لكتروني ما ي�أتي: ومن ال�أمور الواجب مراعاتها عند تصميم الموقع ال�إ

تحديد الفئة المستهدفة.  11

ال�أخذ بملاحظات الفئة المستهدفة فيما يتعلق بالتصميم، واحترام وجهات نظرهم المختلفة.  22

لغته بسيطة ومفهومة لكل من يتابعه �أو يزوره.  33

انســجام المحتــوى للصفحــة مــن حيــث التنســيقات وال�ألــوان، حيــث يفضّــل �أن تكــون خلفيــة   44

اللــون. بيضــاء  المحتــوى 

�أولويات وتصنيفات المحتوى والمعلومات ، فمنها ما يكون رئيسياً، ومنها ما يكون فرعيّاً.  55

لكترونية الشخصية: تصميم المواقع ال�إ
لكترونية باستخدام طرق عدة: تصُمّم المواقع ال�إ

لغات البرمجة مثل: ASP.Net، PHP، ....�إلخ.  11

لكترونية مثل: Websity.me، ar.site123.com، ....�إلخ.  22 مواقع �إنترنت متخصصة بتصميم المواقع ال�إ

33  .... ،Dreamweaver، FrontPage، Web Page Maker :البرمجيات مثل

وحتى يُصمّم الموقع بشكلٍ صحيح، ف�إنه يتطلب منا اتباع خطوات متسلسلة ودقيقة، نجملها فيما ي�أتي :

1   دراسة وتحليل وظيفة الموقع وما يتضمنه .

2   تصميم عناصر الموقع الرئيسية، من صفحاتٍ، وعناوينَ رئيسيةٍ، وترابط بعضها بعضاً .

3   �إضافة المحتوى �إلى الموقع .

4   نشر الموقع ودراسة التغذية الراجعة من مستخدميه، وال�أخذ بها .
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استخدام برنامج Web Page Maker في تصميم موقع �إلكتروني شخصي:

تصميم موقع شخصي/تحليل وتخطيط   نشاط )5(	 	

نترنت وتشغيله. �أ.  تنزيل برنامج Web Page Maker من ال�إ

ب. المطلــوب تصميــم موقــع شــخصي يمثــل ملــف �إنجــازك المدرســي، ت�أمّــل جيــداً محتويــات ملــف 

نجــاز، وضــعْ مخططـّـاً للموقــع، بحيــث يتضمــن ال�أمــور ال�آتيــة: ال�إ

لكتروني.  11 عنوان الموقع ال�إ

الصفحة الرئيسة للموقع )ملف الانجاز(، وما تتضمنه من محتوى.  22

نجــاز المختلفــة، بحيــث يكــون كلّ محــورٍ فــي صفحــة �إلكترونيــة مســتقلة، مــع   33 محــاور ملــف ال�إ

تحديــد محتويــات كل محور)صفحــة(.

عناوين الصفحات وعددها.  44

ترويسة الموقع وما تتضمنه من صور ونصوص.  55

�أيةّ �إضافات �أخرى تريد اضافتها �إلى الموقع.  66

ــن عــدد صفحــات الموقــع،  لكترونــي، التــي تبيّ ــم الموقــع ال�إ ــل والتخطيــط لتصمي ــة التحلي تسُــمّى الخطــوات الســابقة عملي

ــم العــام للموقــع مــن خــلال البرنامــج. ــي التصمي ــى محتوياتهــا، وبعــد ذلــك ي�أت ــة �إل ــن تلــك الصفحــات، �إضاف وعناوي

تصميم موقع شخصي/تصميم عام للموقع.

لتصميم صفحات الموقع والعناصر ال�أساسية فيه، نتبع الخطوات ال�آتية:

�إنشاء مجلد على سطح المكتب وتسميته باسم معين، لتخزين محتويات الموقع فيه.  11

22  .)File( في قائمة ملف New Site إنشاء موقع جديد بعد تشغيل البرنامج، من خلال ال�أمر�

تصميم ترويسة الموقع التي تظهر على جميع صفحاته، كما ي�أتي:  33

zz وحِفظُها للترويسة،  المناسبة  الصورة  تحديدُ 

على جهازك في المجلد السابق، ثم �إدراجُها 

 Image from ال�أمر  على  بالنقر  ملف  من 

.)Insert( في قائمة �إدراج file
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zz تحديد الصورة وتكبيرها، بما يتناسب مع مكانها في الصفحة

zz.عرض صفحة الموقع وارتفاعها بشكل مناسب للترويسة، كما في الشكل المجاور

zz فــي قائمــة �إدراج Text نجــاز(، بالنقــر علــى ال�أمــر كتابــة عنــوان الموقــع فــي الترّويســة )ملــف ال�إ

)Insert(، واتباع التعليمات.

zz.إضافة �أيةّ عناصر �أخرى �إلى الترويسة�

44   ،)Page( مــن قائمــة صفحــة Clone Page عمــل نســخة مــن الصفحــة الســابقة، بالنقــر علــى ال�أمــر

بعــد تحديــد الصفحــة التــي تــم تصميمهــا بالنقــر علــى اســمها )Index(، فــي يميــن الشاشــة، والشــكل 

ال�آتــي يبيــن ذلــك:

55  تكــرار الخطــوة )4( بعــدد صفحــات الموقــع، وتظهــر تلــك الصفحــات فــي قائمــة محتويــات الموقــع  

�أعلــى يميــن الشاشــة، كمــا فــي الشــكل ال�آتــي:

66  التّ�أكد من تفعيل الصفحة الرئيسية، وكتابة عنوانها على شكل زرّ باتباع الخطوات ال�آتية: 

• 	.Insert من قائمة Navigation Bar النقر على العنوان

• اختيار الشكل المناسب للقائمة.	

• بقاء على زرّ واحد فقط بحذف باقي ال�أزرار، والشكل ال�آتي يبين ذلك:	 ال�إ
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• 	

• 	

• 	

• 	

• 	

• 	

• 	

• يظهــر الــزرّ علــى الشاشــة، حيــث نحرّكــه �إلــى المــكان المطلــوب، ثــم ننقــر عليــه نقــراً مزدوجــاً، 	

لتغييــر عنــوان الــزرّ بكتابــة الاســم الجديــد مثــل: »الرئيســية«، و�إضافــة �أيـّـة تنســيقات �أخــرى عليــه، 

كمــا فــي الشــكل ال�آتــي:

• نسخ الزرّ �إلى باقي صفحات الموقع.	

• العــودة �إلــى شاشــة الــزرّ وهــي الشاشــة الرئيســية فــي المثــال، والنقــر المــزدوج علــى الــزرّ، وتغييــر 	

تنســيق الكتابــة فيــه، مثــل: لــون الكتابــة �أحمــر، الخــط �أكبــر.

77 تكرار خطوة رقم )6( مع باقي العناوين )ال�أزرار( لجميع الصفحات. 

لكترونــي مــع قائمــة للتنقــل بينهــا.  مــن خــلال النشــاط الســابق، تــمّ �إعــداد جميــع صفحــات الموقــع ال�إ

كيــف يتــم التنقــل بيــن الصفحــات؟

		 تصميم موقع شخصي/انشاء روابط بين صفحات الموقع  نشاط )6(

للانتقال من صفحة ما �إلى �أخرى، نتبع الخطوات ال�آتية: 
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النقر المزدوج على زرّ العنوان في �أية صفحة من صفحات الموقع.   11

نحدد الصفحة المراد الانتقال �إليها من شاشة تنسيق الزرّ، كما في الشكل ال�آتي:  22

تكرار الخطوتين السابقتين مع زرّ العنوان نفسه في جميع الصفحات.  33

تكرار الخطوات الثلاث السابقة مع بقيّة �أزرار العناوين.  44

وبهــذا يكــون تصميــم الموقــع جاهــزاً، وصفحاتــه مترابطــة معــا، ويمكــن التنّقــل بينهــا، وتبقــى �إضافــة 

المحتــوى �إليــه  بجميــع �أشــكاله.

تصميم موقع شخصي/ �إضافة محتوى الموقع ونشره
ضافة محتوى الموقع بجميع صفحاته نتبع الخطوات ال�آتية: ل�إ

�إضافــة النصــوص المناســبة والمجهــزة مســبقاً فــي نشــاط تحليــل وتخطيــط الموقــع، كلّ فــي مكانــه فــي   11

.Insert ــة ــن قائم ــوان Text م ــى عن ــر عل ــة نصــوص بالنق ــول �إضاف ــرت ح ــي ذُك ــها الت ــة نفس الصفحــة، وبالطريق

�إضافة الصور من القائمة نفسها.  22

�إضافة الفيديو والصوت بالطريقة نفسها.  33

عند الحاجة �إلى ربط المحتوى بموقع �إنترنت، �أو ملف خارجي، يمكن اتبّاع الخطوات ال�آتية:  44

• تحديد المطلوب ربطه، ثم النقر على ارتباط تشعبي Hyperlink �أعلى الشاشة.	

• الشكل ال�آتي يوضح جميع الخطوات:	
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لنشر الموقع نتبع الخطوات ال�آتية:

11  . File من قائمة Publish النقر على ال�أمر

الاطلاع على النافذة التي تظهر وما تتضمنه، ومن ثم تحديد مجلد الموقع للنشر فيه.  22

لكتروني �إدارة محتوى الموقع ال�إ
ــه اســم نظــام �إدارة  ــق علي ــه مــن خــلال نظــام يُطل ــم �إدارت ــه، تت ــوى خــاص ب ــي محت ــع �إلكترون ــكل موق  ل

ــا.  �إدارته ــات و ــم بالبيان ــة للتحك ــراءات المتبع ج ــن ال�إ ــة م ــو مجموع ــوى، وه المحت

لكتروني �إدارة محتوى الموقع ال�إ نشاط )7(	 	

zzما ال�أساس الذي اعتمدت عليه في تحديد عدد الصفحات المكونّة لموقعك ؟

zzكيف يمكن �إجراء تعديلات على موقعك؟

zz:أجرِ التعديلات ال�آتية على موقعك الخاص بملف �إنجازك، كما ي�أتي�

�إضافة مشاركة في نشاط معين في الصفحة المخصصة للنشاطات.  11

�إضافة صفحة جديدة �إلى الموقع تحمل عنواناً ما.  22

ضافة ذيل لمؤشر الف�أرة،  33 الاستعانة بال�أمر ready to use java scripts في قائمة Insert؛ ل�إ

�إذْ يعطيه لمسة جمالية.

نلاحظ من النشاط السابق ما ي�أتي:

جراء �أيّ تعديل على الموقع لا بد من العودة �إلى ملف الموقع ال�أصلي قبل عملية النشر. 1   ل�إ

نجاز، وهذا يطلق عليه اسم التصنيف. 2   اعتماد عدد الصفحات على مجالات ملف ال�إ
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لكترونية �إستضافة المواقع ال�إ

ستضافة )Hosting( �أن هناك مضيف )Host( للموقع الالكتروني ،والمضيف هو خادم )Server( يستضيف  يقصد بال�إ
مواد ومحتويات موقع ما ب�إستضافة:

• مجانية: وتعتبر خدمة تقدمها المواقع الكبيرة للعملاء مقابل نشر �إعلانات لتلك المواقع على صفحات مواقع العملاء.	
• ستضافة.	 مدفوعة: يدفع صاحب الموقع للمضيف مبلغ من المال مقابل ال�إ

ستضافة يتطلب قبلها تحديد النطاق )Domain( وهو اسم  �أي من نوعي الاستضافة تفضل؟ لماذا؟ وحتى تتم عملية ال�إ
�أو رابط الموقع الذي تتمكن من خلاله زيارة الموقع مباشرة ويتكون من جزئين ، والمثال ال�آتي يوضح ذلك:

نترنت ، وكما يظهر من المثال  ويكون اسم النطاق فريد بحيث لا يمكن �أن يكون نطاقين بنفس الاسم على شبكة ال�إ
السابق ف�إن لكل موقع الكتروني اسم وامتداد نطاق حيث يدل امتداد النطاق على طبيعة الموقع واهتمامه .

نشاط )8(: طبيعة المواقع الالكترونية

�أكمل الجدول ال�آتي بتحديد طبيعة واهتمام كل من امتدادات النطاقات الواردة فيه :

طبيعة الموقع واهتمامهامتداد النطاق

Edu

Com

Gov

Org

Net
والجدير بالذكر �أن هناك منظمة مسؤولة عن النطاقات يطلق عليها اسم )ICAN( على مستوى العالم وهي مخولة ب�إعطاء 

التصاريح لشركات ذات ثقل في السوق الدولي المعلوماتي لبيع النطاقات للمعنيين.

ويتم حجز النطاق باتباع الخطوات ال�آتية :

11 البحث عن شركات بيع النطاقات والاطلاع على ال�أسعار والعروضات واختيار �إحداها ..
22 الوصول الى موقع الشركة الالكتروني التي تم اختيارها لتسجيل النطاق ..
33 تحديد اسم النطاق للت�أكد من توفره، وفي حال عدم توفره بسبب حجزه سابقاً من طرف �آخر يتم تحديد اسم نطاق �آخر..
44 ضافة الى امتداد النطاق مقابل دفع ثمن هذا النطاق ولمدة زمنية . بعد الت�أكد من توفر اسم النطاق يتم تسجيله بال�إ

محددة .
55 تقدم تلك الشركة بعض العروض الخاصة بالنطاق يمكن لصاحب الموقع �إختيار ما يشاء منها مثل: تجديد حجز .
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النطاق تلقائيا وغيرها من الخيارات والعروض .
66 تحديد طريقة دفع ثمن حجز النطاق وتنفيذ ذلك..

ستضافة نشاط )11(: ال�إ

لكترونية واكتب تقريراً يتضمن ما ي�أتي:	* ستضافة المواقع ال�إ ابحث على شبكة الانترنت على شركة ل�إ
اسم الشركة.	*
عنوان الموقع الالكتروني لها.	*
سعر حجز النطاق فيها .	*
�أبرز العروض التي تقدمها .	*
هل تناسب ما تقدمه الشركة من عروض موقعك الشخصي ؟ لماذا ؟ .	*

ستضافة  وبعد اختيار وحجز اسم النطاق يتم البحث عن مضيف للموقع مع مراعاة بعض ال�أمور الخاصة بال�إ
ل�أهميتها وهي كما ي�أتي:

11 نوع الخادم: �أي اللغة البرمجية التي يدعمها المضيف وهل تتناسب مع لغة الموقع المصمم المطلوب عمل �إستضافة له..
22 ستضافة ومدى مناسبتها للموقع ومحتواه وملفاته .. الحجم التخزيني لل�إ
33 معدل نقل البيانات )Bandwidth( المقدم من قبل المضيف..

الثلاث  ال�أمور  دفترك  في  ودون  الالكترونية  للمواقع  مضيف  عن  نترنت  ال�إ شبكة  على  ابحث   :)12( نشاط 
ستضافة لمناقشتها مع زملائك في الصف. السابقة الخاصة بال�إ
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�أسئلة الدرس
نترنت ؟  س1	 ما الفرق بين جهاز الخادم وجهاز الزبون في هيكلية شبكة ال�إ

 س2    استخدم برنامج Web Page Maker لتصميم موقع خاص بمحل تجاريّ، على �أن يتضمن ال�آتي:

zz.ّترويسة باسم المحل  

zz.معلومات عن المحل التجاري بما في ذلك عنوانه ورقم الهاتف و ... .�إلخ  

zz ،أصنــاف البضاعــة، بحيــث يكــون كلُّ صنــف فــي صفحــة مســتقلة، تتضمــن صــورة الصنــف�  

ــة �إضافــات �أخــرى عنــه. ومعلومــات عنــه و�أيّ

zz.عروض المحلّ التجاري  
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 الثاني: 

الدرس الثاني

مواقع التوّاصل الاجتماعي

Social Media

لكترونيــة  تعُــدّ مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي مــن �أكثــر المواقــع ال�إ

و�أقلهــا  التوّاصــل  �أســهل طــرق  تعتبــر مــن  اســتخداماً، حيــث 

تكلفــة، حيــث يتــم التوّاصــل عبــر تلــك المواقــع مــن خــلال 

�أجهــزة الحاســوب وال�أجهــزة اللوحيـّـة الذكيــة.

مــا المقصــود بالتوّاصــل ؟ وهــل اقتصــر اســتخدام هــذه المواقــع 

لتبــادل الحديــث والدردشــة فقــط ؟ وكيــف يمكــن اســتثمار تلــك 

المواقــع فــي حياتنــا؟

مواقع التوّاصل الاجتماعي 

نســان كائنــاً اجتماعيــاً بطبعــه، فالعلاقــات الاجتماعيــة شــيء �أساســيٌّ فــي حيــاة البشــر علــى  يعــدّ ال�إ

اختــلاف �أماكــن تواجدهــم وثقافاتهــم ولغاتهــم، فكيــف ل�أفــراد فــي �أماكــن 

مختلفــة �أن تتواصــل لتقيــم علاقــات اجتماعيــة هادفــة؟ كل مــا ســبق �أدى 

ــي انطلقــت ب�إنشــاء  ــع التوّاصــل الاجتماعــي، والت ــى ظهــور فكــرة مواق �إل

موقــع Classmates.com ،الــذي كان بمثابــة حلقــة وصــل بيــن طــلاب 

المــدارس ال�أمريكيــة فــي الولايــات والمقاطعــات المختلفــة عــام 1995م، 

بعــد ذلــك تتابعــت المحــاولات لت�أســيس مواقــع تواصــل اجتماعيــة بشــكل 

�أوسع، بعد �أن كانت مخصصة للتعليم من خلال تواصل طلاب المدارس.

تنوعّت مواقع التواصل الاجتماعي في �أشكالها وطبيعة ما تقدمه لجمهورها، ومن ال�أمثلة عليها: 
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:Facebook 1. الفيس بوك
ــث كان  ــرد، حي ــة هارف ــي جامع ــة ف ــه الطلب ــن زملائ ــع عــدد م ــام 2004  م ــرغ ع ــارك زوكربي �أنشــ�أه م

ــد  ــم امت مســتخدماً �آنــذاك لتواصــل طــلاب الجامعــة ث

ــع  ــر كموق ــه ال�أم ــات �أخــرى، وانتهــى ب ليشــمل جامع

ــن  ــر جــداً م ــاده عــدد كبي ــث ارت ــع؛ حي ــاح للجمي مت

ــازه بســهولة التعامــل معــه  ــم؛ لامتي ــع �أنحــاء العال جمي

�إضافة �إلى ما يوفره من خدمات كثيرة.

 :Twitter 2. تويتر
تــم �إنشــاؤه عــام 2006 مــن قبــل صاحــب الفكــرة جــاك دروســي مــع بعــض �أصدقائــه، ويمكّــن هــذا 

الموقــع روّاده مــن نشــر �أفكارهــم عبــر مــا يســمّى 

بالتغريدات.

:YouTube 3.اليوتيوب
موقــع متخصــص فــي عــرض مقاطــع الفيديــو ومشــاركتها ومشــاهدتها، لــذا  يتيــح للمســتخدم تصفــح 

ضافــة �إلــى نشــر  مقاطــع الفيديــو المتوفــرة عليــه بال�إ

مقاطــع الفيديــو الخاصــة بعــد قيــام المســتخدم 

ب�إنشــاء حســابه الخــاص عليــه، ويمتــاز بحقــوق 

نشر دقيقة بحيث لا يسمح بنشر مقاطع فيديو

 لهــا حقــوق نشــر محفوظــة دون موافقــة صاحبهــا، 

كمــا لا يســمح بنشــر مقاطــع فيديــو مخلة بــال�آداب 

�أو مســيئة لشــخصيات معينــة ومــا �إلــى ذلــك.

 



Draf
t

115

:LinkedIn 4.لينكد �أن
ظهــار مهــارات الفــرد وقدراتــه  يعــدّ مــن الشــبكات الاجتماعيــة المهنيــة المتخصصــة، والتــي تســعى ل�إ

المهنيــة والوظيفيــة، �إضافــة �إلــى 
خبراتــه، لمشــاركتها مــع ال�آخريــن 
وتبــادل الخبــرات فيمــا بينهــم كلٌ 
فــي مجــال قدراتــه وخبراتــه؛ لــذا 
يعــدّ هــذا الموقــع وســيلة �إلكترونية 
يســوقّ فيهــا الشــخص نفســه مــن 

خلال قدراته وخبراته.

�إنشاء حساب على مواقع التواصل الاجتماعي 	 		 نشاط )1(

اختر �إثنين من المواقع السابقة و�أنشئ حساباً على كلٍّ منهما.

ميّزات مواقع التوّاصل الاجتماعي:
تختلــف مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي عــن غيرهــا مــن المواقــع؛ كونهــا وُجــدت لتحقيــق فكــرة بنــاء 

ر بنــاء تلــك العلاقــات فــي العالــم الحقيقــي،  العلاقــات الاجتماعيــة بيــن النــاس، فــي عالــم افتراضــي؛ لتعــذُّ

وبعــد �أن تطــورّت فكــرة مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي �أصبــح لهــا مزايــا متعــدّدة، �أبرزهــا:

 توُفرُّ التوّاصل المستمر بين ال�أفراد والمجموعات المختلفة.  11

�إنشاء المجموعات الخاصة بهم.  22 تمُكّنُ من تواصل المستخدمين ذوي الاهتمامات والميول المشتركة، و

توفرُّ المحادثات التفاعلية  بين ال�أفراد والمجموعات ب�أشكالها المتنوعة، من مراسلات فورية، وغير متزامنة.  33

تهيّئ لتبادل الخبرات والمعرفة بين ال�أفراد والجماعات، من خلال نشر المعرفة والمصادر وغيرها.  44

تساعد في تخطيّ القيود والحدود المتمثلّة باللغة، والثقافة، والمكان، والزمان.  55

 

 استخدم �أحد محركات البحث لتحديد ما ي�أتي:

1.�أسماء ثلاثة مواقع تواصل اجتماعي، غير المذكورة سابقاً.

2. ثلاث ميزات مشتركة بين المواقع الثلاثة.

3. ميزة منفردة لكلٍّ منها يمتاز بها عن غيره. 
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استخدامات مواقع التوّاصل الاجتماعي

انتشــرت مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي بســرعة وعلــى نطــاق واســع جــداً، بالتوافــق مــع الازديــاد الهائــل لعــدد 

مســتخدميها، وكلٌّ منهــم يســتخدمها فــي مجــالات مختلفــة.

�أغراض استخدام مواقع التواصل الاجتماعي نشاط )2(	 	

تنوعّت المواد المتوفرة على مواقع التوّاصل الاجتماعي، وتنوعّت استخداماتها:

1   �أكتب ملخّصاً حول استخدامك لمواقع التوّاصل الاجتماعي يتضمّن ما ي�أتي:

zzل�أيّ غرض تستخدم مواقع التوّاصل الاجتماعي؟ 

zzما �أبرز ال�أمور التي استفدت منها من هذه المواقع؟ 

zzما ال�أمور التي قدمتها لغيرك حتى يستفيد منها؟ 

2   تبادل مع زملائك ما كتبه كلٌّ منكم.

نلاحظ من خلال ما سبق �أن لمواقع التوّاصل الاجتماعي استخدامات متنوعة:

يســتخدمها ال�أفــراد للتعبيــر عــن شــخصيتهم و�آرائهــم فــي قضايــا مختلفــة ومرتبطــة بالبيئــة المحيطــة بهــم،   11

والمجتمــع الــذي يعيشــون فيه.

جــراء اللقــاءات والحــوار والمناقشــة فيمــا بينهــم، فــي مــكان واحــد، بعــد �أن   22 تســتخدمها المجموعــات ل�إ

تعــذّر لقاؤهــم الواقعــي .

خبارية والبرامج المتلفزة.  33 تستخدم لتقديم الخدمات ال�إ

في التجّارة والتسويق، والتوّاصل بين المزود والزبائن.  44

في التعليم، وتبادل الخبرات، ونشر الوسائل التعليمية ونتاجاتها....  55

تواصــل الدوائــر الحكوميــة مــع الجمهــور؛ بهــدف تطويــر الخدمــات الحكوميــة، والاســتفادة مــن التغذيــة   66

الراجعــة المباشــرة مــن الجمهــور.
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دور مواقع التوّاصل الاجتماعي في مناحي الحياة

ــرد والمجتمعــات  ــى مســتوى الف ــة، عل ــا اليومي ــي حياتن ــع التوّاصــل الاجتماعــي جــزءاً رئيســاً ف ــت مواق بات

بشــتى �أنواعهــا و�أشــكالها، والتضخــم اليومــي المســتمر فــي عــدد مســتخدميها يُظهــر ذلــك. 

هل لمواقع التوّاصل الاجتماعي دورٌ في مجالات الحياة المختلفة؟ 

ضع بصمتك 		 نشاط )3(  

نــرى يوميــاً فــي المدرســة والشــارع، وفــي كلّ مــكان ذوي �إعاقــات مختلفــة، هــم �أخــوة لنــا و�أصدقــاء 

وجيــران، ومــن �أبســط حقوقهــم علينــا تقديــم العــون لهــم ومســاندتهم، فكّــر فــي طريقــة لتحقيــق ذلــك، 

ثــم قــم بمــا ي�أتــي:

ــاس ومســاندتها،   11 ــن الن ــة م ــك الفئ ــؤازرة تل ــف يمكــن م ــه كي ــر في ــب ملخّصــاً محوســباً يظه �أكت

ــي. ــع التواصــل الاجتماع باســتخدام �أحــد مواق

ناقشْ الفكرة مع طلاب صفّك ومعلمك.  22

نفّذ الفكرة عمليّاً.  33

لمواقع التوّاصل الاجتماعي دور كبير في مجالات الحياة، ومن �أبرزها: 

المجــال الاجتماعــي: نشــهد ازديــاداً كبيــراً فــي التوّاصــل الاجتماعــي )فــي العالــم الافتراضــي(،   11
نتيجــة لســهولة اســتخدام هــذه المواقــع، وتوفــر التكنولوجيــا المناســبة لهــا، حيــث �أصبــح الفــرد لا 

ــي  ــا ف ــع منه ــر و�أوس ــة �أكب ــه الافتراضي ــبكة علاقات ــه، و�أصبحــت ش ــه عن ــه و�أصدقائ ــد �أحبائ يشــعر ببع

العالــم الواقعــي؛ كونهــا تتيــح التوّاصــل بشــكل متزامــن وغيــر متزامــن دون حــدود وعقبــات، مــا 

المقصــود بمتزامــن وغيــر متزامــن؟ 

لكترونــي بشــكل واســع فــي الفتــرة ال�أخيــرة؛ حيــث ســهّلت   22 المجــال التعليمــي: انتشــر التعليــم ال�إ
ــة  ــن الطلب ــة بي ــد العلاق ــي توطي ــاعد ف ــذا س ــك، وه ــي ذل ــي، و�أســهمت ف ــع التوّاصــل الاجتماع مواق

�أنفســهم، والمعلميــن �أنفســهم مــن جانــب، وبيــن الطالــب ومعلمــه مــن جانــب �آخــر، وهــذا مــا يوفــر 

مبــد�أ التحفيــز والترغيــب الــذي يزيــد مــن قــدرات الطلبــة.
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المجــال التجــاري: تجــاوزت مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي مفهــوم التوّاصــل، لتصبــح �أداةً قويــةً   11
ــك كان لهــا  ــة، وبذل ــر المعامــلات التجاري ــي تطوي ــراد والشــركات ف ــل ال�أف يمكــن اســتخدامها مــن قب

ــة  ــات التجاري علان ــات، وال�إ ــن خــلال الدعاي ــو الاقتصــاد م ــي تحســين التجــارة، ونم ــر ف ــدور ال�أكب ال

ــى التســويق. ــة �إل ــا، �إضاف المدرجــة فيه

علامــي: لمواقــع التوّاصــل دور مهــم فــي نشــر الاخبــار، وال�أحــداث بســرعة قصــوى،   22 المجــال ال�إ
وبــكل ســهولة؛ مــا يتيــح لل�أفــراد معرفــة مــا يجــول حولهــم دون �أدنــى جهــد. 

مجالات استخدام مواقع التوّاصل الاجتماعي  نشاط )4(	 	

تنفّذ كل مجموعة من طلبة الصف �إحدى المهمات ال�آتية:

المجموعــة الاولــى: �إنشــاء مجموعــة لطلبــة الصــف علــى �أحــد مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي، تحــت 
عنوان:)مدرســتي جنتــي(، هدفهــا تواصــل الطلبــة فيمــا بينهــم، وطــرح قضايــا متعلقــة 

ببيئــة المدرســة، و�آليّــات المحافظــة عليهــا وتجميلهــا، ب�إشــراف المعلــم.

المجموعــة الثانيــة: �إنشــاء مجموعــة لطلبــة الصــف علــى �أحــد مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي، تحــت 
عنــوان: )العلــم نــور(، هدفهــا نشــر وتبــادل المصــادر التعليميــة ذات الفائــدة، ومناقشــة 

ال�أنشــطة الصفيّــة، ب�إشــراف المعلــم.

المجموعــة الثالثــة: �إنشــاء صفحــة لطلبــة الصــف علــى �أحــد مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي، تحــت 
عنــوان: )منتجاتنــا الوطنيــة(، هدفهــا تســويق منتجــات جمعيــة خيريــة �أو نســوية فــي 

بلــدك، ب�إشــراف المعلــم.

المجموعــة الرابعــة: �إنشــاء صفحــة لطلبــة الصــف علــى �أحــد مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي، تحــت 
عنــوان: )�أنبــاء الســاعة(، هدفهــا متابعــة مســتجدات ال�أخبــار، وحالــة الطقــس، وعمــل 

مشــاركة لهــا علــى الصفحــة، ب�إشــراف المعلــم.
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مواقع التوّاصل الاجتماعي في التعليم

انتشــرت مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي،  ودخلــت جميــع مجــالات الحيــاة، و�أبرزهــا مجــال التعليــم بشــكل 

خــاص، فتجــد المعلــم، والمديــر، والطالــب، 

ــد  ــم ق ــة والتعلي ــى �أســرة التربي وكلُّ مــن ينتمــي �إل

تفاعــل مــن خــلال مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي 

بشــكل مــا، فالمعلــم علــى ســبيل المثــال يتواصل 

ــه ويقــدم لهــم المعرفــة، ويتابعهــم فــي  مــع طلاب

تعلمهــم مــن خــلال �إنشــاء مجموعــة علــى موقــع 

مــا  كلُّ  �أصبــح  كمــا  الاجتماعــي،  التوّاصــل 

التوّاصــل  مواقــع  علــى  متوفــراً  بالتعليــم  يتعلــق 

ومصــادر  دراســية،  كتــبٍ  مــن  الاجتماعــي، 

تعليميــة، واختبــارات، و�أنشــطة، وغيرهــا الكثيــر؛ 

لكترونــي، وســاعد  مــا ســاعد الطلبــة علــى الاســتفادة والتنويــع والاطـّـلاع علــى الكثيــر مــن مســتودع المعرفــة ال�إ

المعلم في الاطلّاع على �أفكار و�آليات التعليم المختلفة، وتبادل الخبرات بين جميع الفئات.

مواقع التوّاصل الاجتماعي في التعليم نشاط )5(	 	

�إنشــاء مجموعــة لطلبــة الصــف علــى �أحــد مواقــع التواصــل الاجتماعــي يديرهــا مربـّـي الصــف، بحيــث 

يكــون لــكلّ طالــب مــن طلبــة الصــف دور فيهــا، ينشــر عليهــا مــا ي�أتــي:

1   �أنشطة طلبة الصف.

2   مواد علمية.

3   مواد �إثرائية.

4   فيديوهات تعليميّة.

5   �أسئلة متنوعة.

6   قضايا للمناقشة.
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�آثار مواقع التوّاصل الاجتماعي

كمــا �أنّ لمواقــع التوّاصــل الاجتماعــي دوراً كبيــراً ومهمــاً فــي حياتنــا، �إلا �أن لهــا �آثــاراً �إيجابيــة و�أخــرى 

ــار: ــك ال�آث ــرز تل ــن �أب ــا، وم ــة اســتخدامها وتوظيفه ــى طريق ســلبية، تعتمــد عل

ال�آثار الايجابية: 
جعلت العالم قريةً صغيرةً؛ حيث سهّلت الاتصال والتوّاصل بين الناس.  11

�إعطاء فرصة لل�أفراد بطرح مواهبهم و�إخراجها للناس ونشرها.  22

تساعد ال�أفراد في �إنجاز ال�أعمال بسرعة �أكبر، مع عدم ضرورة التواجد في المكان والزمان ذاته.   33

نترنت.  44 التواصل بين ال�أفراد والجماعات بتكاليف قليلة نسيباً لا تتعدى تكلفة الاشتراك بخدمة ال�إ

تطوير القدرات من خلال التواصل مع خبراء في المجالات الحياتية والمِهْنيّة المختلفة.  55

ال�آثار السّلبية: 
1   ضعف في العلاقات الاجتماعية الواقعية بالرغّم من تطور المجتمع.

2   عدم موثوقية بعض ما ينشر على تلك المواقع. 

فراط في استخدام هذه المواقع. دمان وال�إ 3   ال�إ

4   انتحال البعض شخصياّت وهميّة.

الاستخدام ال�آمن لمواقع التوّاصل الاجتماعي

يســتخدم مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي جميــع فئــات النــاس، ويتبادلــون فيمــا بينهــم اهتماماتهــم وهواياتهــم، 

�إضافــة �إلــى الملفــات بشــتى �أنواعهــا: النصيّــة، والصوريــة، والصوتيــة، والتســلية، وقــد يســتخدم �آخــرون تلــك 

المواقــع اســتخداماً غيــر ســليم، وبالتالــي يعــودون بالضــرر علــى �أنفســهم وغيرهــم ممّــن يتواصلــون معهــم.
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الاستخدام ال�آمن لمواقع التوّاصل الاجتماعي نشاط )6(	 	

في الجدول ال�آتي ممارسات مختلفة، والمطلوب:

1   تحديد ما �إذا كانت ايجابية �أم سلبية، وبالتالي بيان كيفية تفادي السلبية منها ومعالجتها.

2   �إضافة ثلاث ممارسات �أخرى تكون سلبية، وتحديد كيفية تفاديها ومعالجتها.

كيفية تفادي الممارسات سلبية/ايجابيةممارساتالرقم
السلبيّة ومعالجتها

قبول �أيّ طلب صداقة1

�أنشرُ ما �أشاء على صفحتي2

3

4

5
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�أسئلة الدرس

س1   اكتب ملخص حلٍ ومقترحات لكلٍّ من القضايا ال�آتية:

ــا اضطــره .11 ــع التوّاصــل الاجتماعــي؛ م ــى �أحــد مواق ــب عل ــا حســاب طال ــرق شــخص م اخت

�إلــى تغييــر كلمــة المــرور، �إلا �أنــه اخترقــه للمرتيــن  الثانيــة والثالثــة، علمــاً بــ�أنّ كلمــة المــرور 

ــة اســمه. ــة رقــم هاتفــه، والثالث ــلاده، والثاني ــخ مي ــى كانــت تاري ال�أول

يحتفــظ �أحــد الطلبــة بــكل �إنجازاتــه مــن: ملفــات، صــور، فيديوهــات فــي حســابه علــى �أحــد .22

مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي، وبعــد فتــرة تفاجــ�أ بــان جــزءاً مــن �إنجازاتــه قــد فقُــد.

ــة فــي .33 ــاء العــام علــى صفحــة �أحــد الطلب تنشــر �إحــدى الصفحــات �إعلانــات خادشــة للحي

ــي. موقــع التوّاصــل الاجتماع

يرســل شــخص مــا ل�أحــد الطلبــة رســائل مزعجــة وتهديــد، عبــر �أحــد مواقــع التوّاصــل .44

الاجتماعــي.

س2   من خلال استخدامك لمواقع التوّاصل الاجتماعي، اكتب تقريراً مختصراً مطبوعاً يتضمن ما ي�أتي:

ــف .11 ــة ومواق ــر �أمثل ــع ذك ــدرس، م ــي ال ــورة ف ــر المذك ــلبية غي ــة و�أخــرى س ــار �إيجابي ــة �آث ثلاث

ــار. ــك ال�آث ــك تؤكــد تل واجهت

يجابية ؟.22 كيف تستطيع تجنبّ ال�آثار السلبية، وتعزيز ال�آثار ال�إ

ــم تطبيــق مراســلة لــك ول�أفــراد عائلتــك للتواصــل فيمــا بينكــم عنــد تواجدكــم ب�أماكــن مختلفــة  س3    صمّ

وبعيــدة.
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المِهن المستقبليّة في العالم الافتراضيّ

ــم الافتراضــي اســم عالــم الخيــال، ولكــنّ قــد يصبــح الخيــال حقيقــة مــع مــرور  يطلــق البعــض علــى العالَ

الزمــن، كمــا هــو الحــال فــي �أفــلام الخيــال العلمــي التــي �أصبحــت حقيقــة بعــد مــدة مــن الزمــن، �أمــا العالــم 

نجــازات الفوريــة وتحقيــق الــذات والفائــدة. الافتراضــي فهــو عالــم لتحقيــق ال�إ

لكترونيــة، علــى   وكمــا ذكرنــا ســابقاً، فــ�إنّ �أكثــر مــا يســتخدم فــي العالــم الافتراضــي هــو المواقــع ال�إ

اختــلاف �أنواعهــا و�أشــكالها، التــي يمكــن اســتثمارها بشــكل يحقــق الفائــدة لتحقيــق تطلعــات و�آمــال 

مســتقبلية. هــل فكــرت يومــا بمهنــة تمتهنهــا فــي المســتقبل؟ ومــا هــي الامكانــات اللازمــة لذلــك؟ وكيــف 

ــا؟ يمكــن تحقيقه

فــي هــذا الــدرس نســلط الضــوْء علــى المهــن المســتقبلية لل�أفــراد والجماعــات من خــلال العالــم الافتراضي، 

ومردوداتهــا المختلفــة عليهم.

الدرس الثالث: 
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المِهن في العالم الافتراضي

المهــن فــي العالــم الواقعــي كثيــرة لا حصــر لهــا فــي مختلــف مجــالات الحيــاة كالتعليــم، والطــب، 

والتجــارة، والتكنولوجيــا، والهندســة، والتســويق وغيرهــا، هــل يطــرح ويوفــر العالــم الافتراضــي مثــل هــذه 

المهــن ومجالاتهــا؟

مكانــات التكنولوجيــة المتوفــرة فــي �أيامنــا، وفــي ظــل الحاجــة �إلــى �أمــور لا تتوفــر فــي الواقــع الحياتــي  فــي ظــل ال�إ

ــرة جــداً، لا يُتــاح لهــم العمــل  الــذي نعيشــه، يوجــد متخصصــون فــي مجــالات متعــددة ومتوفــرون ب�أعــداد كبي

فــي الواقــع الحقيقــي؛ بســبب �أعدادهــم الكبيــرة، �أو �أن طبيعــة تخصصاتهــم لا مجــال لهــا فــي الواقــع الحالــي.

مــكان المواءمــة بيــن العالــم الحقيقــي والعالــم الافتراضــي، مــن خــلال اســتثمار �إمكانــات  �أصبــح بال�إ

العالــم الافتراضــي لامتهــان تلــك المهــن، وقــد �أصبــح مــن الســهل �إبــرام العقــود وتنفيذهــا، وتبــادل ال�أعمــال 

ــم الافتراضــي. وال�أمــوال مــن خــلال العال

نلقي الضوء فيما ي�أتي على بعض المهن التي تتم مزاولتها عبر العالم الافتراضي:

لكترونية: تحتاج �إلى ر�أس مال يعتمد على طبيعة تلك التجارة، ومن ال�أمثلة عليها:  11 التجارة ال�إ
zz عــلان عنهــا للبيــع اســتيراد بضاعــة مناســبة لــر�أس المــال، وحفظهــا فــي مخــزن داخــل البيــت، وال�إ

عبــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي.

zz ،اســتثمار مواقــع التواصــل الاجتماعــي

الشــخص،  ينتجهــا  بضاعــة  لتســويق 

مثــل: ال�أجبــان، وال�ألبــان، والمخللات، 

ــة  ــة البيتي ــف المنتجــات الصناعي ومختل

ــرى. ال�أخ

ــي  ــنْ تخصّــص ف ــك العمــل كلُّ مَ يمتهــن ذل

مجــال التجــارة ،�أو لديــه الخبــرة فــي ذلــك، 

�إضافــة �إلــى مــن امتلــك مهــارات خاصــة فــي التصنيــع الغذائــي البيتــي.
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لكترونية:   22 تصميم المواقع ال�إ
تحتــاج هــذه المهنــة �إلــى مَــن يمتلــك لغــات برمجــة 

لكترونيــة،  �إضافــة �إلــى مهــارات فــي  المواقــع ال�إ

نتــاج، ويســوقّ لعملــه مــن  مجــال التصميــم وال�إ

خــلال مواقــع التواصــل الاجتماعــي.

تصميم الوسائط المتعددة: هدفها �إنتاج جميع  33
 �أنــواع الوســائط المتعــددة لمجــالات حياتيــة مختلفة، في 

ــة �إلــى  ــاج تلــك المهن التعليــم، والتســويق، وغيرهــا، وتحت

مَــن يمتلــك المهــارات فــي معالجة الصــور، والفيديوهات، 

وال�أصــوات ومعالجتهــا، واســتخدام برمجيّــات متطــورة فــي 

ذلك.

ادخال البيانات: يمكن ممارسة هذه المهنة  44
 بالاتفــاق مــع �إحــدى المؤسســات والشــركات، 

والعمــل فــي تلــك المهنــة عبــر المراســلة، وتحتاج 

دخــال  ال�إ برامــج  مــع  التعامــل  مهــارات  �إلــى 

المختلفــة، �إضافــة �إلــى ســرعة �إدخــال البيانــات.

ــاج �إلــى   55 ــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي، وتحت ــزل عب ــة يمكــن العمــل فيهــا مــن المن الترجمــة: مِهن
�إتقــان لغــة �أجنبيــة معينــة �أو �أكثــر؛ حيــث �إنّ �إتقــان �أكثــر مــن لغــة يســاعد فــي زيــادة الطلــب علــى هــذه 

المهنــة.
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المهن في العالم الافتراضي نشاط )1(	 	

ــع  ــلال مواق ــن خ ــزل، م ــل المن ــن داخ ــا م ــل فيهم ــن العم ــابقاً ، يُمك ــر س ــا ذك ــر م ــن غي ــرحْ مهنتيْ اقت

التواصــل الاجتماعــي ، مــع توضيــح مــا يلــزم لــكلٍّ منهمــا مــن مهــارات.

مهن مستقبلية مطلوبة:

ــن يــدرس فيــه للوصــول �إلــى التخصــص الــذي يريــده، وبالتالــي  اعتــاد الطالــب اختيــار طريــقٍ �أو مســارٍ معيّ

الوظيفــة التــي فكّــر بهــا مــن ال�أســاس، �أمــا ال�آن وفــي عصــر التكنولوجيــا فقــد �أصبحــت الوظائــف ذات 

ــاري والرســم،  ــط المعم ــى التخطي ــه عل ــى بقدرات ــاري لا يكتف ــدس المعم ــوع، فالمهن ــف ومتن ــب مختل تركي

ــه  ــه وذات ــي تســويق عمل ــدرة ف ــى ق ــة �إل ضاف ــه بال�إ ــي عمل ــة يســتخدمها ف ــدرات تكنولوجي ــى ق ــاج �إل ــل يحت ب

ــه  ــه ومعرفت ــر قدرات ــى تطوي ــم يعمــل عل ــر �إنْ ل ــه يندث ــل �إن ــة ب ــه الطبي ــى بقدرات ــب لا يكتف للمجتمــع، والطبي

باســتمرار، وهــذا يتطلــب منــه القــدرة علــى اســتخدام التكنولوجيــا بــكل مــا تتيــح لــه مــن مصــادر ومراجــع، 

لرفــع كفاياتــه العلميــة والمهاريــة، وهكــذا مــع كل وظيفــة مهمــا كانــت طبيعتهــا، كلّ ذلــك فتــح �آفاقــاً 

لوظائــف جديــدة فــي العالــم الافتراضــي ل�أشــخاص قــد يتخصصــون بهــا، �أو يمتلكــون المهــارات الخاصــة 

ــف:  ــك الوظائ ــرز تل ــن �أب ــة ميولهــم ومواهبهــم، وم ــن خــلال تنمي ــا م به

المبرمــج: لبنــاء وتصميــم كيــان فــي العالــم الافتراضــي، مــن خــلال امتــلاك المهــارات اللازمــة فــي   11
لغــات البرمجــة الحديثــة، ب�إمكانــه القيــام بالكثيــر مــن ال�أعمــال، منهــا:

zz.لكترونية تصميم المواقع ال�إ

zz.تصميم ال�ألعاب الترفيهية والتعليمية

zz.تطبيقات تجارية، مثل برامج المحاسبة

صيانــة الحاســوب والشــبكات: فالعالــم الافتراضــي يعتمــد علــى �أجهــزة الحاســوب والشــبكات   22
علــى اختــلاف �أنواعهــا ومســتواها، وهنــاك حاجــة �إلــى مثــل هــذه الوظيفــة، التــي مــن خلالهــا يمكــن 

القيــام بــكلٍّ ممّــا ي�أتــي:

zz.حلّ مشاكل �أجهزة الحاسوب المادية والبرمجية
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zz عــلاج مشــاكل الشــبكات )شــبكات الحاســوب وشــبكة الانترنــت(، والتواصــل والاتصــال بيــن

ال�أجهــزة والشــبكات.

zz.حماية ال�أجهزة والشبكات والمعلومات من العبث والضياع

مصمّــم وســائط متعــددة: �إنتــاج الوســائط المتعــددة حســب الحاجــة والهــدف منهــا، كال�ألعــاب،   33
وال�أنشــطة التعليميــة، والتجــارب العلميــة، وغيرهــا الكثيــر.

لكترونيــة ومرورهــا بمراحــل مختلفــة عبــر الســنوات ال�أخيــرة، ظهــرت   44 التســويق: مــع تطــور التجــارة ال�إ
لكترونــي، فالتســويق لــه الــدور ال�أكبــر فــي عمليّــة  علانــات والتســويق ال�إ الحاجــة �إلــى الدعايــة وال�إ

التعريــف بالبضاعــة وجودتهــا، وبالتالــي نجــاح تلــك التجــارة مــن خــلال خبــراء مختصيــن بالتســويق، 

ــة. واســتراتيجياتها الحديث

نتاجيــة هــدف كلِّ عمــل ووظيفــة، وال�أهــداف تنبــع مــن النتاجــات،   55 نتاجيّــة: ال�إ مستشــار فــي ال�إ
ولــكلّ عمــل نتــاج، ومــن هنــا تظهــر الحاجــة �إلــى مثــل هــذه الوظيفــة التــي مــن شــانها �إعــادة تقييــم 

رتقــاء بهــا �إلــى  مســتوى �أفضــل. نتاجيــة، وطــرق تطويرهــا وتحســينها، وال�إ ال�إ

مِهن مستقبلية في العالم الافتراضي نشاط )2(: 	

zz مــا هــي المهنــة التــي يمكــن للشــخص العمــل بهــا فــي ال�أمثلــة ال�آتيــة ؟ مــع توضيــح �آليّــة العمــل

بهــا.

11 لكترونية من المواقع التي يرتادها نسبة عالية من �أفراد المجتمع.  مواقع الترفيه وال�ألعاب ال�إ

22 �أكثر ما يطلب في السوق هو الطعام، ويُتقن الطهي الكثير من الرجال والنساء. 

33 انتشار الزي الفلسطيني والتراثي في مجتمعنا، لرغبة المجتمع في ارتدائه. 

zz ــم ــع العال ــر مواق ــي المســتقبل عب ــا ف ــادرة الوجــود ، ويمكــن �أن تعمــل فيه ــة ن ــة رياديّ ــرح مهن اقت

ــرة. ــك �أرباحــاً كبي ــق ل ــث تحقّ الافتراضــي، بحي
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�أسئلة الدرس

س1   اذكر ثلاثاً من �آليات نقل ال�أموال بين شركة تجارية وزبائنها، مع تحديد �أبرز الفروق بينها. 

  س2   اقتــرح ثــلاث وظائــف يمكــن العمــل بهــا فــي العالــم الافتراضــي غيــر مــا ذكــر فــي الــدرس، ووضّــح 

مبــررّات مــا اقترحــت.

  س3   مــا الوظيفــة التــي تطمــح للعمــل فيهــا فــي المســتقبل؟ كيــف يمكــن العمــل فيهــا فــي العالــم 

الافتراضــي؟ اكتــب ملخّصــاً يوضــح ذلــك.

ــان،  ــا ال�أجب ــم، منه ــي منازله ــة ف ــواد غذائي ــاج م ــى �إنت ــر الفلســطينية عل ــن ال�أس ــر م ــل الكثي   س4    تعم

وال�ألبــان، والمخلــلات، والمربــى، ومنهــم مــن يجهــز وجبــات غذائيــة كاملــة، وقــد تكــون �أســرتك 

ــي : ــام بمــا ي�أت ــوب  القي ــر، المطل �إحــدى تلــك ال�أسَ

1. زيارة ميدانية �إلى �إحدى تلك ال�أسر، �إنْ لم تكن �أسرتك هي ال�أسرة المنتجة.

2. وضع مخططّ تفصيلي لتسويق منتجات تلك ال�أسرة عبر العالم الافتراضي.

3. تنفيذ عملية التسويق عملياً، من خلال مواقع التواصل الاجتماعي.
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�أسئلة الوحدة

1س اختر الاجابة الصحيحة لكلٍّ ممّا ي�أتي :

	 1     يعدّ من المواقع الساكنة :

علامية. د. ال�إ ج. التجارية.	 ب. الاجتماعية.	 	�أ. الشخصية.	

       2     مجال نشاط الموقع  http://mod.gov.ps هو:

د. ربحي.   ج. حكومي.	 ب. تعليمي.	     �أ. تجاري.	

        3      تعدّ من ميزات مواقع التواصل الاجتماعي:

     �أ. تتعدى حدود الزمان والمكان .

     ب. التواصل بين �أفراد العائلة دون الحاجة للتنقل من غرفة �إلى �أخرى .

     ج. حاجتها لهواتف ذكية متطورة .

     د. استخدامها مقتصر على فئة الشباب وهذا يؤدي الى نقل الثقافات وتبادل الخبرات.

        4    ممارسات تعُدّ غير �آمنة عند استخدام مواقع التواصل الاجتماعي:

   �أ. نشر فيديوهات تعليمية .

   ب. نشر صور العائلة .

   ج. مشاركة بطاقات المعايدة .

   د. التحقق من ال�أفراد قبل �إقامة صداقة معهم .

        5     مهنة يمكن العمل فيها في العالم الافتراضي:

د. الانتاج الحيواني. 	�أ. الخياطة.             ب. الطبخ.            ج. التسويق	
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        6     مهنة تحتاج �إلى مهارة في مجال البرمجة؟

ب. �إدخال البيانات  . 		 �أ. تصميم صور الالعاب .

لكترونية . د. تصميم المواقع ال�إ 		 ج. معالجة البيانات .

2س 

لــك صديــق تخصّــصَ فــي مجــال الهندســة المعماريــة، وطلــب �إليــك تقديــم النصيحــة فــي كيفيــة 

العمــل فــي مجــال تخصصــه فــي العالــم الافتراضــي، بمــاذا تنصحــه؟

3س 

أ ــاً شــخصيّاً خاصــاً 	. ــمْ موقع ــتقبل ؟ صمّ ــي المس ــا ف ــل فيه ــى العم ــح �إل ــي تطم ــة الت ــا الوظيف م

المســتقبلية. بوظيفتــك 

ــتقبلي 	.ب ــك( المس ــك )وظيفت ــن عمل ــلان ع ع ــي، لل�إ ــع التواصــل الاجتماع ــن مواق ــاً م ــفْ �أي وظّ

والتســويق لــه.

4س 

أ لكترونية ؟ 	. ما المقصود بالجرائم ال�إ

لكترونية ؟	.ب هل توفرّ دولة فلسطين قضاءً خاصاً بالجرائم ال�إ

اذكر بعض ال�أمور التي تعدّ جرائم الكترونية.	.ج

د نترنت.	. لكترونية، مستعيناً بشبكة ال�إ �أكتب تقريراً حول �أنواع الجرائم ال�إ

5س 

ـــمْ تطبيـــق مراسلــــة علـــى منصـــة )Apps Geyser( واعمـــل علـــى تســـــــويقه مـــن خــــــلال مواقـــع  صمِّ

التواصـــل الاجتماعـــي.

فتراضي؟ فتراضي والواقع ال�إ 6س ما الفرق بين العالَم ال�إ
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لجنة المناهج الوزارية:

فريق �إعداد الخطوط العريضة: 

المشاركون في ورشة اقرار الكتاب

د. صبري صيدم

م. فواز مجاهد

د. بصري صالح

�أ. ثروت زيد

�أ. علي مناصرة

�أ. عزام �أبو بكر

د. شهناز الفار

م. جهاد دريدي

د. سمية نخالة

	�أ. �إبراهيم قدح                                 �أ. �إبراهيم قدح )منسقاً(                           م. عارف الحسيني

م.خلدون عوايصة                              �أ.سهام بدران                                     �أ.مهند ابو الهيجا                               
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